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Prospectiva Cualitativa Laboral en el Cluster de Textil, Confecciones, Disefio y
Moda de Antioquia.

1. Presentacioén

Desde el Ministerio del Trabajo se han venido desarrollando un conjunto de
metodologias para estudiar el comportamiento del mercado laboral, con el objetivo de
disponer de una informacion precisa y pertinente que permita orientar la toma de
decisiones y la formulacion de politicas publicas para la proteccion y la generacion de

empleo en el pais.

Como una de estas iniciativas surge esta serie de estudios de Prospectiva Laboral
Cualitativa, los cuales han sido realizados por los Observatorios Regionales del
Mercado de Trabajo (ORMET) con el fin de identificar cuéles seran los perfiles
ocupacionales, sus competencias y necesidades de formacién que seran claves para

las distintas regiones y sectores econémicos de Colombia en el futuro.

El presente documento contiene, ademas, una completa descripcion de las tendencias
tecnologicas, tendencias organizacionales y fenébmenos coyunturales que se consideran
como claves por sus impactos en la demanda de perfiles ocupacionales y el empleo a

nivel sectorial y regional.

La consecucion de esta informacion fue posible gracias al conocimiento especializado y
opiniones de un selecto grupo de expertos en cada una de las regiones, a quienes

agradecemos su participacion en este proceso.



La realizacion de este tipo de estudios fortalecera el funcionamiento del Servicio Publico
de Empleo como una de las principales politicas publicas que viene implementando el

Ministerio para facilitar el encuentro entre la oferta y la demanda de trabajo en el pais.

Ministerio del Trabajo

2. Introduccién

2.1. Introduccién

Son varios los estudios que ORMET Antioquia ha realizado en el marco de la Red de
Observatorios Regionales, entre otros!: (a) Informe diagndstico: Mercado Laboral en la
subregién del altiplano del oriente antioquefio, (b) Mercado de Trabajo en Antioquia:
definiciones conceptuales y elementos para la discusién, en el que se encuentran (i)
Marco conceptual del observatorio, (ii) Diagnostico sobre las diferencias laborales entre
hombres y mujeres en Medellin, (iii) Evolucién del Mercado laboral en cinco municipios
del Uraba Antioquefio. Para ampliar y darle continuidad a ese proceso investigativo, la
Institucion Universitaria Esumer, que hace parte del Observatorio del Mercado de
Trabajo Antioquia, se suma con el ejercicio de futuros para los cluster de confecciones y
construccion, bajo el enfoque de la Prospectiva Cualitativa Laboral promovida desde el
Ministerio de Trabajo. Cada uno de esos ejercicios en mencion, aungue tienen
enfoques, métodos y productos diferentes, apunta de manera coherente y pertinente a
los propdsitos del Observatorio, que efectivamente, engranados formaran una fortaleza
informativa de caracter estratégico para la toma de decisiones y como documento de
orientacién o guia para la formulacion de politicas publicas relacionado con el mercado

de trabajo regional y sectorial.

1 Red de Observatorios Regionales del mercado de Trabajo RED ORMET 2013. Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo PNUD. Primera edicion-Julio de 2013.



La prospectiva viene ganando un espacio importante en las discusiones estratégicas en
los territorios, las organizaciones y los sectores. Y ahora, desde el Ministerio de
Trabajo, a través de la Subdireccion de Analisis, Monitoreo y Prospectiva Laboral —
SAMPL-, se ingresa en la discusibn y se promueve la puesta en marcha de

metodologias Cualitativas de Prospectiva Laboral que sirvan como insumo para orientar

la adopcion de medidas de politica publica sectorial y laboral2 que se encaminan hacia

la creacion y proteccion del empleo en el pais.

Desde el Ministerio de Trabajo, en convenio con el PNUD, se viene trabajando junto a
Esumer en el ejercicio piloto de la metodologia cualitativa de prospectiva laboral en
Antioquia, con el Método “Delphi cuyo énfasis se dirigira a capturar los impactos tanto
en la estructura de cualificaciones como en la de ocupaciones para un sector

economico y una region especifica del pais” (TDR Mintrabajo, 2013)

2.2. Propésito.

El objetivo principal del Ministerio de Trabajo a través de la Subdireccion de Andlisis,
Monitoreo y Prospectiva Labotral, es la de promover la puesta en marcha de
metodologias Cualitativas de Prospectiva que sirvan como insumo para orientar la
adopcion de medidas de Politica Publica y Laboral que se encaminan hacia la creacion
y proteccidon del empleo en el pais. Y para ello, se ha propuesto la realizacion de un
piloto de Prospectiva Tecnolégica y Organizacional en Antioquia con énfasis en
impactos ocupacionales sectoriales para los sectores de confecciones y construccion en

el marco de la Red de Observatorios Regionales del Mercado de Trabajo ORMET.

2 Politica Laboral en tres pilares fundamentales: 1) La identificacién de los requerimientos de perfiles ocupacionales para un
determinado sector productivo en una regién y periodo especifico, 2) El diagndstico de las necesidades de formacion educativa
de la mano de obra que requerira el sector productivo de interés y 3) La evaluacion de los posibles impactos sobre la
cualificaciéon y las caracteristicas del empleo sectorial a partir de la incursién de nuevas tendencias tecnologicas y
organizacionales en el mercado de trabajo.



Para dar cumplimiento a este propdsito general, las dos primeras secciones dejan
explicito la presentacion y la introduccion al estudio. La definicién de la metodologia de
la prospectiva, al igual que el proceso y la aplicacion del Método Delphi se describen en
la tercera seccion. La subsiguiente seccion, expone los antecedentes o criterios de
seleccion del cluster de textil, confecciones, disefio y moda como estrategia para la
competitividad regional, y adicionalmente, identifica y caracteriza los eslabones de la
cadena productiva. La quinta seccidén pretende describir la dindmica del cluster en la
region, recogiendo y agrupando los factores de cambio claves para el desarrollo futuro
del sector, segun tendencias organizacionales; tendencias tecnoldgicas; recurso
humano y competencias; macroeconomia y politicas publicas. Y finalmente, la seccion
seis, busca mostrar la apuesta de futuro del cluster de textil, confecciones, disefio y

moda en Antioquia y su impacto en el mercado laboral.

3. Metodologia Prospectiva Mintrabajo —-MPM-: EI método Delphi.

3.1. Prospectiva3.

La prospectiva entendida como el proceso sistematico de caracter participativo para la
construccion de una vision de futuro que requiere de acciones conjunta y decisiones
que se ejecutan y movilizan desde el presente. En otras palabras, es el analisis y la

decision colectiva de los actores y expertos para construir_su futuro probable vy

deseable, desde una concepcidn integral de desarrollo, actuando coherentemente

desde el presente.

3 Godet, Michael. De la Anticipacion a la Accidn. 1ra edicion, 1993. pags 378



El proceso metodologico de la prospectiva responde en clave en tres momentos del
tiempo: el pasado, ¢De donde venimos?; el presente, ¢Ddnde estamos?; y el futuro,
¢,Donde queremos ir?.

Diagrama 1

Proceso Metodolégico Prospectivo

FASES DE LA PROPUESTA

Etapa 3 /
/ Factores de Cambio /
| Hechos portadores de
e /

Futuro

-

Vigilancia

< Tecnoldgica y

organizacional

\ /
éDe donde é¢Donde é¢Donde
venimos? estamos? queremosir?

Fuente: Elaboracion propia, Escuela de Prospectiva y Desarrollo Empresarial -EPDE, 2013.

En el marco de estos tres momentos, y especialmente del tercer momento de tiempo,

es necesario leer las sefales del entorno sectorial (tendencias organizacionales y

tecnoldgicas) y tener la capacidad para recoger e interpretar los factores de cambio#
claves para el desarrollo futuro del sector en la regién. Y uno, entre otros tantos, de los

4 Los factores de cambio son fuerzas provenientes del pasado o del presente que se expresan en la realidad actual de forma vidente o
invidente como gérmenes de futuro que incidiran o afectaran de manera significativa en la dindmica de desarrollo de un fenémeno, sea de
manera positiva 0 negativa. Estos se manifiestan en tendencias (son fenémenos que presentan un comportamiento creciente o decreciente,
tienen trayectoria histérica) o hechos portadores de futuro (no tienen trayectoria, son unos gérmenes y a futuro expresaran cambios
significativos en el objeto de estudio, pueden o no consolidarse como los nuevos paradigmas que deetrminaran el devenir de un fendmeno).
Las rupturas son circunstancias que se oponen a los fendmenos anteriores y que son capaces de contrarrestar su accion.
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métodos de prospectiva para recoger la informacion cualitativa laboral, es el método
Delphi.

3.2. ¢Qué es el Método Delphi?

Se define como aquel método que pretende la estructuracion de un proceso de
comunicacién con expertos para la identificacion y la convergencia de factores de
cambio claves para la construccion cualitativa de escenarios probables, posibles y

deseables.

El método Delphi, segun Diamante de Prospectiva de Popper> (localizada en el centro
del diamante, ver diagrama 2), es una herramienta bastante utilizada en los estudios de
futuro. De acuerdo a su ubicacion, se puede explicar que la técnica recoge la
experiencia y el conocimiento compartido de los expertos (vértice izquierdo), la
discusion y el intercambio de conocimiento entre los participantes (vértice derecho) y
cuyas percepciones tienen un alto componente de creatividad e imaginacion (vértice
superior), y segun vértice inferior, lo que menos tiene el método son las evidencias
cuantitativas, por eso, resulta crucial en la aplicaciéon de la herramienta la eleccion de
expertos del sector en la regidn y las preguntas orientadoras de futuro. Preguntas que
deben procurar relacionar e identificar los fenbmenos de cambio claves para el

desarrollo futuro del sector y el empleo.

S En: http://www.eulaks.eu/attach/VIl_Metodolog%C3%ADa_Prospectiva.pdf, documento titulado “Metodologia de la prospectiva,
por Rafael Popper”. Sintesis y traduccién Sandra Correa Palacios, Gustavo Vargas Yara.



http://www.eulaks.eu/attach/VII_Metodolog%C3%ADa_Prospectiva.pdf

Diagrama 2.

Diamante de Prospectiva: métodos por tipo y fuente de conocimiento
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Fuente: Tomado de documento “Metodologia de la prospectiva, por Rafael Popper”
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Este método tiene la capacidad de convertir las apreciaciones cualitativas en

probabilidades cuantitativas ponderadas segun la ocurrencia futura del fenédmeno en el

sector y pretende precisar, converger y consensuar las apreciaciones de los expertos, a

través de su interlocucion. La técnica posee dos principios que se deben destacar: el

anonimato (predomina en la ronda) y la realimentacién (2a y 3a ronda) con el fin de

buscar convergencia y/o consenso en las respuestas.

Método Delphi

Entrevistas Fases

Principios

Individual-personalizado- | Piloto y Experimental

Anonimato

Individual y/o colectivo Convergencia y Consenso

Realimentacion
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e Lavaloracion del Delphi

Existen multiples formas de valoracion del método Delphi, sin embargo, en el cluster de
textil, confecciones, disefio y moda se optd por la alternativa que realiza (previa
identificacion y definicion de los factores de cambio claves para el desarrollo futuro del
sector) la pregunta orientadora y las cinco subpreguntas cuya redaccion posee los
niveles de probabilidad, no con el caracter cuantitativo sino cualitativo, donde el experto

elige una de las opciones que considere se destara a futuro:

Factor de cambio: Variable Z,
Definicion: que se entiende por variable Z
Pregunta Orientadora (nucleo): De futuro

Existe Duda Probable
Es casi | Resulta Hay duda... [Es probable la | Altamente
imposible la | improbable la ocurrencia de | probable que la
Marque con X, ocurrencia de la | ocurrencia de la la variable Z variable Z ...
la opcion de | variable Z ... variable Z ...
ocurrencia —

Nota: los niveles de ocurrencia del evento, las cuales se mueven entre: i) la improbabilidad (imposible o improbabilidad media),
ii) la duda v, ii) la probabilidad de ocurrencia (media y alta).

e El proceso del Método Delphi

El método Delphi se estructura basicamente en cuatro fases que han sido definidas

como: (i) preparatoria, (ii) experimental (iii) convergencia y (iv) consensual.
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Diagrama 3
Fases del Método Delphi

Contexto del proyecto ]

\ N
{Grupo Investigador] [ Expertos del sector
J
Fase
Preparatoria .' .'
( ) (
Cuestionario -ﬂm» Resultados
Entrevistas Piloto
| J . J
Y
v
( Cuestionario (
Experimental uestionario Re_sultados
. ajustado | _Entrevista Expertos |
Y
v
[ Cuestionario ) [ @ ja de |
Convergencia . onvergencia de
. Delphi _ Resultados
Y
v
[ Cuestionario ) ( )
Consensual uestionario Consensos
) . Delphi final | _resultados, andilisis |

Fuente: Elaboracién propia, Escuela de Prospectiva y Desarrollo Empresarial-EPDE- 2013.

Cada fase es una operacion que va transportando a la subsiguiente y el cuestionario es
el instrumento central que va apareciendo varias veces en el proceso investigativo
cualitativo y, es por medio de éste, que desde la formulacion pertinente de las
preguntas y, por supuesto, de las respuestas de los expertos, se va logrando cumplir
con el propésito del estudio. Por lo comun, se realizan tres iteraciones o rondas
sucesivas con expertos, con el fin de buscar convergencias y/o consensos relacionados
con aquellos factores de cambio claves para el desarrollo futuro del sector y que

impactardn en el empleo. El proceso distingue cuatro fases que es necesario
mencionars:

6 Importante: En el marco del mismo proyecto, se sugiere para mayor detalle del proceso la lectura de: (i) “Documeto
metodolégico para el disefio y aplicacion del método Delphi en la Prospectiva Laboral Cualitativa” y/o (i) “Guia para la
Construccion del Instrumento Delphi de Prospectiva Laboral Cualitativa”
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+ FASE PREPARATORIA

Esta Fase Preparatoria tiene como proposito, en primera instancia, la identificacion de
un tema de investigacion acorde a las necesidades, oportunidades y/o potencialidades
de una region, sector u organizacion. En esta se define y caracteriza tres componentes:
(i) el objeto de estudio, (ii) la formulacion o planteamiento del problema, y (iii) los
objetivos. La segunda instancia, requiere abordar el disefio y la adaptacion del
instrumento para aplicar en el proceso investigativo. Y finalmente, la conformacion del
grupo de investigadores con los perfiles requeridos por el estudio y la definicion,
identificacion y seleccion de los expertos claves en el sector y la region. En resumen, se
priorizan y desarrollan los siguientes momentos (los cuales se amplian posteriormente
en este mismo documento):

— Identificacién del tema y planteamiento del problema, objeto y objetivos.

— * Disefio del cuestionario [version preliminar]

* Adaptacion del instrumento [Version comprimida]
— * Conformacion del grupo de investigadores

* Lista y seleccién de expertos

+ FASE EXPERIMENTAL — INDIVIDUAL (PRIMERA RONDA)

Con las precisiones en la fase anterior relacionadas con el alcance de la investigacion y
el disefilo del instrumento preliminar (cuestionario guia, ver Anexo 1), esta fase
experimental pretende aplicar ese cuestionario a un grupo reducido de expertos del
sector (piloto, conversatorio individual), con el fin luego de revisar, analizar y/o ajustar
las preguntas segun el grado de pertinencia de las respuestas con los propésitos del

estudio. Ajustado el cuestionario, se procede con su replica —con los nuevos ajustes
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después del pilotaje- con el resto de expertos seleccionados. Las respuestas recogidas
en esta nueva instancia seran insumo para levantar -de acuerdo a la experiencia y
discusion del equipo investigador-, los factores de cambio determinantes para el
desarrollo futuro del sector (cluster en estudio), con los cuales se estructurara

posteriormente el cuestionario Delphi.

Aplicacién Piloto y ajustes al instrumento

— Revision y ajustes al instrumento [versidn ajustada]

Aplicacion a otros expertos seleccionados

Andlisis y discusién con equipo de investigadores

+ FASE DE CONVERGENCIA (SEGUNDA RONDA)

Entiéndase como convergencia el que varias ideas se dirigen a un mismo punto o
aquella accién que se dirige hacia un mismo punto o fin comdn. En el método Delphi, se
podria considerar aquellas opciones de respuestas que concentran el umbral de
probabilidades superior al 50% (sea en el limite inferior de improbabilidad o en el limite
superior de probabilidad). Varios los momentos que desarrollan (los cuales se amplian
posteriormente en este mismo documento):

— Levantamiento de informacion y disefio de matriz de factores de cambio

— Levantamiento de preguntas Delphi

— Aplicacion Delphi

— Resultados, analisis y discusién

— Fase de ajustes Delphi

+ FASE CONSENSUAL (TERCERA RONDA)
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Entiéndase como consenso la aceptacion, por parte de la mayoria de los expertos, de
determinadas situaciones, tendencias (factores de cambio) y decisiones. En el método
se podria considerar aquellas opciones de respuestas que se concentran en el umbral
de probabilidades superior al 75% (alta probabilidad de ocurrencia) o inferior al 25%
(improbable o imposible que ocurra el fendbmeno). En esta sesion grupal, se demuestran
los resultados de las posturas referidas a los factores de cambio y se hacen preguntas
relacionadas con el impacto en el empleo segun los perfiles ocupacionales y las

competencias segun tendencias. Varios momentos:

- Aplicacién Delphi (ronda final):
v’ Factores de cambio contra el impacto en el empleo de los perfiles
ocupacionales que requerira el sector, segun temporalidad;
v’ Las competencias adicionales (segun tendencias definidas en los factores de
cambio) que requerird los perfiles ocupacionales, segun temporalidad de
ocurrencia futura.

- Resultados, discusion y conclusiones.

4. Cluster de textil, confeccion, disefio y moda: Una apuesta estratégica de

region.

4.1. Lainiciativa cluster

Realmente el Observatorio del mercado de Trabajo de Antioquia lidero el ejercicio Piloto
de Prospectiva Cualitativa Laboral en uno de los sectores definidos y priorizados por el
Plan Regional de Competitividad (el cual estuvo en consonancia con la Politica
Nacional de Competitividad del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo) y bajo los
convenios suscritos en los Planes de Desarrollo de Medellin (2004-2007 y en el periodo

2008-2011). Efectivamente, el cluster de textil, confecciones, disefio y moda es uno de
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los seis cluster estratégicos priorizados en la region, que desde aproximadamente el
aflo 2004 hasta hoy, como iniciativa publico-privada, se viene fortaleciendo y
consolidando bajo la estrategia de Comunidad Cluster, que lidera Cdmara de Comercio

de Medellin para Antioquia y el sector publico.

La iniciativa Cluster en la region, estuvo soportada en las actividades econémicas con
mayor potencial para el crecimiento y competitividad de Antioguia. Segun datos
histéricos de Camara de Comercio de Medellin para Antioquia, en el afio 2006, la
generacion de empleo en Antioquia del sector era del 41%, con una participacion del
23% del PIB industrial de la region, y a nivel nacional representaban el 22.2% y 11.4%
de las exportaciones textileras y de confecciones, respectivamente. (Lépez, 2012)7.
Estos indicadores de participacion econdmica, permitieron al sector declararse como
estratégico para la region. Mas adelante en estudio liderado por Inexmoda, se corrobora
que dichos indicadores contindan impactando la economia de la regién y le tributan al
desarrollo del pais, en efectro, se sigue mostrando que el empleo, el PIB y las

exportaciones se destacan en el desarrollo del sector.

Desde luego, el cluster como estrategia regional en Medellin y Antioquia recogi6
empresas e instituciones especializadas y complementarias para promover su
integracion, innovacién y desarrollo en cada uno de los eslabones de la cadena,
creando entre todos un clima de negocios en que pudieran mejorar su productividad y
competitividad empresarial, tributaran al desarrollo sostenible territorial y pudieran
enfrentar los mercados internacionales. Ademas de mostrarse como apuesta
estratégica para el desarrollo de la region, el cluster de textil, confeccion, disefio y moda
demostré y lo hace actualmente, con sus respectivos indicadores economicos, la

importancia de este renglon en la economia antioquefia. A continuacion se referencia

T Tomado de un articulo que publica Zulima Lopez y otros, en la Revista Facultad de Publicidad UPB Medellin, titulado: Dos
dinamicas economicas: importaciones y pirateria s Jaque al Cluster Textil, confecciones, disefio y moda Antioquefio?. Vol 0, No.
0. Enero-Junio de 2012, Medellin-Colombia.
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algunos datos importantes que soportan la realizacion del ejercicio de prospectiva en el
cluster de referencia. Veamos:

En un estudio realizado sobre las Caracteristicas econdmicas de la cadena productiva
hacia un sistema moda en Medellin y el Valle de Aburra (INEXMODA, 2011), se
encontré que la tendencia del PIB es prociclica al crecimiento de la economia nacional,
con un comportamiento alcista motivado por el estimulo a la demanda. Igualmente, la
participacion promedio del PIB de Antioquia en el PIB Nacional se ha sido mantenido
constante en aproximadamente un 13.8% (que se espera no sufra mayores alteraciones
en el mediano plazo). El ultimo dato estimado del afio 2011 sobre el crecimiento del PIB
era del 5%, explicado por el dinamismo en la inversién y el crecimiento de las

exportaciones.

En este mismo informe, se registraba que la tendencia de la produccion en los sectores
textil y confecciones, desde el primer semestre de 2010 al 2011, habia sido creciente
(crecimiento del 8.1% en el caso de la produccion textil y del 18.4% en el caso de la
produccion de confecciones). Sin embargo, el impacto en el empleo no mostraba la
misma dindmica (en 2011, registré una contraccion anual del -2.3% en textiles y del -

9.2% en confecciones).

El informe demostraba que la composicion del cluster textil-confeccion-disefio y moda,
seguia siendo similar al de afios anteriores, incluso al de la estructura general
empresarial del departamento y del pais. En efecto, los datos indicaban que el 90.4%
era microempresas, 7.2% pequeiias, 1.9% medianas y 0.5% empresas de gran tamano.
En el informe 2010 de Camara de Comercio de Medellin para Antioquia —CCMA-, las
relaciones porcentuales no eran muy distintas 91,3% de las unidades econdmicas

registradas son microempresas, 6.4% pequefas, 1.8% medianas y 0.6% grandes.
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Diagrama 4
Indicadores del Cluster de Textil, confecciones, disefio y moda en Antioquia
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Municipio de Medellin y su Area Metropolitana, generan el 94% del

PIB de la actividad confeccionista en la region vy,
La actividad textil-confecciones en Antioquia, representa el 35,7% del

empleo industrial del departamento

Fuente: CCMA. Unidad de investigaciones econdémicas, 2010, con
base datos DANE

RADIOGRAFIA DE LAS EMPRESAS Y EL CONSUMIDOR DE MODA
Gira Nacional: hacia un Sistema Moda

Fuente: Caracteristicas econémicas de la cadena productiva hacia un sistema moda en Medellin y el Valle de Aburra,
INEXMODA, 2011

No obstante la estructura dominante de microempresas, este sector8 se constituye a
nivel nacional y regional, en una de las industrias claves en el crecimiento econémico,
ya que participa con un poco mas del 14% del PIB industrial de la regiéon y con el 4,2%
en el PIB de Antioquia y es el que mayor peso tiene en el total de las exportaciones con
el 21,4%, ademas de ser el Claster que mayor cantidad de empresas registra,
generando un poco mas de 800 mil empleos directos e indirectos (es el 12% del total de

8 Haciendo alusion a los productos textiles, insumos para la confeccidn, confecciones, cueros y manufacturas en
cuero y calzados.



de la actividad a nivel nacional, es del 60%°.

Tabla 1

Cluster de Antioquia por cantidad de empresas, activos y participacion en el PIB,

estimaciones al 2005-2006

No.
EMPRESAS

ACTIVOS

(USD mill) en el total

Activos (%)

Exportaciones
(USD mill)

Participacion
en total
exportaciones

Participacion
en el PIB
Antioquia
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la fuerza laboral del sector manufacturero). La participacion de la region dentro del PIB

‘ Participacion

Energia eléctrica 2,774 15,930 16.4% 75 1.8% 2.9%
Textil/Confeccion Disefio y moda 12,161 4,271 4.4% B65 21.4% 4.2%
Construccion 8,334 8,210 8.4% 333 8.2% 6.3%
Turismo de Negocios, Ferias y Convenciones 7,212 744 0.8% No disponible 1.3%
Servicios de Medicina y Odontologia 1,716 880 0.9% 34 0.8% 3.2%
_ SUBTOTAL 32,197 30,034 31%] 1,307 32.4%| 17.9%]
Sectores Transversales
|Banca e Inversién 1,605 50,398 51.8% 4.87%
|Tranq:mrbe y comunicaciones 2,769 3.678 3.8% 6.09%
Magquinaria y Equipo 685 368 0.4% No disponible : _
So:wam T 731 126 0.1% - it
TOTAL (Clusters+Sect. Transver.) 37,987 84,604 87.0%| 28.86%

Fuente: DANE; Unidad de Investigaciones Economicas - Camara de Comercio de Medellin para Antioquia.

4.2. Lainstitucionalidad de la cadena

El tejido institucional al interior del cluster textil, confeccién, disefio y moda cuenta con
una base empresarial, segun Camara de Comercio de Medellin para Antioquia —CCMA,
de un poco mas de 11207 empresas, una direccion operada por la gerencia del cluster
en el marco de la comunidad cluster; un consejo asesor conformado por empresas €
instituciones promotoras, representativas de la region: Inexmoda, Balalaika, Offcors,
Olas, Bianchi, Coletex, C.I. Blu, Acopi y Racketball, Camara de Comercio de Medellin
para Antioquia, Alcaldia de Medellin. Entre otras entidades encargadas de fomentar el

desarrollo empresarial, la productividad y competitividad del sector; entre las que se

9 Algunos datos (al 2005-2006) expuesto pueden consultarse en:
http://www.camaramed.org.co/confeccion/datosGenerales.html



http://www.camaramed.org.co/confeccion/datosGenerales.html
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encuentran Comfama, Proantioquia, Famiempresas de Antioquia, Interactuar,
Cedemoda y la Corporacion Via Primavera.

4.3. Identificacion de los eslabones de la Cadena del sector

Diagrama 5
Eslabones y distribucion de las empresas en cadena productiva del sector Textil,

confeccidn, disefio y moda
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primarios insumos para la feccion pecializados, acabados indumentaria distribucion
industria textiles y de confeccién

E1l E2 E3 E4 ES

Fuente: Inexmoda, 2011. Con base a registros de las Camaras de Comercio de Medellin para Antioquia y Aburra
Sur, calculos propios.

Segun registros de Camara de Comercio de Medellin para Antioquia —CCMA- y la de
Aburrd Sur —CCAS- son mas de 10 mil empresas constituidas y distribuidas en la
cadena productiva del sector (diagrama, Inexmoda 2011). En la participacion porcentual
por eslabones se demuestra una alta concentracion de empresas (especialmente
microempresas) en los eslabones de confecciones y comercializacion (91.9%), siendo

mas representativo este Gltimo (comercial 53.39%). Las empresas de fibras e insumos
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primarios, textiles e insumos para las confecciones y algunas empresas de servicios
relacionados con el disefio textil e industrial y de moda y otros servicios especializados,

no llegan a superar el 9% de la participacion (Inexmoda, 2011).

5. Analisis de las Dinamicas de Cambio del Sector en la region

La cadena productiva que configura el cluster de textil, confecciones, disefio y moda
esta representada por fibras e insumos primarios, textiles e insumos para las
confecciones, servicios relacionados con el disefio textil e industrial, de moda y otros
servicios especializados, confecciones y manufactura, y finalmente, la comercializacién
y distribucién. Los datos muestran que la concentracion de las empresas se localiza en
los eslabones de confecciones y comercializacion. Generalmente, el modelo habitual ha
sido producir para vender, es decir, que tradicionalmente se ha producido en
confecciones y manufacturas para buscar mercados de consumo, sin embargo, como
se muestra mas adelante, la dinamica futura del sector ser4 cambiante ya que - segun
los expertos-,el motor de la cadena productiva no estara en la produccién de
confecciones sino en la dinamica que se produzca desde la moda y disefio. La apuesta
es el Sistema Modal® y el nuevo modelo que soportara este sistema serd la

comercializacion, esto es, vender para producir.

Para demostrar el origen de estos resultados, es importante mostrar las generalidades
segun las percepciones expuestas por los expertos. Aca se recogen y agrupan de

acuerdo a los cuatro grandes componentes que se expusieron desde el inicio del

10 “Yn Sistema se entiende como un conjunto de funciones virtualmente referenciado por ejes, es un todo que funciona
de manera holistica y que a diferencia del concepto de cadena, piensa en las necesidades de un grupo, no de sus partes
(...) la moda era un tema mucho mas amplio que abarcaba mas que el simple hecho de vestirse, (...), un espacio amplio
donde tiene cabida el arte, la musica, la gastronomia, el mobiliario, etc (...) un modelo que va mas alla del simple juego de
palabras, que implica una visién mas amplia de los actores y los sectores de la vida econdmica que estan atravesados por una
disciplina como el disefio y por un fenémeno como la moda (...) la evolucion hacia un sistema en el que se encadenen
productores, maquinaria, materias primas, consumidores, talentos creativos, universidades, medios de comunicacion,
Gobierno y ciudad, entre otros” (http://www.inexmoda.org.co/Elsistemadelamoda).



http://www.inexmoda.org.co/Elsistemadelamoda
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proceso investigativo: tendencias organizacionales; tendencias tecnoldgicas; recurso
humano y competencias; y finalmente, macroeconomia y politicas publicas
(correspondiente a la seccidén 5.1). Y subsiguientemente, se destacan los factores de
cambio claves para el desarrollo futuro del cluster (identificacion y agrupacion de

tendencias, correspondiente a la seccion 5.2.).

5.1. Factores de cambio del sector

A los distintos expertos entrevistados se les consultd sobre las cuatro grandes
teméaticas de que trata el cuestionario, mas que preguntas literales y puntuales, las

entrevistas tenian como propdésito recoger informacion con preguntas centradas en:

v' Aspectos Organizacionales, relacionados con area(s) estratégica(s) que
produciran dinAmicas del desarrollo organizacional del sector

v’ Aspectos Tecnolégicos: Referido a los procesos tecnoldgicos
(innovaciones, invenciones o difusiones ) que impactaran el desarrollo
futuro del sector

v Politicas Publicas y Coyuntura: Fendmenos de coyuntura y de politica
publica que podran marcar una tendencia de cambio en el sector

v Competencias y recurso humano: Afin con los perfiles ocupacionales y
las competencias que se requeriran en el desarrollo futuro del sector, la
cual sera expuesta con mayor detalle en la seccion 6 de este documento.

Con base a los cuatro componentes (y por supuesto, recogiendo otras del cuestionario),
se procedid a recolectar la informacién relevante y critica para el desarrollo futuro del
sector. El siguiente conjunto de ideas organizadas por cada modulo del cuestionario

tiene en cuenta los registros generales que se constituyeron como un insumo para la
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identificacion de los factores de cambio, del cual se hace un listado de las opiniones
mas sobresalientes de los entrevistados:

Tendencias Organizacionales

e Los problemas en el sector son de caracter estructural, es un sector de
reacciones, son empresas, aunque grandes, con decisiones emocionales y
familiares (autocraticas, no bajo esquemas de alianzas estratégicas y de futuro —
visionarias-)

e Se presentan rezagos en el area de talento humano. Por eso, emerge con fuerza
el concepto de lo humano, relacionado con valores, actitud, trabajo en equipo.
Formacion Integral relacionada altamente con el concepto de desarrollo humano
en el proceso formativo.

e Se requiere de formacién integral, polivalente, que el personal sea capaz de
operar varias maquinas y varios procesos productivos, debe proseguir con su
funcién especifica pero conocer de los demas procesos para poder ser mas
integral y trabajar en equipo.

e La vision empresarial en los microempresarios es muy débil, por eso, se requiere
fortalecer las areas de Planeacion Estratégica (visionaria y global)

e EIl énfasis en el sector esta en el trabajador (tecnologias blandas) no en la
maguina (tecnologias duras)

e La oferta concentrara su produccién en mercados pequefios y bajo concepto de
ciclos cortos y cambiantes.

e Cultura del Consumidor, el consumidor compra lo que le gusta y ha aprendido a
identificar la conveniencia de su consumo con respecto a medio ambiente,
sostenibilidad, desarrollo integral humano.

e La logica del comercio ha cambiado, el vendedor debe ser muy calificado y debe
tener competencias de Trabajo en Equipo (sistémico), debe ser integral: el
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disefiador debe ser comercial, el personal comercial debe tener conocimiento de
disefio. Se requiere trabajar en el eslabén de la comercializaciéon: CRM?1,
disefiadora y comercializacion.

e La fuerza de venta se debe profesionalizar, no puede seguir siendo el bachiller o
aguella persona que tiene como ultima opcion las ventas.

e Las marcas incursionan en el eslabon final de la comercializacion, ejemplo,
ZARA

e En el medio no se detecta conocimiento especializado y pertinente para trabajar
marcas. Hoy en el medio se vende MARCA y a futuro incidir4 el concepto de
Marca pais-ciudad

e Segun los expertos, es necesario dar valor a lo que se sabe hacer, es decir, dar
el justo reconocimiento del recurso humano y su importancia en los procesos
productivos.

e Mejorar los procesos de seleccién de las personas (igual debe ocurrir en los

centros de formacion)

Tendencias Tecnoldgicas

e La obsolescencia de maquinaria y equipo es evidente (sobretodo en la pequeia
empresa), no obstante, se ha introducido maquinaria multiproposito. La nueva
tecnologia y la robotizacion de la produccion ha incidido en los empleos, y por
consiguiente, en la formacién pertinente de la poblacion, los perfiles deben
sumar mayores niveles de competencias e integralidad. Se espera que la
generacion de empleo se concentre en quienes eleven sus conocimientos,

capacidades y habilidades, quienes no lohagan tendran una alta probabilidad de

11 EICRM corresponde a las siglas Customer Relationship Management, gestion de las relaciones con el cliente. La
definicion de CRM hace tanto referencia a la estrategia de negocio focalizada hacia el cliente, como a toda las
aplicaciones informaticas, tanto software como hardware, necesarias para procesar y analizar la informacién y que
se pueden utilizar para administrar todos los aspectos de sus encuentros con los clientes
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quedar rezagados y no corresponder adecuadamente con las necesidades del
mercado de trabajo.

e La gran empresa ha comprendido que la apuesta estara en la adquisicion y
transferencia de conocimiento, el cual se traslada desde el modelo de Moda
de Italia para sistematizar la produccion y los procesos productivos nacionales.

e Se evidencia una tendencia tecnolégica hacia la produccién con Ropa Térmica,
en el eslab6n de produccion: Full Package= paquete completo (estampacion,
corte, servicios).

e Efectivamente, las grandes empresas de la ciudad tienen tecnologia de punta:
Bordadoras, estampacion digital y patronaje automatico.

e Es tendencia la produccion bajo los conceptos de moday ecologia

e Se avizora la personalizacién de la produccion, los ciclos cortos, la incorporacion
del conocimiento o las preferencias del consumidor en cada uno de los
eslabones de la cadena de valor. Moda por retail (retail: venta al detalle)

¢ Visual Merchandaising?, Impresién Digital

e Prendas anatémicas que le den el toque requerido al cuerpo.

e Impulsar las tecnologias de la informatica y la comunicacion: internet, ventas
online, networking hacia la comercializacién de los productos y servicios del

sector.

12 gp wikipedia, se define como el conjunto de técnicas comerciales (colocacion, presentacion, distancias, etc.) que
permiten presentar el producto o servicio en las mejores condiciones para llamar la atencién del consumidor final.
“Merchandising es un conjunto de técnicas basadas principalmente en la presentacion, la rotacion
y la rentabilidad, comprendiendo un conjunto de acciones llevadas a cabo en el punto de venta
destinadas a aumentar la rentabilidad, colocando el producto en el lugar, durante el tiempo, en la
forma , al precio y en la cantidad conveniente.( American Marketing Association. Traducido por Salas
A.Z. Merchandising Alta Direccion vol.136, 1987, pag.441). En:
http://www.marketeando.com/2009/10/definicion-merchandising.html



http://www.marketeando.com/2009/10/definicion-merchandising.html
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Coyuntura Macroeconomia y Politicas Publicas

El mercado externo no es llamativo para el empresario, ya que se evidencia una
fuerte competencia en precios, porque se supone que la calidad es un valor
implicito que debe tener todo producto o servicio (cada trabajador y productor
debe tener incorporado el concepto de calidad), efectivamente, el control sobre la
calidad hoy en el sector no es un elemento diferenciador.

Se evidencia una tendencia hacia los mercados de desarrollo con productos
diferenciados, se tienen las capacidades para hacerlo, pero se requiere de
inversiones en factores exégenos a las empresa que ayuden a ser mas
competitivos a nivel mundial (infraestructura, transporte, conectividad, etc.)
Seguimiento y acompafamiento de las instituciones formadoras a jévenes
formados o en proceso de formacion.

Mejoramiento de tecnologia (blanda y dura) en los procesos productivos que
requiere el sector.

El sector financiero debe cambiar su papel en el mercado, es necesario que
tenga en cuenta la flexibilizacién de sus mecanismos de financiacién (intereses,
accesibilidad, requisitos) de los procesos productivos.

El sector se ha venido desindustrializando y ha orientado los esfuerzos a la
tercerizacion, ya que los esfuerzos se reorientaron a los ultimos eslabones de la
cadena que se prevé seran dinamizadores del sector. Propender por una
economia de servicios no de produccién: segun ello, la tendencia seria baja en
los empleos del eslabon produccion y aumento en el eslabén de
comercializacion, aunque dinamizando los eslabones de adelante (disefio y
moda, comercializacion) se jalonarian los eslabones de atras (produccion).

Es importante recuperar los liderazgos empresariales en Antioquia

La educacién es muy costosa, se sugiere mecanismos para mejorar accesibilidad

a la educacion superior
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Infraestructura débil: vias, puertos, ferrocarriles, se requiere de inversiones
estructurales en los territorios que mejoren las condiciones de entorno claves
para las empresas e instituciones del sector.

Se requiere de la promocion y consolidacion de los procesos de la investigacion
(I+D), el conocimiento de las necesidades de la sociedad (teatro, cine,
gastronomia, nichos especificos) para fortalecer disefio y la moda

Las universidades, desde su razén de ser, deben asumir un papel protagénico en
el nuevo modelo del sistema moda.

Los salarios estan incidiendo mucho en el sector, el sector ha perdido esa
dindmica y participacion sectorial. Hay una alta proliferacion de pequefias

empresas productoras.

Recurso humano y Competencias

En la nueva apuesta sectorial, del sistema moda, los perfiles que se requieren
deben ser polivalentes

De acuerdo a la opinién de expertos, la formacion integral en el sector es clave, y
se considera que es mas importante formar primeramente en el SER y luego en
el HACER. De manera general se exponen las necesidades en areas de
formacion (mas adelante, en seccidn 6, se profundiza en el tema):

- Disefio y Moda

- Costos

- Produccién Globalizada

- Idiomas

- Negociacion Internacional

- Logistica

- Ventas
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Se requiere Gerente de Moda, Gerente de Marca, ya que no logran conseguirse
en la ciudad. En las Facultades de Espafa e Italia se viene liderando el tema
para la formacién de este tipo de profesionales.

Gerente de Produccion en la misma linea de los anteriores, con formacion
integral y con conocimiento del sector (conocimiento preciso y completo del
objeto, del negocio en que se mueve)

Otras Competencias: en procesos administrativos, muy especifica y
especializada en temas organizacionales, que conozca bien el sector y el
proceso, esto es, que conozca muy bien el negocio en todos sus eslabones
productivos y de la cadena.

Ingeniero de Produccién

Disefio y Moda

Vendedores profesionales y Mercadeo

Escalado patronaje de alta costura

Produccion y calidad de produccién, mercadeo y ventas

La educacion debe ser flexible y responder a los movimientos ciclicos, dinamicas
y tendencias del sector.

Sentir y vivir con lo que se quiere, tener pasion por el sector, pasion por la Moda,
sumando una formacion de caracter integral. Formacién en el sistema Moda

Los conflictos familiares y sociales se trasladan a la empresa, hay que formar
mandos medios (coordinadores administrativos, operativos, entre otros) para
resolucion de conflictos, con capacidad para la autogestion.

Orientacion formativa a mercados especializados, profundizar en temas de
respeto laboral, ecologico, igualdad de derechos y oportunidades, entre otros.
Conocimiento legal, juridico, normativo y constitucional, derechos humanos y
lectura del entorno

Relaciones Publicas y preparacion de eventos
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e Fortalecer y consolidar los programas formativos para emprendedores e
innovadores del sector

e Enfoque sistémico y flexibilidad, menos rigidos en los procesos. Se requiere
mucha creatividad, ya que se presenta mucha copia en el medio sin generar
algun valor agregado. Se requiere investigar, dibujar y crear colecciones propias.

e Profesionalizar, darle valor y peso al oficio especifico pero con conocimiento del
sistema moda (de los eslabones del proceso productivo, de la cadena).

e Etica Empresarial y Valores

Perfiles y competencias dificiles:
- Que las personas sean Integrales.
- Ensambladores y disefladores que trabajen en sistemas productibvos
flexibles y bajo esquemas de paquete completo
- Administrativos que tengan conocimiento del Sistema Moda
- Vnededor en ventas especializadas y con capacidades comunicativas
Perfiles que tienden a desaparecer:
- Vendedor raso, el vendedor maletero, el todero.
- El vendedor de Punto de Venta
- Escalador raso (con bajos niveles de competencias: basicas, genéricas y

especificas)

5.2. Matriz de Identificacién de Factores de Cambio

Con base a la informacion previa, el equipo investigador intercambia ideas,
experiencias y agrupa los hechos o fendmenos de cambio mas sobresalientes que
podrian desatar dinamicas en el desarrollo futuro del sector. Realiza una lista amplia de
fendbmenos acordes a cada uno de los capitulos de tendencias predefinidos en el
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cuestionario inicial y para facilidad, disefia una matriz que cruce solamente factores de
cambio (lista de fendbmenos, hechos o variables claves para el desarrollo futuro del
sector) con tendencias (organizacionales, tecnoldgicas, recurso humano Yy

competencias, politicas publicas).

Sin embargo, el equipo investigador de Antioquial3, disefidé una matriz alterna, donde
reagrupé y categorizO ese conjunto de tendencias en la definicion de algunas
megatendencias4 (ver Anexo 2), las cuales cruzé con las tendencias
(organizacionales, tecnoldgicas, competencias y politicas publicas) y los factores de

cambio.

Cualquiera sea la matriz elegida, tendran la capacidad de mostrar los factores de
cambio claves para el desarrollo futuro del sector en la regién, es decir, con cualquiera
de las dos se podréa realizar las preguntas orientadoras de futuro para estructurar el

cuestionario Delphi.

A partir de los diferentes conversatorios individuales con los expertos, el grupo
investigador identificd y listé un conjunto de variables (factores de cambio) comunes y
destacadas que se consideraron claves para el desarrollo. De ese listado, se pudieron
agregar en cada uno de los componentes o médulos del cuestionario, esto es, en
tendencias organizacionales, tendencias tecnoldgicas, competencias-recurso humano y

en politicas publicas-macroeconomia.

Como parte de proceso metodologico que el Ministerio de Trabajo viene transfiriendo en

los ORMET de las diferentes regiones del pais, se expone la matriz de resultados que

13 E equipo de investigadores de Antioquia, por su formacidn en prospectiva y la experiencia en estos ejercicios, realizé la
matriz donde identifica megatendencias, tendencias y factores de cambio, pero no es parte de la metodologia que se replica en
otras regiones del pais y que el Ministerio de Trabajo viene impulsando con el cruce de tendencias y factores de cambio.

14 conjunto amplio de tendencias que tienen la capacidad para transformar, estan determinados por cambios que se producen a
nivel global y podrian incidir en el desarrollo y progreso del sector/region)
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cruza los componentes (tendencias o modulos del cuestionario) con los respectivos

factores de cambio. A continuacién se relacionan los resultados del ejercicio realizado

en el cluster de textil, confecciones, disefio y moda. Veamos:

+ Factores de cambio segun tendencias organizacionales.

sejeuoloeziuebiQ selduspua]

Dignidad, justicia y
trabajo decente en
la contratacion

Enfoque modelo de
series cortas

Sistema Moda

Asociatividad
empresarial

Cultura organizacional
propia

Comercio justo

Paquete completo,

Cadena de Valor

Integracion productiva

Cultura del consumidor
consciente sostenible

Publicos estrechos, |Base de la RSE y RSA Cualificacion sectorial
ciclicos, enfoque de | Pirdmide (estructura e
nichos (Inclusién) institucionalidad)
Segmentos Consumo y Conocimiento
pequefios produccion pertinente para las

sostenible Marcas
Tercerizacion Creacion de Inteligencia de

Valor Mercados

Compartido

Tecnologias blandas

+ Factores de cambio segun tendencias tecnol6gicas.

sealfgouda] selouspus |

Innovacion Territorial

Impresion en 3Dy 4D

Uso de las TIC para
inteligencia de negocios

Universidad-Empresa-Estado

Prendas inteligentes: ropa térmica

[+D+i

Empresa Extendida

Nuevos materiales y nanotecnologia

Difusion e innovacion
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+ Megatendencias y factores de cambio seguiin competencias-recursos humanos.

Formacion en etica y Filosofia asociativas, Pensamiento
valores redes Lectura de entorno Estratégico

)

o

3

© .

0] Formacion en

o)) . . . .

3 |Formaciony pensamiento sistemico y

@' | humanismo de futuro Trabajo en creatividad Enfoque relacional

Emprendedores

Formacion integral e dindmicos e
integralidad Trabajo en equipo innovadores

+ Megatendencias y factores de cambio segun politicas publicas-macroeconomia.

Desarrollo Local

Orientacion a la productividad
y la competitividad

Marca pais y marca ciudad

Superacion de la Pobreza

Politicas de infraestructura Innovacion Sectorial

Ciencia, Tecnologia e

seal|qnd sedny|od

Alianza Publico-Privado Estratégicos

Orientacion sectores

5.3. Analisis de convergenciay consensos de los expertos en el Delphi

Se levant6 el cuestionario Delphi (Ver Anexo 3) y se buscé que cada experto sefialara

en cada factor de cambio identificado, la casilla que considerara era su posicion sobre

la evolucién futura de ese fendmeno (rangos que corresponden a las opciones

probabilisticas de ocurrencia del evento).
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Se advierte, que las respuestas que se encuentran en el rango de la improbabilidad, no
significan que no se deberian desarrollar en el futuro, sino que con las condiciones
actuales esas tendencias serian de dificil alcance, aunque el deber ser es que
convendria desarrollarse como factor clave del sector asi el tiempo que requiera sea
mucho mas prolongado. Las calificaciones de los factores de cambio localizadas en los
rangos de la probabilidad media y alta se podran desatar con mas certeza, y es por eso,
qgue hay que anticiparse (y preparar el recurso humano en competencias) para atender
esos fendmenos (tendencias) dinamizadores de la apuesta del sector y la regién. Las
cuales se convierten en variables estratégicas que se deben promocionar, fortalecer y
consolidar para alcanzar la apuesta de futuro en el sector: El Sistema Moda jalonado

desde la comercializaciéon. Veamos:

e Factores de Convergencia

- Alianzas publica-privadas: mediante el fortalecimiento y consolidacion de las
alianzas, el desarrollo futuro del sector y el impacto en el empleo sera
favorable.

- Esquemas flexibles productivos: Se desataran nuevos modelos productivos
(flexibles, ciclo corto y nichos especificos) que las empresas y el sector
deberan acoger a futuro para elevar sus niveles de competitividad
empresarial y sectorial.

- Sistema moda y cadenas de valor —compartida-: los ecosistemas que trabajan
por la generacion de valor son muy probables que ocurran en los eslabones
de la cadena y en la cadena como tal.

- Los esquemas de crecimiento con enfoque de desarrollo humano integral:
aunqgue es deseable, es un proceso de transformacion que requiere un largo
tiempo vy, bajo las condiciones de la economia, esta tendencia seria de dificil

alcance.
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- Apuestas Estratégicas de Asociatividad Empresarial e Integracion Productiva:
al igual que el anterior factor de cambio, seria ideal pero es un modelo que
requiere transformar la cultura de la individualidad a esquemas asociativos y
no es una cuestion facil de consolidar.

- Tecnologias blandas: la transformacion sera un evento que se avizora en el
largo plazo, sin embargo, en las condiciones actuales y mientras se mantenga
como prioridad el modelo econémico, esta tendencia requerira de esfuerzos
profundos en todos los actores de la sociedad.

- Competencias humanas integrales y competencias estratégicas: El proceso
formativo enfatizar4 en las competencias para el SER humano integral y se
configurardn procesos pertinentes con las dinamicas sectoriales regionales
(pensamiento estratégico, sistémico, creativos e innovadores dinamicos con

enfoque relacional).

e Factores de Consenso
- Consumo y produccion sostenible: El eslabén final de la cadena es la apuesta
de futuro, y la tendencia describe que el consumidor sera cada vez mas
exigente y comprard identidad (simbdlico), valores y productos sostenibles,
por eso, este sera el agente determinante para que la produccién igualmente

sea sostenible.

El modelo habitual del cluster ha sido “producir para vender”, esto es, el eslabén de
confecciones y manufactura es quien ha impulsado tradicionalmente a los demas
eslabones de la cadena productiva, sin embargo, y tal como lo exponen los expertos, la
situacion a futuro es cambiante ya que, el motor de la cadena productiva no estara

concentrado por los primeros eslabones de la cadena (produccion: textil y confecciones)



36

sino por los eslabones de moda y disefo, la apuesta esta en desatar el Sistema Modal®

y, por supuesto, el modelo se revertird hacia vender para producir.

Diagrama 6.

Escenario: Estrategia movilizadora y factores estratégicos de futuro

Alianza publica-
\ privadas

Seen
~

~,
N,
AY
pY

Apuestas es{ratégicas de
Asociatividad
Empresarial e

Integracion Productiva

Fuente: Elaboracion propia con base a valoracion Delphi (2da ronda) y validada por expertos del sector

Tal cual lo muestra el diagrama 6, socializado en tercera ronda y seguidamente
validado por los expertos, el cluster de textil, confecciones, disefio y moda, tiene como

apuesta el Sistema Moda y por eso, se debera mover en tres grandes direcciones

15 Nota conceptual: “Un Sistema se entiende como un conjunto de funciones virtualmente referenciado por ejes, es un
todo que funciona de manera holistica y que a diferencia del concepto de cadena, piensa en las necesidades de un grupo,
no de sus partes (...) la moda era un tema mucho mas amplio que abarcaba mas que el simple hecho de vestirse, (...), un
espacio amplio donde tiene cabida el arte, la musica, la gastronomia, el mobiliario, etc (...) un modelo que va mas alla del
simple juego de palabras, que implica una visién mas amplia de los actores y los sectores de la vida econdémica que estan
atravesados por una disciplina como el disefio y por un fenémeno como la moda (...) la evolucién hacia un sistema en el
que se encadenen productores, maquinaria, materias primas, consumidores, talentos creativos, universidades, medios
de comunicacion, Gobierno y ciudad, entre otros” (http://www.inexmoda.org.co/Elsistemadelamoda).



http://www.inexmoda.org.co/Elsistemadelamoda
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(gréficamente son los tres Ovalos de colores): una relacionada con el enfoque de
desarrollo centrado en el ser humano y sus competencias; la segunda referida al
sistema relacionall® de alianzas y redes asociativas Y, la tercera correspondiente con la
transformaciéon productiva del sector trabajando bajo esquemas flexibles productivos y

sostenibles.

6. Perfiles Ocupacionales y Empleo: Vision de Futuro del Mercado Laboral
6.1. El escenario apuestay direccion estratégica

El cambio a futuro que debe procurar el sector, es pasar de un modelo tradicional de
produccion y manufactura hacia la consolidacion del nuevo Sistema Moda soportado
en toda una estrategia de comercializacion. Esto es, de un modelo que concentraba sus
esfuerzos en los primeros eslabones de la cadena (producciébn) como motor de
crecimiento del sector (dinAmica de “atras hacia adelante”) a un modelo que
promocione, desarrolle y consolide el Sistema Moda desatando dinamicas en los
eslabones finales de la cadena, de “adelante hacia atras” (comercializacién, moda y

disefo).

La apuesta del cluster hacia el Sistema Moda haciendo esfuerzos hacia la
comercializacion (vender para producir) y trabajando en las tres direcciones

estratégicas enunciadas:




Diagrama/Figura 7.

La apuesta sectorial: Del modelo tradicional de produccion y manufactura al nuevo

Sistema Moda
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Fuente: Inexmoda, 2011. Con base a registros de las Camaras de Comercio de Medellin para Antioquia y Aburra Sur, calculos propios.

Fuente: Elaboracién propia EPDE, con base a valoracion Delphi (2da ronda) y validada por expertos del sector

Direccion estratégica 1. Enfoque de desarrollo centrado en el ser humano.
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Los esquemas econémicos centrados en la rentabilidad migran al desarrollo competitivo

centrado en el ser humano y sus competencias. Se debe resaltar que los procesos

formativos deberan trabajar profundamente en la competencias del Ser Humano

Integral, afines con la familia, la sociedad y el trabajo, no sélo desde el actuar individual

sino colectivo (conductas y vivencias de la ética, valores, responsabilidad, honestidad,

16 Entorno especifico: microentorno, microambiente o sectorial y entorno genérico: macroentorno, macroambiente. Referida a la articulacion y
la interaccién con otros sectores, actores e instituciones, y trabajando bajo los lineamientos y las apuestas estratégicas, politicas, econdémicas
sectoriales y/o del macroentorno.
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otras que den respuesta al concepto humano), pero igualmente, procesos formativos
que sean pertinentes con las dinamicas regionales y sectoriales, el pensamiento
estratégico, sistémico, creativo e innovador dinamico con enfoque relacional. En el
sistema moda es claro que hay que apostar prioritariamente a los procesos formativos,

productivos y laborales del ser humano, por encima de los desarrollos tecnolégicos.

Direccion estratégica 2. Referida al sistema relacional o de relaciones

Las alianzas publica — privadas generan trasformaciones sustanciales en materia de
politicas publicas, proyectos de inversion y promocion y/o agendas de desarrollo, pero
ademas, el desarrollo bajo la concepcion de sistemas productivos territoriales, pensado
no solo desde la cadena de valor de la empresa, sino desde la nocion integral y
sistémica de la cadena global del territorio. En efecto, las apuestas no son desde la
individualidad empresarial sino desde los esquemas y estrategias de integracion

empresarial, sectorial y territorial.

Direccién estratégica 3. Transformacion productiva del sector.

Los modelos de produccién son mas simples y se vienen integrando en esquemas de
produccién de series cortas, paguete completo, ciclos pequefios y cerrados orientados
a un consumo cambiante y cada vez mas personalizado. La dinamica del Sistema
Moda no se iniciara desde la oferta sino que partira desde la demanda, esto es, el
nuevo consumidor cada vez se orienta a compras de conceptos, valores y productos
cuya produccion sea resultado de un proceso respetuoso con el medio ambiente y no
degrade la vida y bienestar de quienes participan en el proceso de transformacién del
producto final. Acé las nuevas tecnologias (innovacién y adaptacion de otras: Impresiéon
digital, prendas inteligentes, TIC y nuevos materiales-nanotecnologia, entre otras),
aunque son importantes para el proceso, no son el nucleo de transformacion que

requerird el sector. Clave en la dinamica del sector el ser humano y el medio ambiente,
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y sobre ellos se tendra que trabajar con fuerza.

El Sistema Moda -entendido el un conjunto integral e integrado de funciones, procesos,
actores y sectores que actian de manera holistica (la importancia del todo por sobre la
suma de las partes y la importancia de la interdependencia que existe entre las partes
implicadas), debe desatar dinamicas en todos los eslabones de la cadena productiva,
asi la fuerza estratégica se oriente a los ultimos eslabones, actores y sectores. El
sistema alude al trabajo sistémico donde, tal cual se define desde Inexmoda, se
encadenen productores, maquinaria, materias primas, consumidores, talentos creativos,

universidades, medios de comunicacion, Gobierno y ciudad, entre otros.

Bajo este principio, el sector no requiere de eliminar y/o crear nuevos perfiles
ocupacionales, sino de elevar las competencias de los existentes con enfoques mas
integrales y completos. Y el proceso formativo tradicional por contenidos debera
reformularse y reorientarse gradualmente para darle paso a la formacion por

competencias bajo esquemas de aprendizajes significativos.

6.2. Perfiles Ocupacionales por Competencias

La constante evolucién y dinamica del entorno general, sectorial y empresarial tendra
efectos en el desarrollo de la actualizacion de competencias laborales, ciudadanas,
transversales y de educacion pertinente (Cidetexco, 2011), y que segun citacion
Esumer (2010), esas competencias deben dialogar con las directrices de formacion que
la Unesco propone relacionadas con la “Formacion Integral con la cual se disponga
de Saberes Fundamentales (comprension de que lo humano es a la vez filoséfico,

fisico, biolégico, psiquico, politico, social, histérico, cultural y econémico)”
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Esas tendencias vienen marcando la ruta para la actualizacion y el fortalecimiento de
las competencias del recurso humano. Sin duda, el desarrollo de nuevos materiales y
productos, la innovacion, los ciclos cortos y nichos estrechos-especificos, paguete
completo, los sistemas flexibles productivos sostenibles, la robotizacion, impresion
digital, TIC's (software y virtualizacion), fibras-prendas inteligentes, la empresa
extendida y trazabilidad, las alianzas estratégicas publico-privada, la asociatividad y
redes colaborativas, marca pais-ciudad-producto, entre otras, seran factores
determinantes para los procesos formativos, y por consiguiente, claves para el impacto

en el empleo del sector y la region.

Como se dijo atras, ninguno de los eslabones de la cadena productiva desaparece,
pero los expertos inclinan sus opiniones, por una marcada tendencia en el sector hacia
la tercerizacion, donde el proceso no inicia por el eslabonamiento de la produccién
(modelo tradicional: producir para vender) sino que su dinamica comienza desde el
eslabonamiento del mercado, esto es, comienza por el consumidor final (personas,
hogares, empresas, instituciones de salud, entre otras), siendo determinante la
creacién, el disefio y la moda (nuevo cambio en el sector: vender para producir). Es el
reto del sector en la regidn o la estrategia movilizadora de futuro esta en el Sistema
Moda. Bajo esta orientacion, los perfiles ocupacionales basicamente tienden a
mantenerse (algunos a integrarse) pero, la cualificacion o recalificacion en
competencias seran mas exigentes (mayor nivel), integros (de conducta) e integrales

(de conocimiento y habilidades).

Segln la OIT17 las competencias basicas comprenden la lectura, la escritura, las

operaciones légico-formales, el uso de la computadora, la comunicacién oral, las

17 Para Ia identificacion de las competencias por perfiles ocupacionales, se sigue las definiciones de competencias basicas, genéricas y
especificas dadas por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)17:



42

nociones de ética, las relaciones interpersonales, entre otras, estas son las
competencias minimas requeridas por las personas que intervienen en el clister, pues
cabe recordar, que una de las tendencias consiste en elevar los niveles de
competencias y para eso es necesario trabajar desde las basicas. Por esta razon, este
estudio se dispone a mostrar los otros tipos de competencias, genéricas y especificas,
que los expertos consideran son esenciales para la formacion del recurso humano del
sector, y que se mostrara segun factores de cambio, aquellas competencias claves para

el sector (ver seccion 6.3.).

Efectivamente, las siguientes tablas identifican los perfiles ocupacionales segun las
competencias genéricas y especificas que debe poseer una persona para desarrollar

sus labores en el sector:

*Competencias Basicas: Son aquellas adquiridas en el preescolar y en el inicio de la escuela (hasta los 11 o 12 afios). Comprenden la
lectura, la escrita, las cuatro operaciones, las operaciones logico-formales, la geometria basica, el uso de la computadora y maquinas
terminales bancarias, la comunicacion oral, el uso de los signos y simbolos de su cultura, las nociones de ética y civismo y las relaciones
interpersonales.

*Competencias Generales (Genéricas): Adquiridas en el periodo escolar y en la practica del trabajo. Sirven para cualquier actividad
profesional. Son apoyadas en bases cientificas y tecnoldgicas y en atributos humanos, tales como creatividad, condiciones intelectuales y
capacidad de transferir conocimientos a nuevas situaciones. Son competencias genéricas para la toma de decision, iniciativa, la empatia y la
simpatia, la habilidad numérica y computacional, la habilidad verbal y de conversacion.

*Competencias Especificas: Son aquellas adquiridas en la especializacion profesional. No pueden ser transferibles, a no ser indirectamente,
por las habilidades adquiridas que puedan ser readaptadas. Los contenidos, mientras, son ligados estrictamente a una especialidad definida.
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Tabla 2.
Perfiles ocupacionales por competencias genéricas
Lectura
, . Integridad, éticay |, . Relaciones y| Anticipacion | Trabajo en | estratégica de Toma de Orientacion por
Perfiles Ocupacionales - Liderazgo o . . o
dominio Personal negociacién | al cambio Equipo entorno-contorno | Decisiones | resultados

y vision global
1. Gerente-administrador X X X X X X X X
2. Disefiador de moda X X X X X X X X
3. Ejecutivo de compra y ventas X X X X X X X X
4. Logistica y distribucion con
enfoque S.M. X X X X X X X X
5. Programador de la
produccidn X X X X X X X X
6. Ensamblador X X X X X X X X
7. Mantenimiento maquinaria y
equipos de produccion X X X X X X X X




Tabla 3.
Perfiles ocupacionales por competencias especificas
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Perfil Ocupacional

C. Especificas

1. Gerente-
administrador para

Diagnostica las dinasmicas y
tendencias del entorno y el
contorno

Planear el
direccionamiento
estratégico de la
empresa o sector a
través de mecanismos

Comunicar el plan
estratégico para la
gestion de la empresa
0 sector

Direccionar la
implementacion de los
planes estratégicos,
programas, proyectos

Realizar monitoreo,
evaluacion y
seguimiento a la
ejecucion de los

el sistema moda de participacion y acciones planes
Planear procesos de Contrastar y ajustar
. . . produccion de los Desarrollar las o ya
- Inteligencia de necesidades - . ; .. | disefio de las prendas
2. Disefador de . disefios (catalogos), en | alternativas de disefio .
ylo oportunidades ' L al modelo productivo
moda los que define definidas para el
, - del sectoro la
alternativas de disefio de | producto empresa
los productos del sector P
. C Formalizar negocios . . Monitorear y evaluar el
Realiza Inteligencia y visualiza Comunicar y gestionar
) Estructurar propuestas | (no solo desde lo legal, 2 proceso de la
N negocios (en el nuevo modelo o X : la negociacion o
3. Ejecutivo de . estratégicas de negocios | sino desde otras . negociacion (pre, en 'y
de vender para producir) . . formalizada )
compra y ventas aristas del negocio) después)
Formular plan cadena
logistica (estructura
Realiza Inteligencia y negocia | componentes de Coordinar Definir sistema de Gestionar los Evaluar-Controlar
con enfoque de la cadena de | trazabilidad: componentes de la Informacion y tramitar | componentes de procesos de la
4. Logisticay logistica (empresa extendida) | aprovisionamiento- trazabilidad documentacion trazabilidad cadena de logistica
distribucion con distribucion-transporte-
enfoque S.M. Servicio)

5. Programador de
la produccioén

Determina proceso de
produccién y calidad

Preparar los procesos
internos para la
produccion

Administrar Recursos
Presupuestales y
valorar recursos y
producto

Determinar criterios y
controles de calidad

Direccionar la
produccion de
prendas para el
Sistema Moda

6. Ensamblador

Planea procesos productivos
para el ensamble en la
industria del vestuario

Determinar eslabones,
maquinaria y equipos
para la produccion en
confecciones

Confeccionar prendas
de vestir

Controlar la ejecucion
y la calidad de las
ordenes de produccién
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Perfil Ocupacional

C. Especificas

7. Mantenimiento

magquinaria y disef o

! isefio y produccion de . ., L
equipos c!e vestuario sistemas de produccion | Mantenimiento
produccion

Planear el mantenimiento de
equipos para los procesos de

Administrar actividades
de mantenimiento en

Controlar eficiencia y
efectividad del

Nota: Elaboracién propia EPDE, con base a informacion de expertos, 2013
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6.3. Perfiles Ocupacionales claves para el Sistema Moda

Como se dijo atras, el sector requiere hacer el cambio, de la produccién en cadena
hacia el Sistema Moda, por supuesto, haciendo fuerza en la moda y el disefio a través
de un modelo dinamico y consistente con los cambios permanentes del mercado, donde
se prevé una transicién del modelo tradicional “producir para vender” al nuevo esquema

de “vender para producir”.

Ante el cambio, es necesario anotar, que asi la apuesta se oriente a los Ultimos
eslabones de la cadena productiva, ninguno de ellos desaparece, porque todos son
importantes para el proceso. Por eso, entre ellos, todos deben estar finamente
articulados, pero ademas, relacionados con otros procesos, funciones, actores y
sectores. lgual particularidad sucede con los perfiles ocupacionales, cuya tendencia es
gue no desaparezcan sino que aumenten sus niveles de competencias. No obstante,
son cuatro los perfiles ocupacionales que cogen mayor relevancia con el escenario
apuesta (los otros restantes son claves) para el desarrollo futuro del sector. Cabe
resaltar que el sector no requerird de nuevos perfiles ocupacionales sino que debera
concentrar sus esfuerzos en fortalecer las competencias de los existentes
(competencias genéricas, especificas y nuevas competencias segun nuevas
tendencias). Segun la apuesta del sector, el énfasis se dara en los siguientes perfiles

ocupacionales:

X/
L X4

Gerente-administrador S.M
+» Disefiador de moda

« Ejecutivo de compra y ventas

X/
L X4

Logistica y distribucién S.M.
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Probablemente los diferentes perfiles 0 grupos ocupacionales se integren alrededor de
la apuesta estratégica del respectivo sector: El Sistema Moda.

El resultado de la consulta con los expertos indica que se deberan elevar y desarrollar
en el corto y mediano plazo las competencias (habilidades, conocimientos y valores) de
los diferentes grupos y perfiles ocupacionales, muy apuntando a responder a las
tendencias o factores de cambio claves para el desarrollo del sector.

Si se consolida y eleva la formacién por competencias (y no por contenidos) bajo
ambientes de aprendizajes significativos propios y pertinentes con la dindmica sectorial
y territorial, ninguno de los perfiles ocupacionales tendra difcultades de enganche
laboral en un mercado de trabajo cuyo panorama a futuro es optimista (el que se podria

afectar un poco, de acuerdo a las tendencias y segun expertos, sera el ensamblador).

6.4. Competencias segun tendencias tecnoldgicas y organizacionales.

A patrtir de la informacién obtenida del Delphi realizado con expertos, se identificaron los
perfiles ocupacionales y las competencias (Ver Anexo 4) que se requeriran en el tiempo
futuro, segun tendencias tecnoldgicas y organizacionales, del sector apuesta. A
continuacion los mismos perfiles ocupacionales que deberan responder por esos

fendbmenos que se avizoran en el sector:

Tabla 4
Perfiles Ocupacionales por Competencias segun tendencias tecnoldgicas y
organizacionales

Perfiles Competencias segun tendencias Horizonte Temporal Probabilidad de
Ocupacionales Ocurrencia
(P.O)
P.0A1 e Gerenciar con enfoque territorial en el marco del En un horizonte menor a Entre probable y alta
Gerente Sistema Moda. cinco afios, se van a probabilidad de
Administrador | e Promover alianzas estratégicas Publico-Privadas | requerir perfiles de ocurrencia, que se

para fortalecer la Institucionalidad del sector Gerentes con estas requieran estas



Perfiles
Ocupacionales
(P.0)

P.0.2
Disefnador de
Moda

P.0.3
Ejecutivo de
compray
ventas-
Negociacion VP

P.0.4
Logistica y
distribucion con
enfoque S.M.

P.0.5.
Programador de
la produccion
PC Paquete
Completo

Competencias segun tendencias

(contribuir al tejido socio-empresarial).

e Gerenciar bajo modelos de sistemas productivos

flexibles incorporando nuevas tecnologias (duras y
blandas).

o Administrar con conocimiento integral del negocio

y de los eslabones de la cadena productiva
(Paquete completo).

e Gerenciar en el marco del modelo de desarrollo

humano integral (no solamente en el marco del
modelo econémico).

Disefar productos y catalogos en el marco del
Sistema Moda

Disefiar alternativas de respuesta con enfoque de
Marca pais y ciudad.

o Articular el disefio a modelos de produccion

flexible (automatizados y sistematizados).
Integrar tendencias de materiales inteligentes.

o Producir disefios y desarrollos respetuosos y

sostenibles con el medio ambiente

Desarrollar estrategias para incorporar en la
negociacion, el concepto de marketing territorial
(Marcas pais-ciudad) desde el sistema moda.
Incorporar negocios via Web (on-line).

Integrar alianzas estratégicas para la negociacion.
Negociar series cortas, paquete completo para
segmentos o nichos cerrados, pequefios y ciclicos.
Incorporar tendencias de materiales inteligentes,
sostenibles y respetuosos con el medio ambiente
Integrar la cadena logistica al entorno fisico
espacial con el modelo de empresa extendida para
responder a los requerimientos de produccion.
Establecer alianzas publico-privadas requeridas de
trazabilidad logistica con esquemas flexibles
productivos.

Trabajar bajo el enfoque de ecosistemas
(interactuan con los demas sectores, agentes y
procesos) y atencién a los clientes de los
eslabones del proceso productivo bajo el enfoque
de desarrollo sostenible.

Incorporar el uso de las TICs y tecnologias
emergentes al servicio de la cadena logistica
Integrar la cadena y los eslabones de produccién
logistica al entorno fisico-espacial (espacio fisico,
esparcimiento, movilidad, actos publicos...) de
empresa extendida (paquete completo) para
responder a los requerimientos de produccion.

Horizonte Temporal

competencias, con un alto
énfasis en Gerenciar con
enfoque territorial y bajo
modelos de sistemas
productivos flexibles y
promoviendo altamente las
alianzas.

En menos de un afio se van
a requerir Disefiadores del
sistema moda que tengan
conocimiento del enfoque
de marca pais

En un lapso de uno a cinco
afios, debera darse
respuesta al desarrollo de
las competencias de este
perfil, con énfasis en el
establecimiento de Alianzas
estratégicas y produccion
en series cortas.

Se requiere que este perfil
eleve sus competencias en
menos de cinco afios.

En menos de un afio se
requiere consolidar el perfil
de los programadores hacia
una visién de integracion
tecnoldgica y de integracion
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Probabilidad de
Ocurrencia

competencias.

Existe muy alta
probabilidad de que
este perfil se requiera,
con estos énfasis.

Existe una alta
probabilidad de que
esta demanda ocurra,
con estas
especificidades.

Solo hasta este
momento se visualiza
de lo probable hasta
lo altamente probable
la demanda de este
perfil con énfasis en
la integracion de la
cadena logistica y del
enfoque sostenible de
la produccién,
incorporando el uso
de las tecnologias
virtuales

Es altamente
probable la ocurrencia
de este perfil en el
sistema moda.



Perfiles
Ocupacionales
(P.0)

P.0.6
Ensamblador
Paquete
Completo PC
(Incluye:
Operaciones de
patronaje, trazo,
corte y
confeccion)

P.0.7
Mantenimiento
maquinaria y
equipos de
produccion PC

Competencias segun tendencias

o Integrar modelos de sistemas productivos flexibles
y nuevas tecnologias con estrategias de
programacion automatizadas y on-line.

¢ Trabajar bajo el enfoque de ecosistemas
(interactuan con los demas sectores, agentes y
procesos) y atencion a los clientes de los
eslabones del proceso productivo bajo el enfoque
de desarrollo Sostenible.

e Incorporar el uso de las TICs y tecnologias
emergentes al servicio de la cadena logistica

o |dentificar la contribucién del eslabdn del que hace
parte a la cadena productiva (Paquete completo).

o Integrar la cadena y los eslabones de produccion
logistica al entorno fisico-espacial (espacio fisico,
esparcimiento, movilidad, actos publicos...) de
empresa extendida (paquete completo) para
responder a los requerimientos de produccion.

e Integrar modelos de sistemas productivos flexibles
y nuevas tecnologias con estrategias de
programacion automatizadas y on-line.

e Incorporar el uso de las TICs y tecnologias
emergentes al servicio de la cadena logistica

o |dentificar la contribucién del mantenimiento al
eslabon del que hace parte la cadena productiva
(Paquete completo).

e Integrar modelos de sistemas de mantenimiento
flexibles y nuevas tecnologias, con estrategias de
programacion automatizadas y on-line.

e Incorporar el uso de las TICs y tecnologias
emergentes al servicio del mantenimiento y
soporte de la cadena logistica.

e Establecer alianzas publico-privadas segun las
necesidades que exija la operacion del modelo de
esquemas flexibles productivos

o Atender a los clientes (de cada uno de los
eslabones) bajo los principios y directrices que
riegn en el enfoque de desarrollo sostenible.

e Innovar e implementar el uso de las TICs y
tecnologias emergentes al servicio del
mantenimiento de la cadena logistica.

49

Probabilidad de
Ocurrencia

Horizonte Temporal

de los eslabones de la
cadena con sistemas de
produccién flexible.

Enunlapsoentre 1a5

afos debera contarse con

este grupo ocupacional
integrado para la

Cada vez sera mas
altamente probable la
integracion de este
eslabén al Sistema

Moda, donde se
requiere mas de su
cualificacion.

produccién de paquetes
completos en funcién del
Sistema Moda, e incorporar
elusodelas TICs y
tecnologias emergentes.

Va en aumento la
probabilidad de la
demanda de este
perfil con énfasis en
algunas
competencias.

Se va entendiendo la
necesidad que los agentes
del mantenimiento, en un
corto plazo, los cualifiquen
con enfoque de cadena,
incorporando herramientas
tecnoldgicas e informaticas.

Fuente: Elaboracion propia EPDE, con base a valoracion Delphi (2da ronda) y validada por expertos del sector.



6.5.

ocupacionales.
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Impacto de los factores de cambio sobre el empleo en los perfiles

La tercera ronda del Delphi (ver Anexo 5) en entrevista con expertos, arrojo resultados

cualitativos correspondientes al impacto que tendran los factores de cambio en el

empleo de los perfiles ocupacionales del Sistema Moda. A continuacion se muestra en

las tablas 5-11 que relacionan los perfiles ocupacionales y los factores de cambio

claves para el desarrollo futuro del sector, donde se analizan dos aspectos: el primero

es, el impacto sobre el empleo y el segundo, su repectivo horizonte de tiempo:

Tabla 5.

Impacto en el empleo del Gerente administrador segun factor de cambio y temporalidad

Perfil Ocupacional | Factores de Cambio o Impacto en el Horizonte Temporal
(P.O) Tendencias Empleo (efecto
dominante)
Gerente-Adminitrador Series Cortas De Corto Plazo

Paquete La maxima temporalidad sera
Completo el Mediano plazo
Nichos La maxima temporalidad sera

Esquemas Flexibles Cerrados Positivo el Mediano plazo
Mercados No hay mucha claridad sobre
pequefios y el plazo, pero se focaliza en el
ciclicos corto y mediano plazo

Sistema Moda Positivo Corto Plazo

Desarrollo Humano Integral

Domina el impacto
positivo, aunque
otros consideran

invariabilidad

Las opiniones se cocentran en
el Corto Palzo, sin embargo,
aparece en escena el largo

plazo.

Asociatividad Empresarial e
integracién productiva

Positivo

Corto Plazo

Consumo y produccion
sostenible

No hay opiniones
sobre impactos
negtivos, tiene a ser
estable

Corto y mediano plazo

Tecnologias Blandas

Positivo, los mas
pesimistas
consideran

invariabilidad

Muy corto plazo, a lo sumo en
5 afios.

Nuevas Tecnologias (Impresién

Positivo

Mediano y largo plazo
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Digital, Prendas Inteligentes,
TIC, Nuevos materiales,
Automatizacién)

Alianza publica-privada

Positivo

Corto Plazo

Competencias humanas y
estratégicas

Positivo

Corto y mediano plazo

Tabla 6.

Impacto en el empleo del Disefiador de Moda segun factor de cambio y temporalidad

Perfil Ocupacional
(P.0)

Disenador Moda

Factores de Cambio o
Tendencias

Esquemas Flexibles

Sistema Moda

Desarrollo Humano Integral

Asociatividad Empresarial e
integracion productiva
Consumo y produccion
sostenible

Tecnologias Blandas

Nuevas Tecnologias (Impresién
Digital, Prendas Inteligentes,
TIC, Nuevos materiales,
Automatizacién)

Alianza publica-privada
Competencias humanas y
estratégicas

Series Cortas
Paquete
Completo
Nichos
Cerrados
Mercados
pequefios y
ciclicos

Impacto en el
Empleo (efecto
dominante)

Positivo

Positivo

Domina el impacto
positivo, aunque
unos pocos
consideran
incidencia nula
Positivo

Lo que se establece
es que no habra
impactos negativos,
tiene a ser positivo.
Positivo
Positivo

Positivo
Positivo

Horizonte Temporal

Muy Corto Plazo
Corto plazo

La maxima temporalidad sera
el Mediano plazo
Se focaliza en el muy corto y
corto plazo

La méaxima temporalidad es el
Corto Plazo (5 afios)

Aparece en escena el largo
plazo.

Corto Plazo

Corto y mediano plazo

A lo sumo se dara en 5 afios.
Mediano y largo plazo

Corto Plazo
Corto y mediano plazo




Tabla 7.
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Impacto en el empleo del Ejecutivo de compra y ventas segun factor de cambio y
temporalidad

Perfil Ocupacional Factores de Cambio o Impacto en el Horizonte Temporal
(P.O) Tendencias Empleo (efecto
dominante)
Ejecutivo de Series Cortas
compra y ventas Paquete
Completo
Nichos
Esquemas Flexibles Cerrados Positivo La maxima temporalidad sera
Mercados 5 afios
pequefos y
ciclicos
Sistema Moda Positivo Corto Plazo

Desarrollo Humano Integral

Domina el impacto
positivo, aunque
otros consideran

invariabilidad

Aparece en escena el largo
plazo, aunque la expresion es
impactar en el corto plazo.

Asociatividad Empresarial
integracion productiva

Positivo

Corto Plazo

Consumo y produccion

La tendencia es

A lo sumo el mediano plazo

sostenible calificar incidencia
nula
Tecnologias Blandas Positivo, los mas Muy corto plazo, a lo sumo en
pesimistas 5 afios.
consideran
invariabilidad

Nuevas Tecnologias (Impresion
Digital, Prendas Inteligentes,
TIC, Nuevos materiales,

Positivo, aunque en
impresion digital y
automatizacion los

Mediano y largo plazo

Automatizacién) impactos positivos

no seran tan fuertes
Alianza publica-privada Positivo Corto Plazo
Competencias humanas y Positivo Corto y mediano plazo

estratégicas




Tabla 8.
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Impacto en el empleo de Logistica y distribucion segun factor de cambio y temporalidad

Perfil Ocupacional Factores de Cambio o Impacto en el Horizonte Temporal
(P.O) Tendencias Empleo (efecto
dominante)
Logistica y Series Cortas
distribucion con Paquete
enfoque S.M. Completo
Nichos Los expertos ven los efectos
Esquemas Flexibles s Positivo de cada factor de cambio con
Mercados una temporalidad de Corto
- Plazo
pequefios y
ciclicos
Sistema Moda Negativo, pocos lo Corto Plazo

ven positivo

Desarrollo Humano Integral

Domina el impacto
positivo, aunque
otros consideran

invariabilidad

Las opiniones se cocentran en
el Corto Palzo, sin embargo,
aparece en opinién de pocos el
largo plazo.

Asociatividad Empresarial e
integracion productiva

Positivo

Corto Plazo

Consumo y produccion
sostenible

No hay opiniones
sobre impactos
negativos, tiende a
ser nulo el impacto

Corto y mediano plazo

Tecnologias Blandas

Positivo

Alo sumo en 5 afos.

Nuevas Tecnologias (Impresién
Digital, Prendas Inteligentes,
TIC, Nuevos materiales,

Solo en TIC hay
dominio Positivo, en
el resto el impacto

Mediano y largo plazo

Automatizacion) es de nulidad
Alianza publica-privada Positivo Corto Plazo
Competencias humanas y Positivo Corto y mediano plazo

estratégicas




Tabla 9.
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Impacto en el empleo del Programador de Produccion segun factor de cambio y

temporalidad

Perfil Ocupacional Factores de Cambio o Impacto en el Horizonte Temporal
(P.O) Tendencias Empleo (efecto
dominante)
Programador de la Esquemas Flexibles Tendencia Positiva Corto Plazo
produccion
Sistema Moda Positivo Corto Plazo

Desarrollo Humano Integral

Domina el impacto
positivo, aunque
otros pocos

Las opiniones se cocentran en
el Corto Plazo, sin embargo,
aparece en escena el largo

consideran plazo.
invariabilidad
Asociatividad Empresarial e Positivo Corto Plazo

integracion productiva

Consumo y produccion
sostenible

No hay opiniones
sobre impactos
negativos, sin
embargo, tiende a
incidencia nula

Corto y mediano plazo

Tecnologias Blandas

Positivo, los mas

Muy corto plazo, a lo sumo en

pesimistas 5 afios.
consideran
incidencia nula
Nuevas Tecnologias (Impresién Positivo Corto y mediano plazo
Digital, Prendas Inteligentes,
TIC, Nuevos materiales,
Automatizacion)
Alianza publica-privada Positivo La temporalidad dominante es
el Corto Plazo
Competencias humanas y Positivo Corto y mediano plazo

estratégicas




Tabla 10.
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Impacto en el empleo del Ensamblador segun factor de cambio y temporalidad

Perfil Ocupacional Factores de Cambio o Impacto en el Horizonte Temporal
(P.O) Tendencias Empleo (efecto
dominante)
Ensamblador Esquemas Flexibles Positivo Corto Plazo

Sistema Moda

Positivo, otros
consideran que el
impacto es nulo

En el corto Plazo

Desarrollo Humano Integral

Domina el impacto
positivo, aunque
otros consideran

invariabilidad

Las opiniones se cocentran en
el Corto Palzo, sin embargo,
aparece en escena el largo
plazo.

Asociatividad Empresarial e
integracion productiva

Domina el impacto
positivo, aunque
otros consideran

invariabilidad

Corto Plazo

Consumo y produccion
sostenible

Hay opiniones sobre
impactos nulos

Corto y mediano plazo

Tecnologias Blandas Positivo Muy corto plazo, a lo sumo en
5 afios.

Nuevas Tecnologias (Impresion Positivo Mediano y largo plazo

Digital, Prendas Inteligentes,

TIC, Nuevos materiales,

Automatizacion)

Alianza publica-privada Positivo Corto Plazo

Competencias humanas y Positivo Corto y mediano plazo

estratégicas




Tabla 11.
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Impacto en el empleo del personal de mantenimiento maquinaria y equipos segun factor
de cambio y temporalidad

Perfil Ocupacional Factores de Cambio o Impacto en el Horizonte Temporal
(P.O) Tendencias Empleo (efecto
dominante)

Mantenimiento Esquemas Flexibles Positivo Corto Plazo
maquinaria y productivos

equipos de

produccion

Sistema Moda Positivo y otro tanto En el corto Plazo
considera impacto
nulo

Desarrollo Humano Integral

Domina el impacto
positivo, aunque
otros consideran

invariabilidad

Las opiniones se cocentran en
el Corto Palzo, aunque
aparece el largo plazo.

Asociatividad Empresarial e
integracion productiva

Domina el impacto
positivo, aunque
otros consideran

invariabilidad

Corto Plazo

Consumo y produccion
sostenible

Hay opiniones
positivas pero
también otro tanto
consideran impactos

Corto y mediano plazo

nulos
Tecnologias Blandas Positivo Alo sumo en 9 afios.
Nuevas Tecnologias (Impresién Positivo Predomina el mediano plazo,
Digital, Prendas Inteligentes, en algunas el largo plazo
TIC, Nuevos materiales,
Automatizacion)
Alianza publica-privada Positivo Corto Plazo
Competencias humanas y Positivo Corto y mediano plazo

estratégicas
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7. Listado de expertos participantes

De un listado amplio de expertos con los perfiles diferentes y pertinentes para la
elaboracion de la investigacion del cllster, se seleccionaron y entrevistaron los que se

muestran en la tabla adjunta:

Tabla 12
Listado de expertos segun proveniencia del sector
s s Instituciones de
Representacion Tipo o .~ |Formativos | Fomento para la
Publico | Privado g
competitividad
Gerenta Cluster Cluster 1
Servicio de Empleo Sena SENA 1
Directora de Capacitacion Centro de la Confeccion y la
Moda SENA 1 1
Gerente Administrativa BIANCHI 1
Gerente de Ventas LEONISA 1
Area de Formacion Interactuar 1
Area de Proyectos Interactuar 1
Gestion Humana Interactuar 1
Coordinadora Observatorio Econémico Nacional del sector INEXMODA 1
Dir. EDTH Presencia Colombo Suiza-PCS- Sede Robledo |PCS 1
Proyectos PCS -Sede Robledo PCS 1
Coordinador de Formacion PCS -Sede barrio Antioquia-  |PCS 1
Coordinador Proyectos . Arturo Tejada 1
Director Ejecutivo ACOPI 1
Mesa Sistema Moda Aburra Sur 1
Grupo empresarial Centro Internacional de la Moda Municipio ltagli 1
Empresario
Gerente empresa privada MAWA 1

Nota: Lista de expertos con quienes se realizé el conversatorio
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1. Conclusiones

Segun las estadisticas econdmicas del sector confecciones, éste ha sido una de las
actividades productivas con mayor potencial para el crecimiento y competitividad de
Antioquia. Pero ademas, como cluster (textil, confecciones, disefio y moda) ha
configurado importantes proyectos asociativos sectoriales (PRODES con Acopi,
Colectivos Empresariales con Alcaldia de Medellin, Cooperativas, entre otros). Segun
expertos, en el mediano y largo plazo, el sector seguird como renglon importante de la
economia y el territorio, cuyo impacto sera mas significativo si se implementa el cambio,

donde el eslabdn dinamizador sea Moda.

La estrategia movilizadora del desarrollo futuro del sector se enfoca en el Sistema
Moda, y éste implica una vision mas amplia de los procesos, funciones, actores y
sectores, en los que se encadenan y articulan productores, maquinaria y materias
primas, consumidores, talentos creativos e innovadores, universidades y centros de
investigacion, sector publico y todas aquellas dindmicas de ciudad (identidad, cultura,
gastronomia, historia, costumbres). El escenario apuesta se movera en tres grandes
direcciones, la primera desatando procesos con enfoque de desarrollo humano (elevar
las competencias de las personas, sobretodo las relacionadas con el ser mas que con
el hacer); la segunda referida al sistema relacional de alianzas y redes asociativas y, la
tercera correspondiente con la transformacion productiva del sector trabajando bajo

esquemas flexibles productivos y sostenibles.

La apuesta del sector y la identificacion permanente de factores de cambio (tendencias,

hechos portadores de futuro y rupturas) marcan la ruta para la actualizacion y el
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fortalecimiento de las competencias del recurso humano y seran factores determinantes
para los procesos formativos, y por consiguiente, claves para el impacto en el empleo

del sector y la region.

Son cuatro los perfiles ocupacionales que recogen mayor relevancia con el escenario
apuesta: Gerente-administrador del Sistema Moda, Disefiador de Moda, Ejecutivo de
compra y ventas, y personal de Logistica y distribucién. Con la formacion por
competencias (y no por contenidos) propias y pertinentes con la dinamica sectorial y
territorial, serdn pocos los perfiles ocupacionales que tendran dificultades en el mercado
de trabajo.

8.2. Recomendaciones

El Sistema Moda alude al trabajo sistémico e integrador, bajo este principio, el sector no
requiere de eliminar y/o crear nuevos perfiles ocupacionales, sino de elevar las
competencias de los existentes, sobretodo en la formacion del ser (afines con la familia,
la sociedad vy el trabajo, no sélo desde el actuar individual sino colectivo (conductas y
vivencias de la ética, valores, responsabilidad, honestidad, otras). El proceso formativo
tradicional por contenidos debera ceder y darle cabida a la formacion por competencias
bajo esquemas de aprendizajes significativos segun dinamicas y tendencias regionales-
sectoriales, esto requerira cambios: disefio de politicas publicas educativas, cambios

curriculares, mecanismos de control y vigilancia a los procesos formativos, entre otras.

Importante la continuidad de los estudios de prospectiva cualitativa (de vigilancia e
inteligencia) como insumo para las reflexiones y discusiones estratégicas de desarrollo
territorial y sectorial, como soporte para la orientacion, definicion y gestién de politicas
publicas, planes, programas, proyectos y acciones que respondan a las dinamicas

actuales, pero sobretodo, a las apuestas compartidas de futuro, especialmente en el
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desarrollo regional, sectorial y laboral. La actualizacion debe ser una actividad
permanente de la vigilancia requerida sobre el estado de desarrollo del cluster, que
permita mantener actualizado los factores de cambio y lineamientos estratégicos

apuestas, de manera que no se retrase el avance alcanzado por esta investigacion

Promocionar, fortalecer y/o consolidar para alcanzar la apuesta de futuro en el sector a
través de la maduracion de las Alianzas publico-privadas, la promocion de esquemas
flexibles productivos (modelos productivos flexibles, ciclo corto y nichos especificos
cada vez mas exigentes y quienes velaran por productos sostenibles), enfocar el
crecimiento bajo esquemas de desarrollo humano integral, ampliar, articular y
consolidar las estrategias estratégicas de asociatividad empresarial e integracion
productiva, agendas de desarrollo pensando no sélo desde la cadena de valor de la

empresa sino desde la nocién integral y sistémica de la cadena global del territorio
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ANEXO 1. CUESTIONARIO GUIA
EJERCICIO DE PROSPECTIVA LABORAL CUALITATIVA PARA EL SECTOR DE CONFECCIONES EN ANTIOQUIA

Datos Personales

Nombre y Apellidos: Cargo actual:

Institucién donde trabaja:

Nivel educativo: Formacion no profesional __ Técnicaltecnolégica _ Titulo universitario
Especializacién __ Maestria _ Doctorado _

Afios de experiencia en el sector: Domicilio laboral: Correo electronico:

MODULO I: PROSPECTIVA DE TENDENCIAS ORGANIZACIONALES
Identificacién de aspectos relacionados con la estructura de la organizacion

1. AREAS ESTRATEGICAS

1.1 ¢ Cudles son las areas estratégicas organizacionales claves para el desarrollo del sector? ;lmportancia y Nivel de
Cambio (N: Nula; MB: Muy Baja; B: Baja; M: Media; A: Alta.) que usted le asignaria a las areas estratégicas identificadas o de
las 4 siguientes areas?

Gestion y Control de la Calidad Administracién del Recurso Humano
Manejo Ambiental Generacion de Cadenas de Valor

1.2.  ;Cudles otra(s) area(s) estratégicas debe tenerse en CUBNTAT ..........c.eeiiiiiiiiiiiiiiic e

2. TENDENCIAS ORGANIZACIONALES Y CAPACIDAD DE ADAPTACION
Definicion: Por tendencia organizacional se entiende como el conjunto de procesos administrativos que requiere realizar
una empresa o sector de empresas para hacer uso eficiente de sus recursos productivos, financieros y de personal con el
fin de alcanzar un alto nivel de competitividad y sostenibilidad en el mercado.

21.  ;Qué entiende usted por Capacidad de adaptacién de nuevas Tendencias Organizacionales en el sector?
22. ;Cuales son la tendencias  organizacionales  claves para el  desarrollo  del  sector?
2.3. De acuerdo a la definicion inicial, se le pide por favor que para cada uno de las &reas estratégicas identificadas,
mencione las tendencias organizacionales que seran claves para el desarrollo del sector , teniendo en cuenta teniendo en
cuenta las preguntas planteadas en la siguiente tabla.

1. Gestion y Control de Calidad 1.1.
1.2
2. Manejo Ambiental 21.
2.2.
3. Admon del Recurso Humano | 3.1.
3.2.
4. Generacion de Cadenas de | 4.1.
Valor 4.2
5. Otras 5.1.
5.2.

Nota: MB: Muy Baja; B: Baja; M: Media; A: Alta.



MODULO Il: PROSPECTIVA DE TENDENCIAS TECNOLOGICAS

3. TENDENCIAS TECNOLOGICAS Y CAPACIDAD DE ABSORCION

31.  ;Qué entiende wusted por capacidad de absorcion de nuevas tecnologias en el sector?

Seguin estudios de prospectiva tecnoldgica'®, la capacidad de absorcion/adopcién de nuevas tecnologias que puede tener

un sector, puede identificarse a partir de tres tipos de procesos:

> Invenciones, que comprenden la creacién de una nueva técnica o producto inédito en el sector.

> Innovaciones, que se caracterizan por ser mejoras o aplicaciones de un proceso tecnolégico existente en el sector.

> Difusiones, entendidas como la adopcion o adaptacion de una tecnologia que ya fue creada en el mercado y que se
aplica posteriormente a dicho sector.

3.2.  Puede usted, considerar que las nuevas tendencias tecnoldgicas que hacen aparicion en el sector se caracterizan por

ser:
Invenciones
Innovaciones
Difusiones
100%

Se le pide por favor, segun eslabones de la cadena productiva, mencione las tendencias tecnolégicas que seran claves para
el desarrollo del sector, teniendo en cuenta las preguntas planteadas en la siguiente tabla.

1. 1.1.
1.2.
2. 21.
22.
3. 3.1.
3.2

Nota: MB: Muy Béja; B: Baja; M: Media; A: Alta.
4. TENDENCIAS TECNOLOGICAS Y ORGANIZACIONALES E IMPACTO SECTORIAL

4.1. Necesidades y estrategias de inversion en tecnologias emergentes y organizacionales para el sector en la regién

Tendencias Tecnoldgicas

Tendencias
Organizacionales

18 Modelo de Prospeccion Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial SENAI, Brasil. Componente de Prospectiva Tecnologica



4.2.  ;Cual considera usted que sera la cantidad de empleos generados (signo positivo) o expulsados (signo negativo)
atribuible a

(i) las principales tecnologias emergentes identificadas en el sector y

(ii) las principales tendencias organizacionales identificadas en el sector para los préximos afios?

Tendencia Tecnolégica
1

2

3

Tendencia Organizacional
1

2

4.3.  Adicional, si los niveles de produccién se mantuvieran, entonces ;Cual seria el cambio esperado en la cantidad de
empleados requeridos al incorporar nuevas tecnologias y nuevas tendencias organizacionales? (positivo 0 negativo, y
correspondientemente el porcentaje

MODULOQ lll: PROSPECTIVA DE EMPLEO SECTORIAL: RECURSO HUMANO Y COMPETENCIAS

5. PERFILES OCUPACIONALES Y NECESIDADES DE FORMACION

5.1.  ¢Cudles considera usted que seran los perfiles'® mas requeridos para los puestos de trabajo que ofreceran las
empresas del sector en los préximos n afios?

POA: __ A___________
-
PpO2: ______ C___________
b___________
PO3:____ E___________
o
PO4 __ _ _ G___________
H o __

5.2.  ;Cual seria la importancia (MB: Muy Baja; B: Baja; M: Media; A: Alta) que le asignaria a las siguientes dificultades que
pueden presentarse para cubrir las necesidades de mano de obra que requerira el sector y region para los préximos n afios?
Escasez de candidatos disponibles por falta de formacion (_) Escasez de candidatos por falta de experiencia (__)
Buscan un salario superior al que se les ofrece (_) Enla regién no se consigue el perfil requerido  (__)

19 La definicion de los perfiles debe tener una descripcion de las habilidades relacionadas con la realizacion de tareas y
aplicacion de conocimientos en el ambito laboral.
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5.3.  ;Cuales considera usted que pueden llegar a ser los 3 perfiles ocupacionales mas dificiles de conseguir en la regién
para cubrir las vacantes que ofrecera el sector en los préximos n afios? (Marque X en sélo una de las siguientes opciones)

P.0.1
P.0.2
P.0.3

54.  ;Cudles seran los perfiles ocupacionales cuya demanda se reducira en el sector en la regién para los proximos n
afios? ;Por qué?
a. b.

5,5.  ;Cuales son las recomendaciones que usted puede dar en materia de formacion de recursos humanos para el sector
en la region para los proximos n afios?

Para ello tenga en cuenta que el nivel de formacién puede ser en tres areas:

a) Formacién educativa especializada o formal (Técnico/Tecndlogo/Universitario/Post) b) Formacién para el trabajo

¢) Formacién en el puesto de trabajo

Ampliar cobertura ()
Creacion del programa ()
Ampliar cobertura ()
Creacion del programa ()
()
()

Ampliar cobertura
Creacion del programa

MODULO IV: PROSPECTIVA MACROECONOMICA Y SERVICIO DE EMPLEO: POLITICAS PUBLICAS

6. CHOQUES MACROECONOMICOS E IMPACTOS ESPERADOS SOBRE EL EMPLEO Y LA PRODUCCION

6.1.  ;Cual considera usted que debe ser el horizonte temporal que debe fijarse en el estudio de prospectiva para medir el
impacto de los cambios de la coyuntura macroecondmica sobre el empleo y la produccién en el sector y regidn?
Menora 1afio( ) 1afio( ) 2afios () 3afios( ) 4afios( ) 5afios( ) Mayor a5 afios( )

6.2.  En la siguiente tabla, se formulan varios escenarios que tienen en cuenta los cambios en las principales variables
macroecondmicas que afectan el desempefio de la economia. De acuerdo a este planteamiento, ;Cual es el impacto esperado
sobre el empleo y la produccién en su sector y region en los proximos n afios de acuerdo a cada uno de los escenarios
planteados?

Tenga en cuenta que el impacto sobre el empleo y la produccion en el sector y regidn puede establecerse a partir de las

siguientes opciones:
Aumenta significativamente (1+) Aumenta moderadamente (1) Disminuye moderadamente ()
Disminuye significativamente (|-) Estable (=)

Aumento de la produccidn nacional
Aumento de las exportaciones del sector
Aumento de las importaciones en el sector
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Depreciacion del tipo de cambio

Aumento de la Inversion Publica en Infraestructura
Aumento de la Inflacién

Aumento de la tasa de interés

6.3.  ;Cudl considera usted de los impactos anteriormente descritos como el mas relevante e influyente en la dinamica del
empleo y la produccién en el sector en la region para los préximos Y afios?

7.  POLITICAS MACROECONOMICAS Y SECTORIALES E IMPACTOS ESPERADOS

7.1.  ;Cuales considera usted que serian las politicas macroeconémicas que debe adoptar el gobierno para estimular el
nivel de empleo en el sector y en la region para los proximos Y afios?

7.2.  ;Cuales considera usted que serian las politicas sectoriales y/o regionales que deberian implementarse para
estimular el nivel de empleo en el sector y en la regiébn para los préximos Y afios?

8. SERVICIO DE EMPLEO

8.1.  ¢Conoce usted el Servicio de Empleo del Ministerio del Trabajo? Si( ) No( )

El Ministerio de Trabajo ha creado recientemente el Servicio de Empleo como una estrategia encaminada a ayudar a quienes
estan trabajando o quieran encontrar un empleo y a los empleadores que estan buscando personal adecuado a sus
necesidades. De acuerdo a esta informacion, se le pide por favor que conteste las siguientes preguntas:

8.2.  ;Qué ventajas considera usted que representaria el Servicio de Empleo para su sector y region en los proximos Y
afios?

8.3.  ;Qué tipo de servicios considera usted de vital interés que deberia aportar el Servicio de Empleo para su sector y
region en los préximos Y afios?

COMPONENTE V: GENERALIDADES DEL SECTOR EN LA REGION

9. VISION GENERAL DEL EXPERTO EN EL SECTOR Y REGION
9.1.  Entérminos generales ;Cual es la realidad actual del sector? ; Como proyecta usted el futuro de su sector en la region?

9.2.  ;Cuales son los principales elementos o aspectos que inciden en materia de generacién y proteccion del empleo para su
sector y region para los préximos n afios?

9.3.  ;Qué otros aspectos usted considera de vital importancia que deberian discutirse en la realizacién de un ejercicio de
diagnostico y prospectiva para su sector y region?
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ANEXO 2. Megatendencias, tendencias y factores de cambio

Definiciones y matriz de resultados

Nota: El equipo de investigadores de Antioquia, especialistas en Prospectiva, como agregado del estudio, agruparon los factores

de cambio (segun tendencias) en siete megatendencias.

Luego de un ejercicio riguroso de lectura, se pudieron detectar que esos factores de cambio agrupados estaban consolidando
unas megatendencias, las cuales efectivamente se definieron y se estructuraron en siete convenciones: sostenibilidad humana
integral, flexibilizacion de modelos productivos, sistema productivo territorial (ecosistema), tejidos socioempresariales e
institucionales, marketing territorial, innovacion & tecnologia y, finalmente, transformacion cultural. En el presente documento, en

Fase de Convergencia, se expone:

e “.. todas las variables relacionadas con dignidad, justicia, contratacién y trabajo decente, comercio justo, formacién
ética y profesional, valores (transparencia, honestidad), humanismo, actitud para el trabajo, respeto mutuo, entre otras,
se pudieron reclasificar en una sola “categoria” denominada megatendencia, que para el ejemplo en mencién, todas

dan respuesta al fenémeno de “Desarrollo integral humano” o “Sostenibilidad Humana Integral” seguidamente,

e “.las variables que emergieron (...) filosofia asociativa, redes, solidaridad, pensamiento sistémico, alianzas publico-
privado, empresa extendida, alianzas estratégicas, asociatividad empresarial, integracion, responsabilidad social
empresarial y ambiental, entre otras. Para este conjunto de variables o factores de cambio por tendencias se identifico
una caracteristica comin que estaba relacionada con la construccion de Tejidos sociales, empresariales e
institucionales, en efecto, la megatendencia (sumatoria de tendencias) se definio como “Tejidos socioempresariales e

institucionales”.

Ahora, las otras megatendencias resultantes son el agregado por afinidad de los factores de cambio que surgieron de cada una
de las tendencias predefinidas en el cuestionario. Las definiciones o conceptualizacion se aproximarian a la conjuncion de esas

variables agrupadas y afines. Se muestran a continuacion:

e Flexibilizacion de modelos productivos: relacionado con el modelo produccion y comercializacion de series cortas y
paquete completo para segmentos o nichos de mercado méas estrechos, exigentes y cambiantes, no es la tradicional
produccién universal y para cualquier mercado. Bajo estas condiciones, lo importante es tener informacién de lo que se
venda para poder producirlo, y con los equipos y la maquinaria se podria trabajar (sigue difusion e innovacion

combinada con algunas tecnologias nuevas), por eso, el recurso humano debe tener claro el nuevo modelo productivo



70

integral y flexible, y las empresas responder acorde a las dinamicas del mercado y a las apuestas sectoriales y

territoriales.

e Sistema productivo territorial (ecosistemas): tal cual se pudo evidenciar en la anterior megatendencia, ademas de leer
e interpretar el mercado (consumo sostenible) y las apuestas sectoriales (produccion sostenible), es muy importante,
que el cluster conciba como propuesta el desarrollo local como oportunidad para su propio desarrollo. Ya no es la
empresa quien le tributa al desarrollo, es el desarrollo local quien brinda las posibilidades de progreso a la empresa, la
cuestion es bidireccional. Por eso, el ecosistema comprende la articulacién e integracién de las distintas aristas del
desarrollo, desde la infraestructura, las politicas publicas, las estrategias de desarrollo productivo, la alianza
universidad-empresa-estado, la base de la piramide y creacion de valor compartido (inclusion y riqueza social) hasta

los encadenamientos de valor en el sector, esto es, todo en un sistema, llamado moda.

e Marketing territorial: En la misma linea de las anteriores mgatendencias, es innegable que el marketing no es solo de
empresa u organizacion, el concepto se extiende a lo territorial (también es bidireccional). Emergen los conceptos de
lectura y conocimiento del entorno del territorio y marca pais-marca ciudad como realidades para establecer

estrategias que posicionen la identidad de la region y atraiga inversionistas-compradores de marcas.

¢ Innovacién & Tecnologia: Se refiere a la busqueda de nuevos procesos, nuevas aplicaciones, técnicas y formas de
produccion y de gestion para el desarrollo sostenible del sector. El trabajo en equipo y la creatividad, la inteligencia de
mercados, la articulacién a las definiciones de politica de ciencia, tecnologia e inmovacién sectorial, las nuevas
tecnologias emergentes (robotizacion, prendas inteligentes, ropa térmica, otras) son factores determinantes para lograr
el cambio.

e Transformacion Cultural: La capacidad de las organizaciones, los sectores y la sociedad para generar y consolidar
propuestas de cambio, a través de nuevos paradigmas, incorporando nuevas formas de pensar, actuar y hacer, donde
pesa los valores, las aptitudes y actitudes, el enfoque de relaciones, el pensamiento visionario estratégico, donde el

consumidor y el productor son mas conscientes de lo sostenible.

Por eso, la matriz resultante que Esumer disefid, cruza las megatendencias con los componentes (tendencias 0 mddulos del
cuestionario) y en ese cruce de filas y columnas (en las celdas del centro) se ubican los respectivos factores de cambio (pero
igual, cualquier investigador puede eliminar la primera fila relacionada con megatendencias y ello no hard que cambie la
identificacion de los factores de cambio). A continuacién se relacionan los resultados del ejercicio realizado en el cluster de textil,

confecciones, disefio y moda. Veamos:



4 Megatendencias y factores de cambio seglin tendencias organizacionales.
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Sistema Tejidos
Compone Sostenibilidad Flexibilizacion de  |Productivo . : . o Innovacién & Transformacion
. L socioempresariales e  [Marketing Territorial .
ntes Humana Integral |modelos Productivos |Territorial R tecnologia Cultural
(Ecosist ) institucionales
TO Enfoque modelo de Conocimiento pertinente  |Inteligencia de
er series cortas Sistema Moda Asociatividad empresarial |para las Marcas Mercados
ng Paguete completo, Cadena de Valor _|Integracion productiva
d a Publicos estrechos,
en ciclicos, enfoque de
n i nichos
c z Segmentos pequefios
i a Tercerizacion
a c¢ [Dignidad, jusicia y
s i [rabajodecenteenla Base de la Piramide Cultura organizacional
o |contratacion (Inclusion) propia
n Consumo y
a produccion Cultura del consumidor
I [Comercio justo sostenible RSE y RSA consciente sostenible
e Cualificacion sectorial
s Creacion de Valor (estructura e
Compartido institucionalidad)
Tecnologias blandas

4 Megatendencias y factores de cambio seglin tendencias tecnologicas.

Sistema
Sostenibilidad Flexibilizacion de  |Productivo Tejidos
Humana Integral |modelos Productivos |Territorial socioempresariales e Innovacion & Transformacion
(Ecosistemas) institucionales Marketing Territorial tecnologia Cultural
TTs Impresion en 3D y
e e Difusion e innovacion 4D
n c Innovacion
dn Territorial Empresa Extendida 1+D+i
e o
n ol Universidad- Prendas inteligentes:
c o Empresa-Estado ropa térmica
ig Uso de las TIC para
a i inteligencia de
s C negocios
a Nuevos materiales y
nanotecnologia
4 Megatendencias y factores de cambio seglin competencias-recursos humanos.
Sistema
Sostenibilidad Flexibilizacion de  [Productivo Tejidos
Humana Integral |modelos Productivos |Territorial socioempresariales e Innovacion & Transformacion
(Ecosistemas) institucionales Marketing Territorial tecnologia Cultural
C
0
m
p Formacion en efica y Filosofia asociativas,
e valores redes Lectura de enforno Pensamiento Estratégico
t
e
n Formacion en
c Formacion y pensamiento sistemico y Trabajo en
i humanismo de futuro creatividad Enfoque relacional
a
s
Formacion integral e Emprendedores
integralidad Trabajo en equipo _[dinamicos e innovadores




4 Megatendencias y factores de cambio segln politicas publicas-macroeconomia.
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Sistema

Sostenibilidad Flexibilizacion de  [Productivo Tejidos

Humana Integral |modelos Productivos [Territorial socioempresariales e Innovacion & Transformacion
(Ecosistemas) institucionales Marketing Territorial tecnologia Cultural

» ®W o — e~ — —0 T

» ®» o — — T o T

Orientacion a la
productividad y la
competividad

Desarrollo Local

Superacion de la
Pobreza

Poliicas de
infraestructura

Alianza PP

Marca pais y marca ciudad

Ciencia, Tecnologia
e Innovacion
Secorial

Orientacion sectores
Estratégicos
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ANEXO 3. Factores de Cambio: Definiciones y fenomeno de ocurrencia
Cuestionario Delphi (Segunda Ronda)

Nota: Las siguientes definiciones y estructura de preguntas fueron socializadas en taller grupal con los expertos.

4+ Fenomeno de Cambio 1. Alianza Publico-Privada

Definicion: Sistema de integracion de actores, politicas, procesos y tecnologias, a través de las redes colaborativas. Es un
acuerdo o conjunto de acciones conjuntas y de voluntades entre actores publico—privados, que buscan propositos de
mejoramiento colectivo, a través de estrategias, programas, proyectos, politicas y acciones fundamentales para el desarrollo de
un territorio.

Fenémeno de ocurrencia: El desarrollo productivo y competitivo del sector tiene una condicién de futuro que se requiere
consolidar, y son las alianzas publica — privadas, las cuales ademas de las trasformaciones sustanciales en materia de politicas
publicas, proyectos de inversion y promocion y/o agendas de desarrollo, impactaran en la generacién o destruccion de empleo
en el sector y, consiguientemente, en la region.

4+ Fenomeno de Cambio 2. Marca pais y ciudad.

Definicion: Es el nivel de reputacion, imagen y/o posicionamiento de un territorio, en sus distintos ambitos o multiples aspectos,
que un grupo de paises, organizaciones o comunidad tienen con respecto a él. Es la capacidad de atraccion y/o captacion de
intereses externos e internos por las cualidades, valor diferenciador o caracteristicas que diferencian a ese territorio (pais o
ciudad) de los demas.

Fenémeno de ocurrencia: Mas alla del posicionamiento de marcas individuales del sector o especificamente del producto o
servicio (confecciones), se requiere a largo plazo desatar estrategias de marca pais, region o ciudad para posicionar
simultaneamente (aprovechando la posicién estratégica de la marca territorial) el desarrollo futuro del sector e impactar en el
empleo de la region.

4+ Fenomeno de Cambio 3. Entorno fisico-espacial (infraestructura)

Definicion: Areas fisicas o espacios naturales, disefiados o construidos bajo una regulacién juridica publica, para garantizar
accesibilidad a todos, con el fin de jalonar la competitividad y dindmica del desarrollo sectorial, empresarial y/o territorial.
Fenémeno de ocurrencia: Es una condicién necesaria, para elevar la competitividad empresarial y sectorial, jalonar procesos
de transformaciones fisicas y espaciales que dialoguen con las necesidades de los desarrollos sectoriales y regionales.

4+ Fenomeno de cambio 4: Desarrollo Econémico Local y superacion de la pobreza

Definicién: El desarrollo local es un paradigma, de naturaleza compleja y multidimensional, actua a nivel politico, sociocultural,
econdmico y ambiental de un territorio, buscando el aprovechamiento y potenciacion de las condiciones enddgenas [donde se
hallan un conjunto de recursos humanos, economicos, institucionales y se materializan relaciones culturales, sociales,
econdmicas y ambientales de los seres humanos] a partir [de sinergias individuales y colectivas] de sus actores sociales, para
lograr mayor sostenibilidad, productividad y equidad en su desarrollo. (Rendén cita a Couto, 2008)

Fenémeno de ocurrencia; En un contexto globalizado parece paradéjico hablar de desarrollo local, pero es precisamente la
globalizacion la que ha puesto a la orden del dia el concepto y las practicas del desarrollo local. Por oposicion al universalismo y
amenaza de desaparicion de las culturas de las diferentes localidades, hoy se ve en desarrollo local, una estrategia alternativa
equilibrada que contribuye al cierre la brecha de desigualdad
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4+ Fenomenos de cambio 5: Esquemas flexibles productivos: series cortas, paquete completo, enfoque de nichos
cerrados, pequefios y ciclicos.

Definicién: Son esquemas que partiendo de un volumen fijo de produccién pueden producir una mayor variedad de productos
(y/o nuevos productos), teniendo la capacidad de estar aumentando o disminuyendo el volumen y la velocidad de la linea de
produccién, y por consiguiente, exigiendo que los esquemas de division del trabajo (trabajadores y maquinas) respondan a esas
dinamicas de mercado que cada vez son mas cerrados, pequefios y ciclicos. Hoy las caracteristicas de estos nuevos esquemas
de flexibilidad, que requiere el sector y en particular las empresas, estan marcados por: una gran variedad de lineas productos,
rapida respuesta del disefio del proceso, inventarios cero, flujos continuos e irregulares, produccién bajo demanda, paquete
completo (plantas multimisidn, polivalentes).

Fenémeno de ocurrencia: Los modelos de produccion se vienen simplificandose e integrando en esquemas de produccion de
series cortas, ciclos pequefios y orientados a un consumo cambiante y cada vez méas personalizado.

4 Fenomeno de cambio 6. Sistema moda y cadenas de valor —-compartida-

Definicion: “Un Sistema se entiende como un conjunto de funciones virtualmente referenciado por ejes, es un todo que
funciona de manera holistica y que a diferencia del concepto de cadena, piensa en las necesidades de un grupo, no de sus
partes (...) la moda era un tema mucho mas amplio que abarcaba mas que el simple hecho de vestirse, (...), un espacio
amplio donde tiene cabida el arte, la musica, la gastronomia, el mobiliario, etc (...) un modelo que va mas alla del simple juego
de palabras, que implica una visién mas amplia de los actores y los sectores de la vida econdémica que estan atravesados por
una disciplina como el disefio y por un fenémeno como la moda (...) la evolucién hacia un sistema en el que se encadenen
productores, maquinaria, materias primas, consumidores, talentos creativos, universidades, medios de comunicacién, Gobierno
y ciudad, entre otros” (http://www.inexmoda.org.co/Elsistemadelamoda).

Fenémeno de ocurrencia: Se viene trabajando bajo el enfoque de los ecosistemas, que promueven la generacion de valor en
los eslabones de la cadena productiva y de esta como tal.

4 Fenomeno de cambio 7: Esquemas de crecimiento con enfoque de desarrollo Humano Integral

Definicion: Segun PNUD, el desarrollo humano es aquel que sitia a las personas en el centro del desarrollo, trata de la
promocion del desarrollo potencial de las personas, del aumento de sus posibilidades y del disfrute de la libertad para vivir la
vida, esto es, es el proceso por el que una sociedad mejora las condiciones de vida de su comunidad a través de un incremento
de los bienes [crecimiento econémico] con los que pueden cubrir sus necesidades basicas y complementarias, y de la creacion
de un entorno en el que se respeten los derechos humanos.

Fenémeno de ocurrencia: El desarrollo econdmico viene migrando de esquemas competitivos centrados en la rentabilidad,
hacia esquemas competitivos que propenden por el desarrollo humano integral.

4 Fenomeno de Cambio 8. Apuestas Estratégicas de Asociatividad Empresarial e Integracion Productiva.

Definicién: El modelo ubica al individuo y a las empresas, como ejes que se articulan necesariamente con el territorio y entre si,
con miras a lograr el desarrollo sostenible de la base empresarial segun las vocaciones econémicas a las que le apuesta el
territorio y tomando como mecanismo de desarrollo e integracion productiva la cooperacion entre empresas, en donde cada
empresa participante, manteniendo su independencia juridica y autonomia gerencial, decide voluntariamente participar en un
esfuerzo conjunto con los otros participantes para la busqueda de un objetivo comun.

Fenémeno de ocurrencia: El desarrollo empresarial centrado en la individualidad viene migrando hacia esquemas y estrategias
de integracion empresarial y sectorial, todo soportado en la filosofia de la asociatividad empresarial.


http://www.inexmoda.org.co/Elsistemadelamoda
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4 Fenomeno de Cambio 9: Consumo y Produccion sostenible

Definicién: Proceso mediante la cual se busca transformar la causa de la contaminacion generada por las actuales tendencias
de los sistemas productivos y los mercados de consumidores, hacia formas mas sostenibles, dandole mayor fuerza al proceso
desde el consumo. Se hace necesario un cambio de los patrones de consumo para reducir la contaminacion, conservar los
recursos, favorecer la integridad ambiental de los bienes y servicios y estimular el uso sostenible de la biodiversidad, como
fuente de competitividad empresarial y de la calidad de vida.

Fenémeno de ocurrencia: El consumidor cada vez se esta orientado a compras de conceptos, valores y productos cuya
produccion sea un resultado de un proceso respetuoso con el medio ambiente.

4 Fenomeno de Cambio 10: Enfasis en Tecnologias blandas

Definicion: Tecnologia Blanda ("soft technology"): hace referencia a los conocimientos tecnologicos (tekne: técnica,oficio; logos:
ciencia, conocimiento) de tipo organizacional, administrativo y comercial, excluyendo los aspectos técnicos. Son aquellos
conocimientos y habilidades de las personas que estan asociados al desarrollo de diversas areas ocupacionales para mejorar el
funcionamiento de las empresas u organizaciones en cumplimiento de sus objetivos, esto es, la capacidad aprendizaje, KNOW-
HOW y el talento de las personas en la organizacién, muy relacionadas con: trabajo en equipo, comunicacién, servicio al cliente,
entre otras.

Fenémeno de ocurrencia: Actualmente el concepto de innovacion y desarrollo tecnolégico se esta centrado en las personas,
por encima de las tecnologias. Se dice que el 80% es social, personal y el 20% tecnologia y técnica.

4 Fenomeno de Cambio 11. Nuevas Tecnologias

Definicion: La palabra tecnologia proviene del griego tekne (técnica, oficio) y logos (ciencia, conocimiento). Hace referencia a
los Ultimos desarrollos tecnolégicos y sus aplicaciones, no se refiere Unicamente a los aparatos sino también a programas,
procesos Y aplicaciones en el sector y las empresas (segun capacidades organizacionales).

Fenémeno de ocurrencia: Los procesos productivos se centran en las capacidades existentes y la absorciéon de nuevas
tecnologias (innovacion y adaptacion de otras): Impresion digital, prendas inteligentes, TIC y nuevos materiales-nanotecnologia,
entre otras.

4+ Fenomeno de Cambio 12. Innovacion con enfoque territorial

Definicién: El desarrollo futuro del sector bajo un nuevo esquema enfocado hacia las diversas dimensiones del territorio,
buscando generar/articular capacidades, investigaciones, practicas que pretendan desarrollar procesos, técnicas, métodos
sostenibles y/o nuevos productos y servicios con alto valor agregado, que impacten en el elevamiento de la calidad de vida de la
poblacion del sector y la region. Trabajar bajo la concepcién de “pensamiento local y actuacién global” contribuyendo a la
innovacién y a la construccion del mejor saber-hacer colectivo.

Fenémeno de ocurrencia: Las acciones estratégicas empresariales e institucionales en innovacién, pasan por comprender,
incorporar y ejecutar esquemas territoriales.

4+ Fenomeno de Cambio 13. Competencias humanas integrales, la humanizacion en todas las dimensiones

Definicién: Conjunto de conocimientos, habilidades y valores que centran su proceso formativo en el ser y en el saber, dentro
de un marco de profunda conciencia social e integral.
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Fenémeno de ocurrencia: El proceso formativo enfatiza en procesos que trabajen profundamente en las competencias para el
SER humano integral: modelos de formacién familiar, social, curricular, laboral desde las conductas y vivencias de la ética, los
valores, la responsabilidad, la honestidad, otras que den respuesta al concepto humano, no solamente desde el actuar individual
sino colectivo.

4+ Fenomeno de Cambio 14. Competencias estratégicas.

Definicién: Disponibilidad de conocimiento, habilidades y talento para desempefiar acciones coherentes y pertinentes con las
dinamicas territoriales y propias de la empresa y el sector. Se requiere de visidn holistica, integral y articulada a las realidades y
definiciones estratégicas de la regién, el sector y la empresa.

Fenémeno de ocurrencia: Se configuran procesos educativos pertinentes a las dindmicas regionales y sectoriales, recurso
humano cualificado con pensamiento estratégico, sistémico, creativos e innovadores dindmicos con enfoque relacional.

Los niveles de ocurrencia a tener presente en la valoracion del instrumento Delphi (segunda ronda), se exponen a continuacion:

Factor de cambio: Variable Z,
Definicién: que se entiende por variable Z
Pregunta Orientadora (nucleo): De futuro

Existe Duda Probable
Es casi imposible la | Resulta improbable | Hay duda... Es probable la | Altamente probable
ocurrencia de la | la ocurrencia de la ocurrencia de la | que lavariable Z ...
variable Z ... variable Z ... variable Z

Marque con X,
la opcién de
ocurrencia "~ [~

Nota: los niveles de ocurrencia del evento, las cuales se mueven entre: i) la improbabilidad (imposible o improbabilidad media),
ii) la duda v, iii) la probabilidad de ocurrencia (media y alta).




POLITICAS PUBLICAS Y MACROECONOMIA

Fenomeno de Cambio 1. Alianza Publico-Privada

El desarrollo sectorial presenta una condicion para su mejoramiento y consolidacion que consiste en las alianzas publica — privadas para el desarrollo, las cuales generan

trasformaciones sustanciales en materia de politicas publicas, proyectos de inversion y promocion y/o agendas de desarrollo

Las politicas  publicas, los
proyectos y las agendas de
desarrollo seguiran centradas en
enfoques y esfuerzos
individualistas que impiden el
desarrollo regional sectorial.

Las alianzas publicas privadas se
entienden como abordajes
puntuales lo que hace  poco
probable que su implementacion
afecte el desarrollo regional
sectorial.

Dudoso.

Las  condiciones  existentes
avizoran el desarrollo de alianzas
PP  determinantes para el
desarrollo del sector.

Se consolidan las alianzas
publico  privadas para el
desarrollo regional sectorial y
para la generacion de empleo.

Fenémeno de Cambio 2. Marca pais y ciudad.

Mas alla del posicionamiento de marcas individuales, se empieza a posicionar como una gran tendencia competitiva el desarrollo estratégico de productos a través de una marca

territorial pais, region o ciudad

Se continuaran  desarrollando
estrategias de marketing
apalancadas exclusivamente en
las marcas de las empresas.

Es poco probable el desarrollo del
marketing territorial en donde se
conecten las estrategias de las
empresas y del sector.

Dudoso.

De acuerdo a las condiciones de
desarrollo sectorial regional, es
probable desarrollar la marca
territorial para el sector.

Se consolidan estrategias de
marketing territorial que dinamiza
el desarrollo del sector

Fenémeno de Cambio 3. Entorno fisico-espacial (infraestructura)

Es una condicion necesaria, para elevar la competitividad empresarial y sectorial, jalonar procesos de transformaciones fisico espacial que dialoguen con las necesidades de los

desarrollos sectoriales.

Se siguen desarrollando proyectos
de infraestructura que transforman
lo fisico-espacial, que no
responden a las  apuestas
territoriales sectoriales.

Son muy pocas las
transformaciones fisico
espaciales que impactan

positivamente las apuestas del
desarrollo sectorial.

Dudoso.

Se perciben cambios en los
proyectos de transformacion
fisico espacial, tratando de
conectarse con las apuestas
sectoriales.

Se desarrollan  proyectos de
infraestructura, de transformacion
fisico-espacial de manera sistémica
que dialogan con las apuestas del
desarrollo sectorial.

Fenémeno de cambio 4: Desarrollo Econémico Local y superaciéon de la pobreza
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En un contexto globalizado parece paraddjico hablar de desarrollo local, pero es precisamente la globalizacién la que ha puesto a la orden del dia el concepto y las practicas del
desarrollo local. Por oposicién al universalismo y amenaza de desaparicion de las culturas de las diferentes localidades, hoy se ve en desarrollo local, una estrategia alternativa

equilibrada que contribuye al cierre la brecha de desigualdad

Se  contintan  desarrollando
estrategias de desarrollo sectorial
sin enfoque territorial apalancadas
en los componentes endogenos de
lo local.

Las definiciones globales son tan
fuertes que hace muy poco
probable el desarrollo de
estrategias centradas en los
desarrollos endégenos presentes
en lo local.

Dudoso.

Cada dia gana mas fuerzas las
estrategias que se apalancan
en los desarrollos enddgenos
presentes en lo local.

Se desatan estrategias que se
apalancan en el desarrollo
enddgeno presentes en lo local.

TENDENCIAS ORGANIZACIONALES

Fenémenos de cambio 5: Esquemas flexibles productivos: series cortas, paquete completo, enfoque de nichos cerrados, pequefios y ciclicos.

Los modelos de produccion se vienen simplificandose e integrando en esquemas de produccion de series cortas, ciclos pequefios y orientados a un consumo cambiante y cada vez

mas personalizado.

Se continda produciendo bajo
modelos genéricos, inflexibles y
para nichos de mercados amplios.

La resistencia al cambio en el
sector esta llevado a que sea
muy poco probable el asumir
modelos flexibles, simples e
integrados.

Dudoso.

Cada dia son mayores las
empresas del sector que
asumen nuevos modelos que
abordan lo flexible, lo corto y
especificos en el mercado.

El sector adopta modelos
productivos flexibles, especificos
y para nichos especificos.

Fenémeno de cambio 6. Sistema moda y cadenas de valor —compartida-

Se viene trabajando bajo el enfoque de los ecosistemas (sistemas productivos territoriales...), que promueven la generacién de valor en los eslabones de la cadena productiva y de

esta como tal.

Se trabaja de manera fragmentada
y sin criterio de generacion de
valor en la cadena productiva.

La desconfianza entre los
empresarios del sector hace muy
poco probable el establecimiento
de un sistema moda en el sector.

Hay duda

Es creciente el interés de los
empresarios de vivir
experiencias que consolidan el
trabajo sectorial a través de las
cadenas y la generacién de
valor de ella y sus eslabones.

Se establecen ecosistemas que
trabajan por la generacién de
valor en los distintos eslabones
de la cadena y en la cadena
como tal.

Fenémeno de cambio 7: Esquemas de crecimiento con enfoque de desarrollo Humano Integral




El desarrollo econdmico viene migrando de esquemas competitivos centrados en la rentabilidad, hacia esquemas competitivos que propenden por el desarrollo humano integral.

El enfoque competitivo empresarial
regional continla centrado en
esquemas productivos que
responden a elevar la rentabilidad.

El peso de los enfoques de la
rentabilidad es tan alto que es
muy poco probable que emerjan
enfoques centrados en el ser
humano integral.

Dudoso.

Los fenomenos globales estan
mostrando  una  tendencia
creciente  haca  enfoques
empresariales que trabajan por
la  consolidacion  del ser
humano integral.

El sector se orienta esquemas
competitivos que responden al
desarrollo humano integral.

Fenémeno de Cambio 8. Apuestas Estratégicas de Asociatividad Empresarial e Integracion Productiva.
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El desarrollo empresarial centrado en la individualidad viene migrando hacia esquemas y estrategias de integracion empresarial y sectorial, todo soportado en la filosofia de la

asociatividad empresarial.

El sector continta trabajando bajo
esquemas de desarrollo
caracterizados por la individualidad
empresarial.

El peso de la cultura individual es
tan fuerte que es muy poco
probable esquemas de
integracion empresarial
soportada en la filosofia de
asociatividad empresarial.

Hay duda

El surgimiento y desarrollo de
esquemas de integracién
empresarial estan avizorando
cambios positivos para el
desarrollo sectorial.

Se configuran esquemas que
trabajan por la consolidacion de
tejidos empresariales
apalancados en una filosofia de
asociatividad empresarial.

Fenémeno de Cambio 9: Consumo y Produccion sostenible

El consumidor cada vez se esta orientado a compras de conceptos, valores y productos cuya produccion sea un resultado de un proceso respetuoso con el medio ambiente.

Las empresas del sector contintian
desarrollando  productos  no
amigables con el medio ambiente.

Son muy pocos las definiciones
en el sector de generar
producciones sostenibles.

Dudoso.

Se esta creciendo la conciencia
en el sector de la importancia
de producciones que respeten
el medio ambiente y que se
soportan en valores.

Las empresas del sector

desarrollan productos
respondiendo a  conceptos,
valores bajo produccién

sostenible.

Fenémeno de Cambio 10: Enfasis en Tecnologias blandas
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Actualmente el concepto de innovacion y desarrollo tecnoldgico se esta centrado en las personas, por encima de las tecnologias. Se dice que el 80% es social, personal y el 20%

tecnologia y técnica.

Se sigue pensando y actuando en
las empresas del sector que el
desarrollo y la innovacion se centra
en tecnologias duras.

Se nota en el sector una fuerte
tendencia hacia procesos

Hay duda

Se avizoran cambios positivos
en pensar que el desarrollo
esta  centrado en las
tecnologias blandas

Se piensa y se actla en las
empresas del sector que el
desarrollo de la innovacién esta
en las tecnologias blandas

TENDENCIAS TECNOLOGICAS

Fenémeno de Cambio 11. Nuevas Tecnologias
Los procesos productivos se centran en las capacidades existentes y la absorcion de nuevas tecnologias (innovacion y adaptacion de otras): Impresién digital, prendas inteligentes,
TIC y nuevos materiales-nanotecnologia, entre otras.

Los procesos productivos se
siguen soportando en tecnologias
tradicionales y obsoletas.

Los procesos de reconversion y
falta de apoyo a estos hacen muy
poco probable la adopcion de
nuevas tecnologias.

Dudoso.

Cada dia crecen mas las
decisiones de apoyo a la

adopcion de nuevas
tecnologias haciendo posible la
adopcion de nuevas

tecnologias en el sector.

Se da una transformacion de los
procesos productivos soportados
en nuevas tecnologias.

Fendmeno de Cambio 12. Innovacién con enfoque territorial

Las acciones estratégicas empresariales e institucionales en innovacion, pasan por comprender, incorporar y ejecutar esquemas territoriales.

Las empresas del sector ain
trabajan  por esquema de
desarrollo e innovacion soportados
en factores internos de |la
organizacion.

La falta de cultura en los cambios
en la innovacion muestra muy
pocas probabilidades del desarrollo
de la innovacién territorial en el
sector.

Dudoso

Las alianzas de centros de
investigaciones, universidades
que trabajan por la innovacion
avizoran cambios positivos al
sector.

Se desarrollan ecosistemas que
trabajan por la innovacion
territorial con altos impactos
sectoriales.




COMPETENCIAS Y RECURSO HUMANO

Fenémeno de Cambio 13. Competencias humanas integrales, la humanizacién en todas las dimensiones

El proceso formativo enfatiza en procesos que trabajen profundamente en las competencias para el SER humano integral: modelos de formacion familiar, social, curricular, laboral
desde las conductas y vivencias de la ética, los valores, la responsabilidad, la honestidad, otras que den respuesta al concepto humano, no solamente desde el actuar individual sino

colectivo.

El sistema educativo que soporta
el desarrollo del sector sigue
orientado a las necesidades
puntuales de la economia del
mercado.

Los intereses econdmicos de las
instituciones de formacién para el
sector hacen muy poco probable
procesos de formacién pertinentes
para el sector.

Dudoso

Es creciente el interés de las
instituciones educativas para el
desarrollo de programas que
colocan el ser humano en una
condicién de desarrollo
sectorial.

El sistema educativo se centra en
la formacion del ser humano
integral.

Fenémeno de Cambio 14. Competencias estratégicas.

Se configuran procesos educativos pertinentes a las dindmicas regionales y sectoriales, recurso humano cualificado con pensamiento estratégico, sistémico, creativos e innovadores

dinamicos con enfoque relacional.

Se  continlan  desarrollando
procesos formativos cortoplacistas
y orientados a la tarea.

El peso de los programas
orientados a las tareas, hacen muy
poco probable el desarrollo de
programas de  competencias
estratégicas.

Hay duda

Se avizoran cambios en los
programas producto de una
mayor conciencia para el
desarrollo de competencias
estratégicas para el sector.

Se desarrollan procesos
formativos de largo plazo vy
orientados a procesos.
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Anexo 4. Cuestionario Delphi (Tercera Ronda)

Parte 1. Perfiles ocupacionales y niveles de competencia

Nota: La siguiente estructura de preguntas fueron socializadas en taller grupal con los expertos. Se refiere al instrumento Delphi aplicado, tercera
ronda

El estudio del Cluster mostré que los eslabones de la cadena textil-confeccion-disefio y moda (TCDM) no requieren de nuevos
perfiles o profesiones sino del elevamiento de las competencias para responder a la apuesta sectorial del Sistema Moda.
Efectivamente, los perfiles ocupacionales que marcaran la tendencia del mercado de trabajo en el sector y la region, cada vez
Mas convergen a ser menos numerosos pero mas completos e integrales:

1. Gerente Administrador,

2. Disefiador de Moda,

3. Ejecutivo de Compra y Ventas,

4. Logistica y distribucion,

5. Programador de la produccion paquete completo,
6. Ensamblador (patronaje, trazo, corte y confeccién),
7. Mantenimiento maquinaria y equipos de produccién

Ahora bien, cada perfil posee unas invariantes que son propias de la ocupacién, sin embargo, y de acuerdo a los factores de
cambio identificados y valorados, en cada perfil se requiere adicionar unas nuevas competencias. Veamos y califiquemos para
cada Perfil Ocupacional la probabilidad de ocurrencia de

¢ Cudl es la probabilidad de ocurrencia de cada competencia (segun factor de cambio) en cada perfil ocupacional?

% |A: Improbabilidad Alta;
4 PP: Poca Probabilidad,

+ DUDA,

4+ P: Medianamente Probable,
% AP: Alta probabilidad.

¢ Cual es el horizonte de tiempo en que dara ese evento de cada factor de cambio por cada perfil ocupacional?
% <1 afio (muy corto plazo)
+ 2 a5 afios (corto plazo)
+ 5a9afios (mediano plazo)
+ Mas de 10 afios (largo plazo)



Pregunta 1. Gerente-Administrador
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El Gerente-Administrador con sus funciones invariantes de diagnosticar el entorno y el contorno de su empresa, de planear participativamente el direccionamiento de la empresa y
de estructurar el proceso productivo e implementarlo, realizando el respectivo monitoreo y control. Ahora, esa persona requerira a futuro elevar sus competencias. Podria Ud. calificar
con una equis (X) -una sola opcién de probabilidad de ocurrencia- esas competencias por perfil ocupacional

PERFIL OCUPACIONAL: 1. Gerente-Administrador

Probabilidad de Ocurrencia

Horizonte Temporal

DESCRIPCION DE LAS TENDENCIAS DE CAMBIO 1A PP | DUDA P AP 2a5 (5a9 (>10
<1 afio | afios afios afios
Gerenciar con enfoque territorial en el marco del Sistema Moda
Promover alianzas estratégicas Publico-Privadas para darle sostenibilidad al tejido socio-empresarial
Gerenciar bajo modelos de sistemas productivos flexibles incorporando nuevas tecnologias (duras y
blandas)
Administrar con conocimiento integral del negocio y de los eslabones de la cadena productiva
(Paquete completo)
Migrar de la renta del negocio al desarrollo humano integral
Pregunta 2. Disefiador de Moda
Un Disefiador de Moda con manejo de Soluciones (3D) automatizadas de patronaje y trazo, con sus funciones invariantes de planear procesos de produccion de los disefios
(catalogos), definir y desarrollar las alternativas de disefio ajustandolas al modelo productivo. A futuro se requerira:
PERFIL OCUPACIONAL: 2. Disefiador de Moda Probabilidad de Ocurrencia Horizonte Temporal
DESCRIPCION DE LA TENDENCIA DE CAMBIO IA PP | DUDA P AP 2a5 | 5a9 >10
<1afio | afios afios afios

Disefiar en el marco del Sistema Moda

Disefiar alternativas de respuesta con enfoque de Marca pais y ciudad

Articular el disefio a modelos de produccién flexible (automatizados y sistematizados)

Integrar tendencias de materiales inteligentes

Producir disefios y desarrollos respetuosos y sostenibles con el medio ambiente

Pregunta 3. Ejecutivo de compra y ventas
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El Ejecutivo de compra y ventas con énfasis en Negociacién, (Vender para Producir VP), con sus funciones invariantes de realizar Inteligencia y estructurar negocios estratégicos,

igualmente su formalizacion, comunicacion y la capacidad de gestionar y monitorear el producto y resultado de la negociacién. Requeriré elevar sus competencias a futuro, en:

PERFIL OCUPACIONAL: 3. Ejecutivo de compra y ventas-Negociacion VP

Probabilidad de Ocurrencia

Horizonte Temporal

DESCRIPCION DE LAS TENDENCIAS DE CAMBIO

PP

DUDA

P

AP

<1 afio

2ab
anos

5a9
anos

>10
anos

Desarrollar estrategias para incorporar en la negociacion, el concepto de marketing territorial (Marcas
pais-ciudad) desde el sistema moda.

Incorporar negocios via Web (on-line).

Integrar alianzas estratégicas para la negociacién

Negociar series cortas, paquete completo para nichos cerrados, pequefios y ciclicos

Incorporar tendencias de materiales inteligentes, sostenibles y respetuosos con el medio ambiente

Pregunta 4. Logistica y distribucion

El personal cualificado en Logistica y distribuciéon con enfoque S.M. posee unas funciones invariantes de realizar inteligencia y negocios con enfoque de cadena logistica, dar
respuesta a la produccion (estructura y coordina componentes de trazabilidad: aprovisionamiento-distribucidn-transporte-servicio), con capacidad de definir sistema de informacién
para el proceso y el tramite de la documentacion de la negociacién, evaluando y controlando los resultados de los procesos de la cadena de logistica.

PERFIL OCUPACIONAL: 4. Logistica y distribucién con enfoque S.M.

Probabilidad de Ocurrencia

Horizonte Temporal

DESCRIPCION DE LAS TENDENCIAS DE CAMBIO

PP

DUDA

P

AP

<1 afio

2ab
anos

5a9
afos

>10
afos

Integrar la cadena logistica al entorno fisico espacial con el modelo de empresa extendida para
responder a los requerimientos de produccion

Establecer alianzas publico-privadas requeridas de trazabilidad logistica con esquemas flexibles
productivos

Trabajar bajo el enfoque de ecosistemas y atencion a los clientes de los eslabones del proceso
productivo bajo el enfoque de desarrollo sostenible

Incorporar el uso de las TICs y tecnologias emergentes al servicio de la cadena logistica

Pregunta 5. Programador de la Produccion
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El Programador de la produccion con énfasis en direccion de produccién de prendas para el Sistema Moda posee igualmente unas funciones que son invariantes: determinar y
preparar el proceso de produccidn, presupuestando, valorando y administrando los recursos para la produccién y determinando criterios y controles de calidad. Sin embargo, a futuro

se requerira elevar a las competencias en:

PERFIL OCUPACIONAL: 5 Programador de la produccion PC

Probabilidad de Ocurrencia

Horizonte Temporal

DESCRIPCION DE LAS TENDENCIAS DE CAMBIO

PP

DUDA

AP

<1 afio

2ab
anos

5a9
afnos

>10
afnos

Integrar la cadena y los eslabones de produccion logistica al entorno fisico espacial de empresa
extendida (paquete completo) para responder a los requerimientos de produccion

Integrar modelos de sistemas productivos flexibles y nuevas tecnologias con estrategias de
programacion automatizadas y on-line

Trabajar bajo el enfoque de ecosistemas y atencion a los clientes de los eslabones del proceso
productivo bajo el enfoque de desarrollo sostenible

Incorporar el uso de las TICs y tecnologias emergentes al servicio de la cadena logistica

Pregunta 6. Ensamblador (incluye: patronaje, trazo, corte y confeccién)

El futuro Ensamblador Paquete Completo PC de la produccién, ademas de las funciones invariantes de planear los procesos productivos para el ensamble (P.C.) de la industria
del vestuario, determinar los requerimientos magquinaria y equipos, presupuestos para la produccion y el ensamble de las confecciones, también aplicando el control a la ejecucion y

calidad de los contratos negociados.

PERFIL OCUPACIONAL: 6 Ensamblador Paquete Completo PC (Incluye: Operaciones de
patronaje, trazo, corte y confeccién)

Probabilidad de Ocurrencia

Horizonte Temporal

DESCRIPCION DE LAS TENDENCIAS DE CAMBIO

PP

DUDA

AP

<1 afio

2ab
anos

5a9
afos

>10
afos

Identificar la contribucion del eslabon del que hace parte a la cadena productiva PC

Integrar la cadena y los eslabones de produccion logistica al entorno fisico-espacial de empresa
extendida (PC) para responder a los requerimientos de produccion

Integrar modelos de sistemas productivos flexibles y nuevas tecnologias con estrategias de
programacion automatizadas y on-line

Incorporar el uso de las TICs y tecnologias emergentes al servicio de la cadena logistica




Pregunta 7. Mantenimiento maquinaria y equipos de produccion
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El personal de Mantenimiento maquinaria y equipos de produccion PC que incluye el soporte de los eslabones de patronaje, trazo, corte y confeccion, ademas de las funciones
invariantes de planear y presupuestar los procesos de mantenimiento de equipos para los de disefio y produccion de vestuario, administrar las actividades de mantenimiento y
controlar la eficiencia y efectividad del mantenimiento en los eslabones de la cadena TCDM, requerira a futuro mejorar sus competencias en:

PERFIL OCUPACIONAL: 7 Mantenimiento maquinaria y equipos de produccién PC

Probabilidad de Ocurrencia

Horizonte Temporal

DESCRIPCION DE LAS TENDENCIAS DE CAMBIO

PP

DUDA

AP

<1 afio

2ab
anos

5a9
anos

>10
anos

Identificar la contribucion del mantenimiento al eslabén del que hace parte la cadena productiva
(Paquete completo)

Integrar modelos de sistemas de mantenimiento flexibles y nuevas tecnologias, con estrategias de
programacion automatizadas y on-line

Incorporar el uso de las TICs y tecnologias emergentes al servicio del mantenimiento y soporte de la
cadena logistica

Establecer alianzas publico-privadas requeridas con esquemas flexibles productivos en funcién del
mantenimiento

Atender a los clientes de los eslabones bajo el enfoque de desarrollo sostenible

Innovar e implementar el uso de las TICs y tecnologias emergentes al servicio del mantenimiento de
la cadena logistica




87

ANEXO 5. Parte 2. Impacto de los Factores de cambio en el empleo

Nota: La siguiente estructura de preguntas fueron socializadas en taller grupal con los expertos. Se refiere al
instrumento Delphi aplicado, tercera ronda

La constante evolucién y tendencias del entorno tendra efectos en el desarrollo de la actualizacion de competencias laborales,
ciudadanas, transversales y de educacién pertinente. Esas tendencias sectoriales, empresariales y de los territorios, vienen
marcando la ruta para la actualizacion y el fortalecimiento de las competencias del recurso humano (mas que crear nuevos
perfiles o profesionales se requerira elevar las competencias de los existentes para responder a la apuesta sectorial: del
Sistema Moda)

Ahora sefior(a) experto, segun las competencias descritas previamente requeridas para el futuro, por favor, califique cual es el
impacto que tendra cada factor de cambio (ocurrencia del evento a 10 afios) en el empleo del perfil ocupacional
correspondiente al Sistema Moda.

LA PREGUNTA:

Por favor, califique o sefiale (una sola opcién) con el simbolo (+, - 6 =) cual es el impacto que tendré cada factor de cambio en
el empleo del perfil ocupacional correspondiente al Sistema Moda y al lado, el horizonte que considere en que se dara el
impacto.

¢,Cudl es el impacto de cada factor de cambio en el empleo de cada perfil ocupacional?
+ Aumenta (+),

% Disminuye (-)
+ Nninguno / incidencia nula (=).

¢,Cual es el horizonte de tiempo en que dara ese impacto de cada factor de cambio en el empleo de cada perfil ocupacional?
% <1 afio (muy corto plazo)
+ 2 a5 afios (corto plazo)
% 5a9afios (mediano plazo)
+ Mas de 10 afios (largo plazo)



Perfil Ocupacional

pequefios y ciclicos) se consolidaran en el sector, el impacto en el empleo del ...

Si los nuevos esquemas flexibles productivos (series cortas, paquete completo, enfoque de nichos cerrados,

(Esto es, El impacto en el empleo del

PO estara determinado de manera (+, -, =) por los esquemas flexible productivos?)

El nuevo modelo de futuro es trabajar
el ecosistema con la generacion de
valor en los eslabones de la cadena,
esto es, la estrategia es el Sistema
Moda, cual seria el efecto a futuro en
el empleo del P.O:

Series Cortas

Paquete Completo

Nichos cerrados

Mercados pequefios y ciclicos

Temporalidad
(afios)

(+1 ':=)

(afios)

Temporalidad

(*:-

Temporalidad
(afios)

=)

Temporalidad
(afios)

(+1 ] =)

\\\\\\\\\\\\\\\\

i Temporalidad
T (afios)

Gerente-
administrador S.M

Disefiador de moda

Ejecutivo de compra
y ventas

Logistica y
distribucion S.M.

Programador de la
produccion

Ensamblador

Mantenimiento
maquinaria y
equipos de
produccion
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Perfil Ocupacional

Los nuevos modelos de desarrollo
no seran netamente de rentabilidad,
el nuevo paradigma emerge al
desarrollo humano integral, por
consiguiente, el sector desatara
dinamicas en el empleo del P.O.

Temporalidad
(afios)

Los esquemas de asociatividad
empresarial e integracion
productiva se consolidaran en el
desarrollo futuro del sector, por
consiguiente, el empleo del P.O.

seria:

\

Temporalidad
(afios)

Si el sector se orientara a la
produccion sostenible,
respetuosa con el medio
ambiente y con las exigencias
del nuevo consumidor, el empleo

del P.O. seria:

\

\

Temporalidad
(afios)

La innovacién y el desarrollo

tecnoldgico (tecnologias blandas)

esta centrandose en las
personas, por tanto, a futuro el
impacto en el empleo de P.O.

seria:

Temporalidad
(afios)

\

Gerente-administrador S.M

Disefiador de moda

Ejecutivo de compra y ventas

Logistica y distribucion S.M.

Programador de la produccion

Ensamblador

Mantenimiento maquinaria y
equipos de produccién
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Las acciones estratégicas | Los procesos enfatizaran

empresariales e teniendo como centro al
institucionales (Empresa- | ser humano (valores,
Estado-Educacion) se ética, responsabilidad,

articulan para desarrollar | honestidad), considera
un proceso de Innovacion | que a futuro los efectos
Seguira la absorcion de nuevas tecnologias y el impacto en el empleo del P.O. sera: con enfoque Territorial la sobre el empleo del
cual tendra impacto en el P.O.... sera:
empleo del P.O...., su
efecto sera:

| e e | | \\\\\\\%\\\\\\

Perfil Ocupacional

Temporali . . Temporali Temporal
(+-2) dad (+-2) Tempqrall (+-2) Tempqralld (+-=) dad (+-=) idad Temporalidad . Temporalidad
N dad (afios) ad (afios) N N (afios) (afios)
(afios) (afios) (afios)

Gerente-
administrador para
el sistema moda

Disefiador de moda

Ejecutivo de
compra y ventas

Logistica y
distribucion con
enfoque S.M.

Programador de la
produccion

Ensamblador

Mantenimiento
maquinaria y
equipos de
produccion
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Perfil Ocupacional

El recurso humano cualificado
o recalificado, donde son mas
exigentes y elevadas las
competencias, el impacto
esperado en el P.O. del sector
sera:

Temporalidad
(afios)

Si se consolidaran las
Alianzas Publico-Privada en
el sector, se impactara el
empleo del P.O. de manera:

Temporalidad
(afios)

\

Si se desatan las estrategias
de marca pais y ciudad, el
impacto sectorial en el
empleo del P.O. seréa:

_ Temporalidad
(+-=) (afios)

Se transformara el entorno fisico-
espacial en didlogo con las
necesidades del desarrollo
sectorial y regional, por eso, el
efecto en el P.O.... propio del
S.M....seré a futuro:

Temporalidad
(afos)

Se ve a futuro como estrategia
alternativa de superacion de la
pobreza el Desarrollo
Econémico Local, esta nueva
posibilidad incidira en el
P.O...del sector de manera:

Deen b

Temporalidad
(afios)

Gerente-administrador
para el sistema moda

Disefiador de moda

Ejecutivo de compra y
ventas

Logistica y distribucion
con enfoque S.M.

Programador de la
produccion

Ensamblador

Mantenimiento
maquinaria y equipos de
produccion
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