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INTRODUCCION
La Seguridad Industrial para el Grupo COREMAR Palermo Sociedad Portuaria es uno de los pilares mas
importantes para su competitividad, porque constituye el compromiso de la organizaciéon formando un
grupo de trabajo que contribuye a la productividad y desarrollo a nivel empresarial Y personal. Brindando
una mejor calidad de vida. EI Grupo COREMAR Palermo Sociedad Portuaria esta comprometido con el
recurso humano para velar y proteger por la salud de todos sus empleados, disminuyendo los riesgos e
incidentes al que puedan estar expuestos , brindando condiciones 6ptimas para el desarrollo de sus labores

considerando que la motivacion para el personal genera un clima organizacional saludable.

Este trabajo lo hacemos con la finalidad de exponer y resaltar la importancia del problema aqui planteado
destacando que con unas buenas practicas en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional se puede lograr ser
una compafiia con un factor diferenciador y competitivo que le permita evolucionar y poner a disposicién
de sus empleados la seguridad y apoyo que ellos necesitan para motivarlos y desempefiar sus labores con

mas entusiasmo.

Para desarrollar este trabajo nos apoyamos en la informacién brindada por una funcionaria de COREMAR

Palermo sociedad Portuaria y con la visita y evidencias que obtuvimos en la compafiia.



1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. Titulo

La Seguridad Industrial y Salud Ocupacional como factor competitivo de las empresas.

1.2.Tema
La Seguridad Industrial y Salud Ocupacional como factor competitivo de COREMAR

Palermo Sociedad Portuaria, Barranquilla — Colombia.

1.3.1dea
La Seguridad Industrial y Salud Ocupacional para los Empleados de COREMAR PALERMO

SOCIEDAD PORTUARIA.

1.4.0Objeto de estudio

El puerto de Barranquilla, COREMAR Palermo Sociedad Portuaria.

1.5. Informacién Basica COREMAR Palermo Sociedad Portuaria

Resefa Historica

El Grupo de Compafilas COREMAR Palermo Sociedad Portuaria ha estado en el mercado por casi 50 afios,
Naci6 en 1958 dedicado al negocio de los servicios maritimos. La compafiia comenz6 ofreciendo servicios
de soporte a grandes comparfiias norteamericanas que llevaban a cabo operaciones de instalacion y
operacion de las costas colombianas, apoyando proyectos como el “Oleoducto Trasandino” en el momento
en que el pais expandid sus esfuerzos para explotar y comercializar sus recursos petroleros. Con el
transcurso de los afios, el Grupo COREMAR Palermo Sociedad Portuaria crecié como un grupo de
compafiias que se especializaron en el servicio que proporcionaban y rdpidamente llegaron a convertirse en
las mejores del pais. La confianza y el compromiso con la seguridad, produjo un gran crecimiento en el
grupo, y es asi como los clientes demostraron su lealtad a los excelentes servicios prestados por este. El

Grupo COREMAR Palermo Sociedad Portuaria expandio su flota de Barcos remolcadores para prestar sus



servicios en los principales puertos colombianos, asi comenzé rapidamente a transportar combustibles para
compafiias americanas tales como Exxon/Mobil, Texaco y otros participantes importantes en el mercado

local.

Actividad Econdmica

Las empresas del GRUPO COREMAR PALERMO SOCIEDAD PORTUARIA se dedican a la prestacién
de servicios maritimos y portuarios contando con sedes en los principales puertos del pais Barranquilla,

Cartagena, santa marta y buenaventura.

Ubicacién

Ubicada sobre la ribera oriental del Rio Magdalena frente a Barranquilla, en una zona que anteriormente estaba
apartada de cualquier nexo econémico, Palermo Sociedad Portuaria se convierte en la primera terminal

portuaria en Colombia construida luego de mas de 20 afios, con infraestructura totalmente nueva.

Su ubicacion estratégica, hace de PSP un puerto privilegiado para el transporte multimodal por su conexién
directa con las principales vias terrestres que van hacia el interior del pais, evitando congestién y el ingreso de
trafico pesado a la ciudad. Adicionalmente contamos con acceso al Rio Magdalena, lo cual nos permite

operaciones fluviales.

Por encontrarse ubicada en la ribera oriental del Rio Magdalena, PSP cuenta con un calado natural de 40 pies,

permitiendo que las corrientes de aguas hagan un dragado natural permanente durante todo el afio.

Ventajas de ubicacion
e Localizacion sobre el Rio Magdalena
e 18 kilémetros rio arriba sobre la ribera oriental

e Localizada a las afueras de la ciudad de Barranquilla



e Acceso directo a la Troncal del Caribe que conecta a la region con el interior del pais
e Por su ubicacidn se evita la congestion de trafico vehicular y se disminuye probabilidad de accidentes

de transito

Grupo Palermo Sociedad Portuaria. Barranquilla esta subdividida en 16 oficinas, 1 cafeteria, 1 sala de
recibo, 1 archivo, 1 sala de junta General, 2 salas de juntas secundarias, 6 bafios, 1 banco, 1 centro de
documentacion, 1 parqueadero principal, 1 parqueadero para visitantes. La segunda parte de las
instalaciones el puerto™ esta compuesta por 1 zona de aforo con 2 bafios donde recibimos la capacitacion,

1 zona de mantenimiento, zona de depdsitos, muelle, 2 zonas de basculas.

Mar Caribe

,— PALERMO SOCIEDAD PORTUARIA

RIO MAGDALENA, BARRANQUILLA, COLOMBIA

Océano Pacifico

Una de las ventajas que posee esta organizacion es por tener un buen personal calificado, capacidad
de expansion y el facil por conexion fluvial y por carretera el acceso sin necesidad de atravesar la

ciudad.

Servicios que encontramos en la visita; Servicio de basculas, almacenamiento cubierto o al aire

libre, conexidn de contenedores refrigerados, muellaje.

Sus principales clientes



ECOPETROL

. PETROOBRAS

. TEXACO

DRUMOND

FERRASA

. SOMEX

1.6 Problema de investigacion
Como influyen las précticas de seguridad industrial y salud ocupacional en la satisfaccion

integral de los empleados de COREMAR Palermo Sociedad Portuaria.
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2. JUSTIFICACION
Conocer hoy en dia, como las diferentes empresas aplican sus politicas internas al entorno de la
seguridad industrial y como esta se convierte en uno de sus objetivos principales, para proteger la
integridad de sus empleados, nos muestra la creacion de una nueva cultura de prevencion, que
promueven el trabajo seguro. Esto aporta a la sensibilizacion de sus trabajadores para la
proteccion y disminucion de riesgos trayendo beneficios tanto para el empleador como para el

empleado.

Partiendo de la premisa que un empleado, trabaja mejor en un ambiente tranquilo, donde se
mitiguen los riesgos, donde la empresa se preocupe por el bienestar de sus trabajadores y este no
sea solo una pieza de reemplazo en la organizacion, ayuda a generar ambientes de trabajo mas
seguros y saludables, esto trae consigo una motivacion y una mayor eficiencia, en el desarrollo de
los procesos y actividades industriales aumentando la produccion de la empresa y por ende en la

economia de nuestro pais.

El Grupo Coremar, es un claro ejemplo de ello, en sus politicas de seguridad industrial tienen un
alto grado de responsabilidad brindando a sus empleados un ambiente laboral seguro porque
practican las medidas necesarias que contribuyen a mantener y mejorar los niveles de eficiencia
en las operaciones de la empresa, Esto con el fin de mejorar la competitividad ya que cada dia

toma mayor relevancia la generacion de bienestar para el desarrollo social, econémico y personal.
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3. OBJETIVO
3.1 Objetivo general
Identificar las précticas en seguridad industrial y salud ocupacional que permiten la seguridad
de los empleados y como estas hacen parte fundamental del incremento de competitividad de

la organizacion COREMAR Palermo Sociedad Portuaria.
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4. MARCO TEORICO
Manejo de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en COREMAR Palermo Sociedad

Portuaria

La seguridad industrial y salud ocupacional son conceptos que cada vez toman mayor relevancia
en las organizaciones porque orientan hacia la generacion de un desarrollo social, econémico y
personal, mantener ambientes de trabajo saludables disminuyen la inactividad, y aumentan la
productividad, esto se logra implementando en las organizaciones culturas y campafas de
prevencion que les proporcionan habilidades y conocimientos para enfrentar y minimizar riesgos.
El desarrollo de las jornadas laborales. Como lo afirma la Organizacién Mundial de la Salud en su
documento “Ambientes de Trabajo Saludables: relacionan a las empresas que promueven y

protegen la salud de los trabajadores, afirmando el éxito y la competitividad.

En nuestra visita al Grupo COREMAR Palermo Sociedad Portuaria Barranquilla podemos dar
testimonio del buen cuidado y lo importante que es la seguridad industrial Para esta empresa.
COREMAR Palermo Sociedad Portuaria tiene un alto grado de compromiso en el cumplimiento
con el programa de seguridad industrial y salud ocupacional, definiendo politicas y campafias para
la proteccidn y control de riesgos de todos sus empleados. Este programa esta orientado para crear
la cultura de trabajo seguro. Cumpliendo con todos los aspectos legales relativos a las normas y
leyes de seguridad social., todo el personal tanto directos e indirectos estaran debidamente

afiliados cuentan con la ARP COLPATRIA

El lema GRUPO COREMAR PALERMO SOCIEDAD PORTUARIA es ““protege la vida, la

salud y el medio ambiente™
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En COREMAR PALERMO SOCIEDAD PORTUARIA estan comprometidos con cada uno de
sus empleados y contratistas aportando bienestar a cada uno de ellos, garantizando la proteccion
de su integridad ante accidentes laborales o enfermedades. COREMAR Palermo Sociedad
Portuaria exige a todas sus empresas contratistas que dentro de su objeto social desarrolle
actividades de alto riesgo, tales como: trabajo en alturas, trabajo en caliente, trabajo en frio, trabajo
en espacios confinados y trabajo en energias peligrosas, con el inicio de la relacion comercial,
debera certificar que su empresa cuenta con normas y procedimientos seguros de acuerdo con los
riesgos inherentes a su actividad - Al igual que las certificaciones de los entrenamientos especificos
del recurso humano que ejecutard estas labores de alto riesgo para el GRUPO COREMAR

PALERMO SOCIEDAD PORTUARIA.

Protocolos de seguridad industrial en COREMAR Palermo sociedad portuaria

COREMAR Palermo Sociedad Portuaria antes de realizar una actividad potencialmente peligrosa
retne a sus empleados para determinar que riesgos estaran expuestos durante las actividades a

desarrollar y minimizar los riesgos.

COREMAR Palermo Sociedad Portuaria brinda a sus empleados cursos durante medio dia con

validacion de 1 afio sobre el desarrollo de programas HSCQ.

A los empleados no se regafian solo son observando constantemente para saber que pueden estar

haciendo mal durante sus actividades.

COREMAR Palermo Sociedad Portuaria realiza campafias como: bajar las escaleras agarrados de

los pasamanos. Siempre portar el casco. Botas y demas indumentaria industrial
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Entre las motivaciones externas para el desarrollo de la salud en el trabajo, se relacionan: los
beneficios indirectos como el mejoramiento del servicio, aumento de la productividad

mejoramiento de la imagen corporativa.

El clima organizacional, o ambiente laboral agradable se basa en que las empresas deben construir
una cultura empresarial que promueva sentido de pertenencia y compromiso individual con las
tareas asignadas, el bienestar de los empleados es el resultado de una empresa comprometida que

permitird consolidar ventajas competitivas.

COREMAR Palermo Sociedad Portuaria cuenta con el programa BRISA que tiene como objetivo

generar cultura de HSEQ que busca siempre el bienestar de todo el personal de la organizacion.

B: bienestar

R: responsabilidad
integridad
seguridad

I:
S
A: ambiente
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Responsabilidad Social

COREMAR PALERMO SOCIEDAD PORTUARIA también esta comprometida con la sociedad
.ha creado una fundacion en el 2012 Ilamada BUENAMAR est4 ubicada en el municipio de
Palermo a 100 km de distancia del COREMAR PALERMO SOCIEDAD PORTUARIA
barranquilla, esta fundacién tiene un proyecto Ilamado Buenos vientos de progreso y desarrollo.
Es una comunidad faltantes de educacion y de salud, por lo tanto son 400 nifios beneficiados en
la educacion, 10,000 consultas médicas anuales, también brindan programas de nutricion, escuela
de futbol y para el municipio estan reconstruyendo su parque principal. Para los campesinos

ofrecen una ayuda para sus sembrados y con esto mismo ayudarse

BUENAMAR encargada de llevar a cabo programas que resuelven profundas desigualdades

sociales que han limitado el desarrollo de este sector del pais”.




16

5. TIPO DE INVESTIGACION
Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, con un método descriptivo-exploratorio, en el cual se realiza
una descripcion de la Responsabilidad Social y Salud Ocupacional en la pasantia nacional realizada en el

Puerto de Barranquilla COREMAR Palermo Sociedad Portuaria en Colombia.
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CONCLUSIONES

La Empresa COREMAR Palermo Sociedad Portuaria ha logrado distinguirse en el medio
como uno de los puertos mas importantes del pais y no solo por su operacién Logistica sino por
evidenciarse el bienestar y satisfaccion de sus colaboradores.

La Empresa COREMAR Palermo Sociedad Portuaria dia a dia da a conocer a sus
principales y posibles futuros clientes y proveedores las buenas practicas que tienen en seguridad
industrial y salud ocupacional siendo este un factor diferenciador con el cual estas empresas
prefieren contratar para ejecutar sus operaciones de importacion y exportacion.

Para nosotros como futuros administradores comerciales y de mercadeo es de gran
importancia conocer y profundizar en este tema de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional ya
gue con un excelente cuidado y apoyo de nuestro cliente interno se desarrollan las actividades con

mas dedicacion y entusiasmo logrando los objetivos y metas propuestas de la compafiia.
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RECOMENDACIONES

Las normas y manuales sobre Seguridad Industrial y Salud Ocupacional estan muy bien
definidas y difundidas en todo el personal del grupo COREMAR Palermo Sociedad Portuaria pero
al personal nuevo que ingresa como practicante en las distintas &reas de la organizacion se
evidencia que no se profundiza mucho en el tema pensando que estas personas estaran de paso por
la organizacion.

De acuerdo a lo anterior se recomienda la difusion e inclusion de estas personas al plan de
seguridad industrial y salud ocupacional independiente del tiempo de permanencia en la compafiia
es importante que tengan claridad referente a este tema, ya que muchos de ellos pueden tener
contacto con clientes y proveedores y pueden contribuir a mantener el control y el alto estandar en

el que tanto han trabajado para ser uno de los puertos mas importantes y competitivos del pais.

COREMAR S. A., esta ubicado en areas tropicales, con alta presencia de insectos, y sus
empleados estan expuestos a enfermedades como; Dengues, Paludismo y enfermedades de
transmision por estos insectos tales como Chikungufia y Zika. No hay una actividad de prevencién
sobre estas nuevas enfermedades que afectan su comunidad

De acuerdo a lo anterior los empleados se ven expuestos a estas enfermedades, se recomienda
tomar control sobre estas plagas, realizar actividades de prevencion, de autocuidado, campafas de

prevencion a nivel laboral y personal.
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