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RESUMEN EJECUTIVO

Actualmente en el mundo se consumen aproximadamente 800 millones de toneladas de
plastico de diferentes formas, que no son correctamente reciclados y que tardan mas de 100 afios
para degradarse. Este proyecto es una propuesta para empezar a darle una solucién a esta
problematica por medio de la produccion de envases bioplasticos a base de almidén de yuca,

componente natural que hace que su degradacion sea en un tiempo maximo a 8 meses.

Aunque algunas instituciones han invertido en la investigacion y desarrollo de este
biopolimero, la idea de negocio como tal aun no se ha desarrollado en nuestro pais; y debido al
entorno actual, se hace necesario la expansion a través del mundo, ya que el problema es a nivel

mundial.

Inicialmente se haran exportaciones en termino FCA (Free Carrier) al mercado meta el
cual fue definido como las empresas pertenecientes al sector alimentos y bebidas de Holanda,
importante socio comercial de nuestro pais 'y uno de los paises europeos con mayor conciencia
ambiental en el mundo. Este es un mercado muy activo, por eso se prevé vender 300.000 botellas
en diferentes presentaciones para el sector bebidas y las cuales de acuerdo a sus costos de
produccion que oscilan entre $512 y $144 dependiendo del tamafio, corresponderian a

$93.716.500 mensuales.

Biocolpack enfrentaria a las empresas productoras de envases PET y demas derivados del
petréleo las cuales son consideradas como la competencia directa y la empresa tendra como

proveedores principales a empresas colombianas.
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La inversion requerida para este proyecto es $521.244.138 pero al no contar con tan alta
cifra, se puede recurrir a un crédito bancario a5 afios con una tasa de 2,58% mensual y con

costos y gastos operacionales mensuales de $143.564.398.

La rentabilidad que actualmente da el sector plastico en Colombia es de 5,66% pero para
alcanzar esta meta, es necesario hacer mas inversiones en magquinaria, equipos, infraestructura y

mano de obra, es decir, convertir esta idea de negocio en una gran empresa.

Una vez realizado el respectivo analisis financiero y como conclusion final se puede
determinar que la idea de negocio tal como esta planteada no es viable, ya que presenta una
estructura de costos elevada con respecto a los posibles ingresos. Por esto, para lograr una

viabilidad en el proyecto se deben modificar costos, disminuyéndolos en un 35%.
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INFORMACION SOBRE LOS INTEGRANTES DEL GRUPO DE

TRABAJO

NATALIA ANDREA SOLIS RAMIREZ

Identificacion: 1.019.069.092 Teléfono: 51286 73 Celular: 32183530 32

Direccién: Carrera 45 No. 50 — 38 Apto. 403 Barrio: Centro

Ciudad Medellin Correo electrdnico: natalia.solisO7 @esumer.edu.co

Estudios: Técnicos X Tecnoldgicos Universitarios
Comercio

Internacional

Otros Estudios: Ingles Avanzado — Centro Colombo Americano
Digitacién de Textos — Servicio Nacional de Aprendizaje
Manejo de Herramientas de Microsoft 2007: Word — Servicio Nacional de

Aprendizaje.
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2. PROPOSITO DEL PLAN DE NEGOCIOS

El presente proyecto se llevo a cabo principalmente por razones académicas; con el principal
propdsito de poner en practica la metodologia de formulacién y evaluacion de proyectos, es
decir, recopilar todos los conocimientos adquiridos a lo largo de la formacion académica en la
institucion. Adicionalmente y debido a que se trata del trabajo de grado, este proyecto también se

realizo con el fin de lograr el titulo en la Tecnologia en Comercio Internacional.

De igual forma, por medio de su realizacion se verifica la viabilidad de la idea del negocio

desde diferentes puntos de vista, incluyendo el aporte que este haria a la conservacion del medio

ambiente.

Cabe mencionar que no se descarta su uso para fines de negocios si asi hubiere lugar.
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3. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

3.1 Nombre de la Empresa

BIOCOLPACK S.A.S

3.2 Descripcion de la Empresa

Somos una empresa colombiana de la industria del biopléstico, dedicada a la produccion y
exportacion de envases para el sector alimentos y bebidas de excelente calidad y amigables con
el medio ambiente ya que son producidos a base de una resina natural desarrollada dentro de las
instalaciones de nuestra empresa a partir del almidén de yuca, componente que hace que su
descomposicion sea mas rapida que los envases de plastico convencionales a base de petréleo.

BIOCOLPACK producira su resina en su planta de produccién la cual estara ubicada en el
area industrial del barrio Guayabal en la ciudad de Medellin, donde igualmente estara ubicada su
area administrativa. Somos una pequefia empresa que cuenta con un personal de 19 trabajadores
altamente capacitados y que trabajan con la tecnologia e infraestructura adecuada para la

elaboracion de productos de calidad.

3.3 Mision de la Empresa

Somos una empresa comprometida 100% con el cuidado del medio ambiente por medio del
desarrollo de envases bioplasticos a base de almidon de yuca proveniente de las tierras
colombianas. Nos enfocamos en el desarrollo empresarial de nuestros clientes institucionales y
de las personas del comun que puedan adquirir envases tanto para alimentos como bebidas
resistentes al impacto, con un peso ligero, formatos y morfologias versatiles y lo mas importante
elaborados de un material bioplastico que permite un menor tiempo de descomposicion,
haciendo un gran aporte a la mitigacion del impacto ambiental que ha causado los productos

plasticos derivados del petréleo.
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3.4 Obijetivos a corto, mediano y largo plazo

Objetivo General

14

Determinar la viabilidad de la produccion y exportacion de envases bioplasticos a base de

almiddn de yuca a Holanda.

Objetivos Especificos

1.

Realizar un estudio de mercado para determinar la viabilidad de los envases bioplésticos

en Holanda.

Elaborar un estudio técnico del proyecto.

Determinar la estructura organizacional y administrativa de la empresa.
Identificar los requisitos legales para la implementacion del proyecto.
Realizar un estudio financiero del proyecto.

Evaluar la viabilidad financiera del proyecto con base en el estudio financiero.

3.5 Ventajas Competitivas

Diversidad de formatos, morfologias y tamafios de los envases segun la necesidad del
cliente

Producto elaborado a partir de un recurso renovable.

El almiddn de yuca como componente principal de la resina permite una degradacion
natural del envase.

Tanto la empresa como los productos que ofrece estdn comprometidos con la
disminucion de la contaminacion y por ende la conservacion del medio ambiente.
Ingenieros calificados que producen una resina para la elaboracién del envase que

cumplas con las necesidades del cliente.
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- Personal capacitado en todas las aéreas administrativas incluyendo el area de comercio
internacional.
- Eficiente sistema de distribucion a nivel nacional e internacional, de acuerdo a las

necesidades del cliente.

3.6 Necesidad o problema que se quiere intervenir

El hombre, las empresas, las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales se
encuentran preocupados por el acelerado deterioro del medio ambiente, el cual ha sido causado
por ellos mismos y lo que los obliga a iniciar una continua busqueda de herramientas que ayuden
a frenar ese deterioro el cual se ve reflejado en inundaciones, incendios, enfermedades y demas
fendmenos que no son mas que la forma en que la naturaleza nos hace un llamado a la reflexion.

A nivel global, cada afio se manufacturan 300 millones de toneladas de plastico no
biodegradable derivado del petroleo y aunque esta sustancia es la fuente de energia mas
importante en el mundo y de él se derivan un sinnimero de productos, es considerado uno de los
principales contribuyentes a esta problematica ambiental pues son irreversibles los efectos
negativos de este; como los derrames de crudo en los mares, el cambio climatico causado por la
emision de CO2 (combustion derivada del petroleo) e inclusive los residuos de plastico
derivados del mismo que pueden pasar cientos o miles de afios para su completa
descomposicion.

Por otra parte, Colombia es rica en productos agricolas los cuales la gran mayoria son
comercializados en su forma bruta, sin ningun tipo de transformacién ni valor agregado, es alli
donde nace la evidente necesidad de sacarle un mayor proyecto a esa ventaja que tiene el pais
frente a los demas llevando estos productos del sector primario a un sector terciario,

industrializado y comprometido con la conservacion del medio ambiente.

BIOCOLPACK S.A.S. — ESUMER — Natalia Andrea Solis Ramirez



16

3.7 Relacién de productos y/o servicios

- Garrafa Cilindrica 3, 5, 7 Its.

- Envase Plano 950, 980, 750, 500, 375, 250, 165 ml

- Envase Cilindrico 950, 980, 750, 500, 375, 250, 165 ml
- Envase Cuadrado 500, 375, 250, 165 ml

- Tarrina 1000, 750, 500, 250 cc

- Bandejas

3.8 Justificacion del Negocio

Se considera importante el desarrollo de un producto bioplastico amigable con el medio
ambiente ya que ademas de ser una buena alternativa ecoldgica, ayuda a resolver la problematica
ambiental a la cual se esta enfrentando actualmente el mundo.

Con la produccion y exportacion de envases bioplasticos a base de almidén se puede
sustituir el plastico derivado del petroleo lo cual a largo plazo se vera reflejado en el medio
ambiente, la sociedad y la salud de los consumidores; puesto que su tiempo de degradacién es
mucho mas corto frente a los demas plasticos; entre ocho meses y un afio aproximadamente un
envase bioplastico estd completamente deshecho.

La yuca es la mejor opcion para desarrollar el bioplastico, ya que ademas de que proviene
de una fuente natural y renovable es el alimento que posee una mayor cantidad de almidon con
respecto al maiz y la papa. Adicionalmente, es productor industrial con un cultivo permanente y
estable de yuca.

Colombia y el comercio internacional no pueden ser indiferentes a la problematica
ambiental mundial, por esto es necesario y beneficiosos para el pais producir y exportar

bioplastico.
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3.9 Analisis del entorno y del sector
Anélisis del Entorno

Variables Politicas

El entorno politico se ve influido por las diferentes leyes, decretos y resoluciones
vigentes y establecidas por el gobierno en relacion al agua, los residuos solidos, el aire, el ruido,
el uso del suelo y algunas exenciones tributarias, lo cual hace al sector industrial de plasticos uno
de los mas regulados debido a los impactos negativos en el medio ambiente.

Algunas de las normas mas importantes son:

Decreto 475/1998 — Ministerio de Salud Por medio del cual se expiden normas
tecnicas de calidad de agua potable.

Ley 373/1997 — Ministerio de Ambiente, vivienda y desarrollo territorial La cual
regula el uso eficiente y ahorro del agua

Ley 9/79 — Gobierno Nacional Ley Sanitaria Nacional. Articulos 23 al 31. Restricciones
para el almacenimiento, manipulacion, transporte y disposicion de los residuos sélidos.

Decreto 948/1995 — Ministerio de Ambiente, vivienda y desarrollo territorial Define
el marco de acciones y mecanismos administrativos de las autoridades ambientales para mejorar
y preservar la calidad del aire.

Resolucion 8321/1983 — Ministerio de salud Se dictan normas sobre proteccion y
conservacion de la audicion, de la salud y el bienestar de las personas, por causa de la
produccion y emision de ruidos.

Por otro lado, el Consejo Nacional Ambiental lidera la Politica Nacional de Produccion
mas Limpia -PNPL- con el objetivos de prevenir y minimizar los impactos y riesgos para los

seres humanos y para el medio ambiente a partir de la introduccion de la dimension ambiental en
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los sectores productivos. Tambien se esta implementando la Politica de Gestion Integral de
Residuos Solidos con el fin de buscar un mejor aprovechamiento de las potenccialidades
institucionales y de la capacidad de los organismos involucrados en el manejo de residuos
solidos.

Variables Econdmicas

La economia colombiana viene presentando un comportamiento positivo en cuanto a
crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) desde el 2008 (3,5%), aunque en el 2009 solo
alcanzo un crecimiento del 1,5% como parte de las consecuencias de la crisis economica mundial
en el 2010 volvio a iniciar su tendencia a la alta con un 4,3% y con un 7,7% en el tercer trimestre
de 2011.

Tabla 1. Evolucion Producto Interno Bruto de Colombia

Afos Total Ao
2008 3,5
2009 1,5
2010 4,3
2011 7,7*

Nota:
Variacion porcentual (%). *Dato parcial correspondiente al 111 Trimestre de 2011. Datos: DANE — Direccion de Sintesis y
Cuentas Nacionales. Elaborada por: Natalia Solis 2012.

En cuanto al PIB de la industria manufacturera solo a principios del 2010 mostré una
mejora ya que segln datos de la Direccidn de Sintesis y Cuentas Nacionales del DANE, durante
el 2009 las variaciones porcentuales fueron negativas entre -6,6% y cerrando el afio con -0,3%,
para 2010 la industria tuvo avances positivos llegando a 4% y para el tercer semetre del 2011 ya
habia alcanzado el 5,2%. Segun el Balance del Sector Industrial de 2011 presentado por el
Departamento Nacional de Planeacion, los sectores que mas han aportado al crecimiento de la
industria manufacturera en los Ultimos afios han sido los quimicos, minerales no metéalicos,

productos de molineria y almidones, caucho y plastico y equipo de transporte.
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Industrias Manufactureras
2009 /1-2011 /710

\arniacitn porcentual - Serie desestacionalizada

Periodo  Trimestral Anual
2009 -1 -22 -51
I -1,0 6,6

m 22 -3.5

v 0,8 -0,3
2010 -1 22 42
Il 1,7 7.1

| -1.9 28

v 1,9 4.0
2011-1 29 47
I -0,6 2.4

[} 0,8 52

Fuente: DANE - Direccidn de Sintesis y Cuentas Maconales

Figura 1. Producto Interno Bruto Industria Manufacturera

La balanza comercial colombiana desde hace mucho tiempo atras se ha presentado en
superavit: en el 2009 la diferencia entre exportaciones e importaciones fue de 1.665,2 millones
de dolares, en 2010 fue de 1.468,9 millones y con exportaciones de 56.954 e importaciones de
51.998 la balanza comercial colombiana en 2011 fue de 4.955,5 millones de dolares de acuerdo a
calculos de la DIAN. Las exportaciones totales en Colombia durante el 2011 crecieron un 43%;
al mismo tiempo el sector industrial ha contribuido a este aumento con un crecimiento del 26%
de las exportaciones, tal como lo muestra la grafica elaborada por el DANE.

Tabla 2. Balanza Comercial de Colombia (2008- 20111)

Afos Exportaciones Importaciones Balanza
2008 37.626 37.155 470,5

2009 32.853 31.188 1.665,2
2010 39.820 38.351 1.468,9
2011 56.954 51.998 4.955,5

Nota: Millones de dolares FOB. Fuente: DIAN Calculos: DANE
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En cuanto a la tasa de desempleo, el gobierno nacional ha venido adelantando
mecanismos con el fin de llevar esta tasa a un solo digito, las estadisticas del DANE indican que
para el mes de noviembre de 2011 se logro, cuando la tasa de desempleo bajo a 9,2% mientras

que en afos anteriores superaba el 10%. 2008 (10,8%); 2009 (11,1%)y 2010 (10,8%).

TASA DE DESEMPLEO

10,9

EREREREREREREEREEEEEEERERER RS

Mesx

Fuente: DANE Caleulos: DANE

Figura 2. Evolucién Tasa de Desempleo en Colombia
Segun el DANE, para el 2010 las personas ocupadas a nivel nacional era 19.210.946 de
los cuales 2.454.829 estaban laborando en el sector industrial 54% hombres y 46% mujeres; 49%

informales y 51% formales.

Grifico 34: Indicadores del mercado laboral para el sector industrial

2002 2010
OCUPADOS INGRESOS* OCUPADOS INGRESOS*

TOTAL NACIONAL 14.885.535 §$381.137 19.210.946 § 737.528

TOTAL INDUSTRIA 1.912.254  $405.807 2.454.829 $ 736.813
Zona

Cabecera BT 5420914 90% $783.376

Resto 13% $261.780 10% 5321493

Sexo

Hombre 51% 5473373 54% 5$912.756

Mujer A%% §328.092 46% 5531.534

Edad

Menos de 18 afios 15% $329.855 3% $560.395

18a 24 afios 13% $313.516 14% 5473316

25a 34 afios 22% $392.463 27% 5691.746

35a44afios 21% 5514.484 24% 5945193

45 a 54 afos 16% $407.235 19% 5 866.287

55 0 mas afios 12% $435.676 13% $586.978

Educacién

Sin educacion 5% §203.377 4% 5212623

Primaria 41% $ 265.062 23% 5 433.686

Secundaria incompleta 34% $327.542 22% $562.528

Secundaria completa 1% $356.685 32% S 628.487

Universitaria incompleta 10% $625.802 13% $1.108.725
Universitaria o mds 9% $1.440.881 7% $2.552.122

Formalizacién
Informal 46% $555.694 49% $958.654
Formal S54% $225.249 51% $508.049

Fuente: DANE, cilcuios DP. *comesponde al ingreso promedio mensual

Figura 3. Indicadores del mercado laboral para el sector Industrial

Nota: Tomado de Balance Sector Industrial 2011. Departamento Nacional de Planeacion.
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Por otro lado y de acuerdo a publicaciones del Banco de la Republica, esta entidad ha
venido contralando la tasa de intervencion a lo largo de los ultimos afios; en 2008 las tasas

variaron entre 10 y 9,5%, en 2009 estas oscilaron entre 9% y 3,5% ; para 2010 la tasa fue del
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3%, en 2011 la tasa de intervencion del banco regreso a su tendencia a la alta logrando a finales

del afio la tasa de 4,75%. Para Febrero de 2012 tasa actual a alcanzado un 5,25%, todo esto con
el fin de mantener una estabilidad economica y controlar la inflacion la cual ha variado en los

ultimos afios: 2008 (7,67%); 2009 (2%); 2010 (3,17); 2011 (3,73%); lo corrido del 2012

(1,35%).

Tabla 3. Indice de Precios al Consumidor, Colombia (2008-2012)

Mes 2008 2009 2010 2011 2012
Enero 1,06 059 069 091 0,73
Febrero 151 0,84 083 0,60 0,61
Marzo 081 050 0,25 0,27
Abril 0,71 032 046 0,12
Mayo 0,93 0,01 0,20 0,28
Junio 0,86 -0,06 0,11 0,32
Julio 0,48 -0,04 -0,04 0,14
Agosto 0,19 0,04 0,11 -0,03
Septiembre  -0,19 -0,11 -0,14 0,31
Octubre 0,35 -0,13 -0,09 0,19
Noviembre 0,28 -0,07 0,19 0,14
Diciembre 0,44 0,08 0,65 0,42
Enafio corrido 7,67 2,00 3,17 3,73 1,35

Nota: Variacion Porcentual. Fuente: DIAN Calculos: DANE
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Segun el Banco Mundial, el PIB per cépita para Colombia aumento notablemente entre
2009 (5.166 USD) y 2010 (6.225 USD), con una diferencia de 1.059 USD. El dato del dltimo
afio no ha sido actualizado.

En general y durante los ultimos afios Colombia ha demostrado tener unas politicas
monetarias y economicas eficientes lo cual se ve reflejado en la estabilidad econdmica que
mantiene el pais.

Variables Sociales

Segun el DANE, la poblacion total de Colombia para el dia 10 de Marzo de 2011 era de
46.418.091 habitantes. Para el 2010, segun el banco mundial, el PIB per cépita era de 6.225 USD
y aunque no se han actualizado los datos para el ultimo afio, la tendencia es que esta cifra
aumentara.

La tasa anual de crecimiento de la poblacion segin el DANE es de 1,18. Las
proyecciones de la tasa de fecundidad son a la baja entre el 2005 — 2010 la tasa fue de 2,45y
para el 2010 — 2015 la tasa es de 2,35 por mujer, pero aun existen barreras socioeconémicas y
regionales para cumplir con esta meta.

En el 2010, el director del Departamento Nacional de Planeacion (DNP) aseguré que el
26% de la poblacion colombiana es pobre, lo cual equivale a 11,3 millones de personas.

Este mismo Departamento (DNP), indica que la tasa de cobertura bruta en el nivel de
educacion basica fue del 117%, en educacién media del 78% y de la educacién superior tan solo
el 37% en 2010. El reto para el 2014 es aumentar esta Ultima tasa hasta el 50%. Pero, no obstante
a esto el pais debe enfrentar grandes retos con la calidad de la educacién.

Colombia tiene un indice de Desarrollo Humano (IDH) de 0,689 lo cual lo ubica en el

grupo de IDH alto y en el puesto 79 entre 169 paises aunque se encuentre por debajo del
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promedio 0,704 y el del América Latina 0,717. El gasto en salud por persona es 516 ddlares
mientras el de América Latina es 732 y el del grupo de IDH alto es 721. En cuanto al factor de
distribucion de ingresos, Colombia queda entre los 7 mas desiguales.

La tasa de homicidios es 38 por cada 100 mil habitantes. La percepcion de violacion de
derechos humanos es 5 sobre 5. Colombia tiene el puesto 81 entre los 85 de IDH alto en cuanto a
poblacidn sin acceso a saneamiento basico; el 85 en nimero de alumnos por maestro; el 80
respecto al empleo vulnerable y, entre los 100 primeros paises, el segundo en indigencia.

Son muchos los problemas que se presentan dentro de la sociedad colombiana, dentro de
estos se encuentra la falta de conciencia medioambiental entre la poblacién por multiples
razones: por un lado por la inadecuada educacion ambiental durante el proceso formativo; la
cultura del modelo capitalista promueve una conciencia mas econoémica que ambiental; el
espacio que ocupa el problema ambiental en los medios de comunicacion se ha limitado, es
decir hay una ineficacia en la masificacion de la informacion ambiental; la situacion de pobreza
y de bajos niveles de educacion en Colombia genera un consumo intensivo de recursos naturales
gue no permite que la poblacion acceda a tecnologias que sirvan para hacer un uso adecuado del
entorno.

Debido a toda esa falta de conciencia y el mal uso de los recursos naturales las patologias,
muertes por diarrea, enfermedad gastrointestinal, colera, malaria, dengue hemorragico y demas
enfermedades asociadas a causas ambientales han venido en aumento. Y estas enfermedades son
directamente proporcionales a la falta de suministro de agua potable, las pésimas condiciones de
saneamiento ambiental de gran cantidad de municipios y la inadecuada disposicion de basuras y

residuos toxicos.
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Variables Tecnoldgicas

Segun Hernando José Gomez Restrepo, Director de Planeacion Nacional, para el 2011, el
porcentaje del PIB destinado a la investigacion y desarrollo fue solo el 0,16%. Es decir, en
Colombia se gasta menos de 1.300 ddlares por investigador al afio. La meta para el 2014 es
llegar al 0,5%.

El desarrollo tecnoldgico de los plasticos se ha extendido ademas del campo
convencional de los envases, en la fabricacion de componentes en las industrias de automocion,
vivienda, vestido y todo tipo de bienes de consumo.

La industria de plasticos en Colombia esta implementando nuevas tecnologias en los
productos como los envases inteligentes utilizados para el control y vigilancia del producto, para
indicar los niveles de acidez, humedad, radiacion, temperatura, presion, presencia de quimicos
especificos, deteccidn de virus, hongos o bacterias o para mostrar el vencimiento del producto al

usuario final.

Otro tipo de tecnologia que se esta aplicando en el pais es el empaque activo, que se
caracteriza por interactuar con el producto en el control de gases, aromas o vapor de agua. Esta
funcidn se realiza mediante sistemas fisicos como el vacio o de atmésfera modificada y la
utilizacion de aditivos de caracter organico e inorganico que actian como absorbentes,

barredores y neutralizadores de microorganismos, con el fin de extender la vida util del producto.

En Colombia se ha venido utilizando tradicionalmente el empaque al vacio para el
manejo de todo tipo de carnes. Por otro lado los empaques de barrera se utilizan en la industria

con el objeto de evitar el deterioro del producto. Este tipo de empaqgues hacen un control pasivo
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de la entrada y salida de permanentes tales como gases, aromas, vapor de agua mediante una
superficie plastica mono o multicapa, para extender considerablemente la vida util del producto.

Variables Ecoldgicas

En Colombia, actualmente se deforestan alrededor de 470 mil hectareas anuales de
bosques. A pesar de la riqueza de aguas, aproximadamente 4 millones de colombianos se
encuentran sin agua potable, debido al mal manejo de cuencas hidrogréaficas y contaminacion.
Solo el 5% de los municipios hacen algun tratamiento a las aguas servidas y vertimientos
industriales, a pesar de las leyes establecidas.

Los sectores industrial, agropecuario y domestico producen aproximadamente 8.950
toneladas diarias de materia organica contaminada y diariamente se descargan al entorno natural
4.5 millones de m® de aguas residuales.

El impacto ambiental en la produccion de materias primas y en la industria
transformadora de resinas plasticas es poco significativo debido a factores tales como: la no
utilizacion de combustibles fosiles, bajo consumo de energia eléctrica, poca demanda de agua,
muy bajo nivel de emisiones atmosféricas y vertimientos y facilidad de reciclar los residuos
solidos industriales, en particular los termoplasticos, dentro de sus procesos o en los de otras
industrias.

La disposicion de los residuos plasticos son eliminados en botaderos a cielo abierto ya
que tan solo 7 capitales de departamentos cuentan con rellenos sanitarios aunque no funcionan en
las mejores condiciones; en las demas capitales los métodos usados son enterrar los residuos,
dejarlos al aire libre o descargarlos a corrientes de agua.

Segun la Politica de Manejo Integral de Residuos Sélidos, expedida por el Ministerio de

Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, esta practica se ha favorecido por la falta de
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aplicacion de tecnologias alternativas para el tratamiento, aprovechamiento y disposicion final
de los residuos; falta de recursos financieros por parte de los municipios; falta de empresas de
aseo consolidadas que ofrezcan alternativas en el manejo de los residuos solidos, todo lo cual
origina un desconocimiento a nivel municipal de la existencia de tecnologias alternas para el
manejo de los residuos solidos, aunque el gobierno colombiano haya tomado medidas para
regular el aprovechamiento y valorizacion de los residuos solidos como la Politica de Manejo
Integral de Residuos Solidos, el Decreto 1713 de 2002 y la Resolucion 1045 de 2003.

Andlisis del Sector

Segun el Balance del Sector Industrial de 2011, el sector industrial de caucho y plastico
contribuyé en 2010 con un 4,3% en el PIB Industrial. El sector del plastico ha registrado una
dindmica positiva durante el pasado 2011, con un crecimiento entre enero y julio del 6,6%.

Dentro del sector “Productos de caucho y de plastico” los principales subsectores son:
Envases de material plastico (16%) y bolsas de material plastico (10%). La tasa de apertura
exportadora en 2009 fue de 17% muy cerca al promedio industrial que es 18%. El porcentaje de
materias primas importadas en 2008 fue de tan solo 0,2%.

El consumo de plasticos derivados del petroleo entre 1997 a 2000 fue de 530.000
toneladas anuales, para el 2002 ya era de 602.000 toneladas. Actualmente el consumo per capita
es de 19 Kg/afio, es decir que el consumo total de plastico en Colombia sobrepasa las 760.000
toneladas. Se prevé que esta cifra disminuya por la sustitucidn de estos plasticos por bioplasticos
derivados de productos vegetales.

El principal sector consumidor de materias plasticas es el sector de empaques y envases
para productos alimenticios, productos de higiene y aseo, productos industriales y lubricantes

con el 54% del consumo final en 2009. Dentro del subsector de envases de plastico la
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distribucion de estos para su uso es la siguiente: Gaseosas (38%), Aceites (28%) Aguas (16%),
Bebidas isotonicas (15%), Otros (3%).

En cuanto a los bioplasticos, hasta el momento no se ha publicado ningun tipo de dato o
estadistica en cuanto a su produccion o su consumo, ya que este sector se ha empezado a
desarrollar muy recientemente y no con mucha fuerza.

Es importante conocer la produccion de yuca y almidon de yuca en el pais, ya que este
sera la base para la produccion de los envases bioplasticos. Para el 2010 se produjo
aproximadamente 1.900.000 toneladas de yuca. Los departamentos que mas se destacan en la
produccién son: Cérdoba (263.391,5 Ton), Bolivar (263.373,0 Ton), Sucre (220.871,5 Ton),
Norte de Santander (134.167,5 Ton) y Antioquia (129.353,1 Ton). La produccion de almidon de
yuca en Colombia representa el 80% de la produccion total del pais, es decir aproximadamente
1.520.000 toneladas de yuca son destinadas a la produccién de almidon, la cual se centra

principalmente en Cauca, Cérdoba y Sucre.

ESTRUCTURAL DEL SECTOR INDUSTRIAL DE
BIOPLASTICOS

PROVEEDOR-————1

3

Ralladores de Yuca PRODUCTOR
" ﬁﬁlrr'i::l:n:

4
peliculas y bolsas de COMERCIALIZADOR

Agricultores de Yuca
poliactilico

Eruases CLIENTES

Otros productos de
bioplistico Elaborado por: Natalia Solis

Figura 4. Estructura del Sector Industrial de Bioplasticos

Nota: Bioplasticos derivados del Petrdleo. Elaborado por: Natalia Solis 2012.
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De acuerdo a los previos analisis que se realizaron al sector y al entorno de la produccién

y exportacion de envases bioplasticos a base de almiddn se puede concluir que la estabilidad

econdmica por la que esta atravesando el pais es una ventaja para la creacion de nuevas empresas

que ayuden a fortalecer el sector industrial dentro del cual el subsector de “productos de caucho

y de plastico” es uno de los mas influyentes y de los que mas aporta después del sector quimico,

la refinacion del petréleo, los productos minerales no metalicos y el sector textil. Por otro lado,

otra ventaja para la produccion de estos envases bioplasticos es la gran y estable produccion de

yuca del pais.

Aunque la falta de conciencia medioambiental en el pais es evidente también lo es la

nueva vision ecoldgica que estan asumiendo las empresas a nivel mundial ante lo cual Colombia

no puede ser indiferente ya que esta iniciativa ademas de ser benéfica para las empresas también

lo es para la situacion ambiental y ecolégica del pais.

El sector plastico derivado del petr6leo es un sector muy regulado por parte del gobierno

mediante el establecimiento de leyes decretos y resoluciones que buscan regular el uso del agua,
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el manejo de los residuos solidos, el aire, el ruido e inclusive el uso del suelo, es por esto que el
sector no ha escatimado esfuerzos para el desarrollo tecnoldgico de los plasticos y el gobierno
tiene como meta aumentar su inversion en el sector de investigacion y desarrollo.

Las variables analizadas proponen tanto un sector plastico como un entorno estable,
oportuno para la creacion de nuevas empresas.
Preseleccion del Mercado

Para definir el pais de destino para los envases bioplasticos se ha realizado una
preseleccion de mercados en la cual se incluyeron tres paises (Francia, Holanda y Espafia)
pertenecientes al continente europeo ya que es Europa el continente con mas conciencia
medioambiental y ademas son los principales demandantes de productos plasticos provenientes
de Colombia.

Se analizaron diferentes aspectos y se le dio calificaciones a cada uno de acuerdo a sus
caracteristicas y a la conveniencia de estas para el producto.
Al final del analisis se ha seleccionado a Holanda como el pais de destino al obtener la mayor

puntuacion.
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Tabla 4. Andlisis Preseleccion del Mercado — Francia.
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Aspecto

Pts.

Valor de las exportaciones de la partida arancelaria 3293*
256.300 EUR

Preferencias Arancelarias

SGP PLUS: 6.600 productos, incluyendo articulos plasticos

(Arancel 0% - IVA 19,6%)

TLC Colombia - UE Fechas Tentativas: Marzo — Suscripcion
Septiembre — Aprobacion

Afinidad cultural y comercial con el producto

Dentro de la UE, es el 8vo destino de las exportaciones colombianas. Ocupa el 6to puesto en el ranking de
paises que cuidan el medio ambiente. Cuenta con una diversidad geogréafica y climatica permitiendo que el
sector agricola y alimentario sea fuerte en la produccién de vinos, licores, leche, quesos, frutas, verduras,
carne, confiteria, entre otros.

Idioma
Francés

Técnicas de mercadeo

La difusion de productos se realiza mediante publicidad que puede ser a través de medios de comunicacion
masivos y por medio de la elaboracién de un folleto o catilogo de productos; propaganda, mediante eslogan,
noticias positivas, el concepto de "fidelidad en el cliente” y la venta personal por medio de ferias y misiones
comerciales. La compra on-line ha venido en aumento. En Junio se realiza la Feria de envase promocional y
para eventos y en noviembre, la Feria de envase y embalaje en Paris.

Costumbres Comerciales

Acordar las citas con antelacién. Se saluda estrechando la mano. Es importante aprender algunas palabras
antes de visitarlos. Las reuniones son formales y las decisiones solo se realizan después de una larga
discusion sobre la presentacion de las ventas. Tener el cuenta la cortesia y la formalidad con los franceses,
son nacionalistas.

Paises Competidores
Italia, Alemania, China, Bélgica, Canada y Reino Unido

Disponibilidad de Transporte

100 puertos maritimos

30 aeropuertos. Desde Colombia hay vuelos a Paris y Marsella con conexién en ciudades americanas y
europeas. El aeropuerto Charles de Gaulle se encuentra ubicado a 24 Km de Paris, cuenta con amplia
capacidad, moderna infraestructura, con comunicacién directa con el resto de los paises y dispone de
equipos necesarios para el manejo, almacenaje de carga y despacho de aduana.

Disponibilidad de oficinas y agregados comerciales

EMBAJADA DE COLOMBIA EN FRANCIA Embajador: Gustavo Adolfo Carvajal Sinisterra.
CONSULADO GENERAL DE COLOMBIA. Direccion: 12, rue de Berri 75008 Paris
EMBAJADA DE FRANCIA EN COLOMBIA Embajador: M. Jean-Michel  Marlud.
Direccion: Carrera 11, n° 93-12 Bogota

CONSULADO FRANCES EN MEDELLIN Direccion: Carrera 49 No 44-94 Local 258

TOTAL

36

1.3293: Articulos para el transporte o envasado, de plastico, tapones, capsulas y demas dispositivos de cierre, de

pléstico.
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Tabla 5. Andlisis Preseleccion del Mercado - Holanda
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Aspecto Pts.
Valor de las exportaciones de la partida arancelaria 32932 5
768.150 EUR
Preferencias Arancelarias
SGP PLUS: 6.600 productos, incluyendo articulos plasticos
(Arancel 0% - IVA 19,6%) 5
TLC Colombia - UE Fechas Tentativas: Marzo - Suscripcion

Septiembre — Aprobacion
Afinidad cultural y comercial con el producto
Es el principal destino de las exportaciones colombianas dentro de la UE. Ocupa el 16to puesto en el
ranking de paises que cuidan el medio ambiente. Es uno de los tres mayores exportadores de productos 5
agricolas en el mundo y su produccion se centra en el area de productos de panaderia, carnes, productos
lacteos, frutas y verduras.
Idioma 3
Holandés
Técnicas de mercadeo
Correo directo, visitas personales y participacion en ferias de muestras. Los importadores holandeses les
gustan conocer los detalles del exportador y una muestra fisica del producto antes de acordar citas. Es 5
pertinente enviar informacidn periédica sobre los productos. Cada afio en abril se realiza una conferencia
sobre el rendimiento de los polimeros ademas de la feria y la conferencia internacional de la industria del
poliuretano y en septiembre la Feria del plastico en Veldhoven.
Costumbres Comerciales
Importante hacer citas previas para las citas de negocios y ser puntual. El saludo es estrechando la mano 5
firmemente. Los holandeses son organizados, no les gusta la improvisacion. Las negociaciones se pueden
realizar en inglés, estas deben ser claras.
Paises Competidores 3
EEUU, Turquia, Vietnam, Alemania, Bélgica y Reino Unido
Disponibilidad de Transporte
40 puertos maritimos
27 aeropuertos. Para acceder desde Colombia se deben realizar conexiones, ya sea en el Caribe o Francia, 4
Espafia o Alemania. El aeropuerto internacional de Amsterdam cuenta con un servicio aduanero y dotacion
de equipos para el manejo de carga, ademas de ser el punto de llegada y de conexidn con otras ciudades del
pais.
Disponibilidad de oficinas y agregados comerciales
EMBAJADA DE COLOMBIA EN HOLANDA: Embajador: Eduardo Pizarro Leén Gdmez CONSULADO
GENERAL DE COLOMBIA: Direccion: Herengracht 444-11 1017 BZ Amsterdam
EMBAJADA DE HOLANDA EN COLOMBIA: Embajadora: M.S. Kappeyne van de Copello 5
Direccion: Carrera 13 No. 93-40 Piso 5, Bogota CONSULADO
HOLANDES EN MEDELLIN: Direccion:  Calle 52 No. 47-42  Oficina 1001
Edificio Coltejer

TOTAL 40

2.3293: Articulos para el transporte o envasado, de plastico, tapones, capsulas y demas dispositivos de cierre, de

pléstico.
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Tabla 6. Analisis Preseleccion del Mercado — Espafia.
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Aspecto Pts.
Valor de las exportaciones de la partida arancelaria 32932 3
213.420 EUR
Preferencias Arancelarias
SGP PLUS: 6.600 productos, incluyendo articulos plasticos (Arancel 0% -
IVA 19,6%) 5
TLC Colombia - UE Fechas Tentativas: Marzo - Suscripcion
Septiembre — Aprobacion
Afinidad cultural y comercial con el producto
Es el 4to destino de las exportaciones colombianas. En el ranking de paises que cuidan el medio
ambiente, ocupa el puesto #32, 5 puestos por debajo de Colombia. La industria espafiola ocupa el 5to 4
puesto en Europa, su industria alimentaria es fuerte en productos lacteos, azlcar, cacao, aceites,
conservas vegetales, entre otros.
Idioma 5
Espafiol
Técnicas de mercadeo
Son similares a las de Francia, sus técnicas de mercadeo se centran en la publicidad, propaganda y 3
venta personal. No se recomienda dar a conocer el producto por medio de Ilamadas telefénicas o
faxes. En mayo se realiza el Salon Internacional del Embalaje en Barcelona
Costumbres Comerciales
Concertar citas con antelacién. Les gusta deducir la idea del negocio. Es comun el intercambio de 5
tarjetas. Recomendable la puntualidad. El saludo es por medio de un apretén de manos. La toma de
decisiones en la negociacion es lenta
Paises Competidores 3
Alemania, Portugal, Malasia, China, Turquia, Israel y Japon.
Disponibilidad de Transporte
53 puertos maritimos
33 aeropuertos internacionales. Hay vuelos directos desde Colombia a Espafia. EI Aeropuerto de 5
Madrid - Barajas esta ubicado a 12 Km de la capital espafiola, cuenta con seis terminales de carga,
cuartos refrigerados y de congelacion, funciona como centro de recepcion y punto de conexién de la
mayoria de mercancias con destino europeo.
Disponibilidad de oficinas y agregados comerciales
EMBAJADA DE COLOMBIA EN ESPANA. Embajador: Orlando Sardi De Lima
CONSULADO GENERAL DE COLOMBIA Direccién: C/Pau Claris 102 Primera Planta 08009,
Barcelona
EMBAJADA DE ESPANA EN COLOMBIA. Embajador: Nicoldas Martin  Cinto S
Direccion: Calle 92, n.° 12-68
CONSULADO DE ESPANOL EN MEDELLIN Direccién: Calle 7D N° 43 A - 99
OFICINA COMERCIAL PROEXPORT EN ESPANA. Calle de Claudio Coello, Madrid, Espafia

TOTAL 38

3.3293: Articulos para el transporte o envasado, de plastico, tapones, capsulas y demas dispositivos de
cierre, de pléastico.
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Conocimientos para entrar en el Negocio

Es necesario saber que el mercado al cual va dirigido todos los esfuerzos de la empresa
son clientes institucionales pertenecientes al sector alimentos y bebidas. Es necesario
identificarlos y establecer todo tipo de informacion y datos de relevancia que definan el

tamafo de este y su crecimiento.

El negocio esta proyectado para llevarse a cabo a nivel internacional sin descartar el
mercado nacional, por tal razén es necesario definir un canal de distribucion fisica

internacional.

La esencia del negocio es la conservacion del medio ambiente por medio de productos
amigables con el mismo. Conocer el producto, sus caracteristicas y beneficios para poder

darlo a conocer efectivamente dentro del mercado meta.

Se deben tener conocimientos de la constitucion legal de la empresa de acuerdo a la

actividad econdmica a la cual se va a dedicar.

Conocer al fondo el proceso de produccidn tanto de la resina como de los envases,

materia prima, insumos y maquinarias necesarias, proveedores y método de produccion.

Establecer como estard compuesta la organizacion, mano de obra necesaria, funciones,

responsabilidades y la modalidad de contratacion mas conveniente para ambas partes.

Determinar la inversion necesaria para la puesta en marcha de la empresa, ademas de

costos y gastos con los cuales la empresa incurrird mensualmente
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- 4. ANALISIS DEL MERCADO

4.1 Objetivos de Mercadeo

A corto plazo, definir las técnicas de mercadeo que usara la empresa para darse a conocer

en el pais objetivo.

A mediano plazo, en 2014, dar a conocer la empresa y presentar el producto al mercado en

el pais objetivo por medio de la participacion en ferias, envio de muestras y catalogo de

productos.

A largo plazo, en 2015, iniciar la actividad exportadora hacia Holanda buscando satisfacer

la demanda potencial.

4.2 Descripcion del Portafolio de Bienes y/o Servicios

ENVASES BIOPLASTICOS ESPECIALES PARA LA INDUSTRIA DE ALIMENTOS Y BEBIDAS
Beneficios:

Material bioplastico, lo cual permite un menor tiempo de degradacion, disminuyendo la contaminacién y
siendo amigable con el medio ambiente.

Buena resistencia al impacto, peso ligero, versatilidad en formatos y morfologias.

Los formatos presentados a continuacion pueden ser modificados a gusto, necesidades y requisitos del cliente.
BOTELLAS

Garrafa Cilindrica 3L
Color: Cristal
Terminado: 38 mm

"
L

Envase Plano 950 ml
Color: Cristal

Terminado: 28 mm

a
)
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Envase Cilindrico 950 ml
Color: Cristal
Terminado: 28 mm

Envase Cilindrico 980 ml
Color: Cristal
Terminado: 28 mm

M
je ey

Envase Cilindrico 750 ml
Color: Cristal
Terminado: 28 mm

Fo
phedl

Envase Cilindrico 500 mi
Color: Cristal
Terminado: 28 mm

B

Envase Cuadrado 500 ml
Color: Cristal
Terminado: 28 mm

Envase Cilindrico 500 ml
Color: Cristal
Terminado: 28 mm

BIOCOLPACK S.A.S.
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Envase Plano 375 ml
Color: Cristal
Terminado: 28 mm

Sopvven

o -

b

P

Envase Cilindrico 250 ml
Color: Cristal
Terminado: 28 mm

Envase Cilindrico 165ml
Color: Cristal
Terminado: 24 mm

TARRINAS

Tarrina 1000 cc
Ancho: 150
Largo: 180
Alto: 80

Tarrina 750 cc
Ancho: 150
Largo: 180
Alto: 65

Tarrina 500 cc
Ancho: 150
Largo: 180
Alto: 40

Tarrina 250 cc
Ancho: 115
Largo: 140
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4.3 El Mercado Meta de los Bienes y/o Servicios

4.3.1 EIl Mercado Meta

El mercado meta seré las empresas del sector industrial de alimentos y bebidas ubicadas
en Holanda. Debido a la ausencia de informacion del nimero exacto de empresas que conforman
este sector en Holanda, se ha tomado como referencia un listado de negocios internacionales en
cual hay registradas 3.730 empresas.

Las caracteristicas principales de los consumidores son:

- Pequeiias, medianas y grandes empresas

- Sector de alimentos y bebidas

- Que requieran envases para productos alimenticios y/o cualquier tipo de debidas.

- Interesadas en contribuir al cuidado del medio ambiente por medio de la implementacion
de envases bioplasticos.

- Ubicadas en Holanda

Los productos se comercializaran de forma indirecta a través de distribuidores.

4.2.2. Estudio del Mercado Consumidor
a) Objetivos del estudio del mercado consumidor

El principal objetivo del mercado consumidor es obtener la informacion necesaria para
poder determinar las conductas de compra del consumidor, de esta forma se podrad presentar
satisfactoriamente el portafolio del productos.

Las variables que se estudiaron fueron:

- Motivacién de compra

- Preferencias
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- Sector economico al que pertenecen

- Periodos de mayor consumo

b) Medios a través de los cuales se realizo el estudio del Consumidor

Para la realizacion del estudio del consumidor se hizo uso de las fuentes primarias de
informacion (tesis, reportes de investigaciones, informes, documentacion técnica publicitaria,
paginas oficiales estatales y otras)

- http://www.holanda.es/es - Oficina comercial digital de Holanda en Espafia
- http://europa.eu/index_es.htm - La web oficial de la Union Europea
- http://business-listings.com/ - Listado de negocios a nivel internacional

- http://www.holandalatina.com/index.html
c) Aplicacion de la Medios

La basqueda de informacién para la realizacion del estudio del consumidor se llevo a cabo
los dias 11 y 12 de Marzo de 2012 via internet de la siguiente manera:
- http://www.holanda.es/es - Oficina comercial digital de Holanda en Espafia
Marzo 11 de 2012 11:00a
- http://europa.eu/index_es.htm - La web oficial de la Unidn Europea
Marzo 11 de 2012 3:30p
- http://business-listings.com/ - Listado de negocios a nivel internacional
Marzo 12 de 2012 2:00p
- http://www.holandalatina.com/index.html

Marzo 12 de 2012 5:15p
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d) Resultados del estudio de los consumidores

Poblacion Consumidora

El mercado meta esta ubicado en Holanda; seran las pequefias, medianas y grandes
empresas pertenecientes al sector de alimentos y bebidas, incluidos restaurantes.

Debido a la ausencia de informacion del nimero exacto de empresas que conforman este
sector en Holanda, se ha tomado como referencia un listado de negocios a nivel internacional en
cual hay registradas 3.730 empresas.

Los motivos por los cuales adquieren el producto son: necesidad de envasar sus productos
alimenticios y/o cualquier tipo de bebidas; compromiso con el cuidado del medio ambiente;
implementacion una estrategia de mercadeo ecoldgico en la que se incluyen modificaciones al
producto, al proceso productivo y cambios en el packaging por envases y empaques
biodegradables o bioplasticos.

Holanda ocupa el puesto 16 en el Rankin de Paises que cuidan el medio ambiente a nivel
mundial por esto, las empresas holandesas estdn comprometidas con la conservacion del medio
ambiente por lo cual hacen preferencias por los productos que contribuyan a esta causa.

Se han detectado dos principales variables que influyen en las épocas de mayor consumo del

producto:

- Epoca de Verano: Entre finales de Junio y Septiembre, aunque las temperaturas no
sobrepasan los 50°C si hay gran afluencia de visitantes a la ciudad de Amsterdam, lo cual
incrementa el consumo de alimentos y bebidas y por ende su produccion.

- Fiestas y Festividades: EI 30 de Abril se celebra el Aniversario de la Reina
(Koninginnedag) en el cual los mercados libres, conciertos, espectaculos de animacién

callejera estan abarrotados de holandeses que gozan de un dia de fiesta. Otros dias de
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fiesta son: Holland Festival y Park pop (Junio), conciertos de verano (Julio), Desfile
floral Bloemen Corso y Festival de Jordaan (Septiembre) ademas de las fiestas

tradicionales en el mes de Diciembre.

En conclusién, aunque el sector de alimentos y bebidas es un sector de gran importancia y
muy activo en las economias, las épocas de mayor consumo de envases de plastico estan entre

los meses previos a Junio, durante Junio hasta Septiembre y Diciembre.

Determinacién de la Demanda

El sector de alimentacion y bebidas se destaca por tener una solida posicion dentro de la
economia holandesa, utilizar materias primas de calidad, innovar en los procesos de produccion,
posibilidades de innovacién en productos con un alto valor agregado y poder diferenciacion; lo
cual permite determinar que los envases de plastico tienen una alta demanda dentro de las
empresas del sector.

Aunque predomina el consumo de envases de plastico provenientes del petrdleo, en los
ultimos afios la problematica ambiental mundial ha abierto las puertas a la entrada de productos
sustitutos amigables con el medio ambiente como los envases bioplasticos los cuales son
diferentes de los biodegradables ya que los primeros son fabricados a partir de recursos
renovables de origen natural como el almidoén y se degrada por microorganismos y bacterias lo
cual tarda no mas de un afio, mientras que los segundos pueden proceder del petréleo, fuente de
energia contaminante y ademas no renovable y aunque son biodegradables el tiempo para su
descomposicion tarda entre 3 y 5 afios. La gran ventaja de los bioplasticos es que se degradan en

un corto periodo de tiempo.
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Debido a la ausencia de informacion del nimero exacto de empresas que conforman este
sector en Holanda, se ha tomado como referencia un listado de negocios internacionales en cual
hay registradas 3.730 empresas.

Como se analizo en el estudio de consumidores, el mayor consumo de envases de plastico
se produce por dos variables principalmente: época de verano y época de festividades ya que la
afluencia de holandeses y extranjeros aumenta al igual que el consumo de alimentos y bebidas.

En conclusién, aunque el sector de alimentos y bebidas es un sector de gran importancia y
muy activo en las economias, las épocas de mayor consumo de envases de plastico estan entre
los meses previos a Junio, durante Junio hasta Septiembre y Diciembre.

Para definir que tanto se consume en Holanda de envases de plastico el cual corresponde
a la partida arancelaria 39.23 “Articulos para el transporte o envasado, de plastico; tapones,
tapas, capsulas y demas dispositivos de cierre, de pléstico.” se realizo el siguiente analisis:
Consumo = Produccion + Importacion — Exportacion
Consumo = 2.450.000.000 EUR + 1.001.866.000 EUR — 873.009.000 EUR

Consumo = 2.578.857.000 EUR

Nota: Datos tomados de Eurostat Comext http://exporthelp.europa.eu/thdapp/index_es.html

A partir de estas cifras se concluye que en Holanda se consume 2.578.857.000 EUR en articulos
para el envasado de plastico; de los cuales el 10% segin Envapack.com corresponde a
bioplasticos, es decir, 257.885.700 EUR
Por otro lado, Colombia exporta 768.150 EUR en articulos plasticos para el envasado,
tiene una participacion del 0.02% en el consumo total holandés.
Teniendo en cuenta las cifras anteriores y el nimero de empresas (3.730) se puede estimar

una demanda aproximada a 736.000 unidades al mes.
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4.4 El Mercado Proveedor

4.4.1 Proveedores
- Industria del Maiz S.A — MAIZENA S.A
- Equipos y Laboratorio de Colombia S.A.S.
- Bellchem International S.A

- Quimifasty Cia. S.A.S.

4.4.2 Estudio del Mercado de Proveedor

a) Variables estudiadas del mercado proveedor

- Disponibilidad de materias primas e insumos
- Costos
- Ubicacion

- Afos de experiencia

b) Medios a través de los cuales se realizo el estudio del mercado proveedor

Fuentes primarias de informacion: Se accedid a las paginas web de los diferentes
proveedores, ademas de portales y revistas especializados en proveedores para la industria del
plastico.

- http://www.industriasdelmaiz.com/

- http://www.equiposylaboratorio.com/sitio/index.php

- http://'www.quiminet.com/ - Portal de Negocios e Informacion para la Industria

Manufacturera mundial.

- http://lwww.plastico.com/

- http://lwww.bellchem.com.co/bienvenido
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- http://quimifast.blogspot.com/
c) Aplicacion de la Medios

La consulta se realizo los dias 13 y 26 de Marzo de 2012 via web de la siguiente manera:
- http://www.industriasdelmaiz.com/

Marzo 13 de 2012 1:00p — Marzo 26 de 2012 2:00p

- http://www.quiminet.com/ - Portal de Negocios e Informacion para la Industria
Manufacturera mundial.

Marzo 13 de 2012 12:30p — 2:00p — 3:00p

- http://www.equiposylaboratorio.com/sitio/index.php

Marzo 13 de 2012 2:30p — Marzo 26 de 2012 2:45p

- http://www.plastico.com/

Marzo 13 de 2012 12:45p — 2:15p — 3:15p

- http://www.bellchem.com.co/bienvenido

Marzo 13 de 2012 3:15p — Marzo 26 de 2012 4:00p

- http://quimifast.blogspot.com/

Marzo 13 de 2012 4:00p — Marzo 26 de 2012 5:30p
d) Resultados del estudio de los proveedores

Tabla 7. Estudio de Proveedores

Nombre INDUSTRIAS DEL MAIZ S.A - MAIZENA S.A

servicioalcliente@cornproductsandina.com.co
José Jairo Ospina — Encargado de Ventas

Contacto
Tel: 431 50 00 — 01 8000 51 32 00
Direccion: Carrera No. 52 — 56, Cali
Producto Almidén de Yuca
Precio $98.000/ 25 Kg
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Politica de Pago

Pagos preferiblemente de contado. Se ofrecen descuentos de acuerdo a la cantidad del
producto que se compre.

Fortalezas

Empresa internacional reconocida. Opera en Colombia desde 1933. Para el 2006 su
capacidad de produccion era de 850 Toneladas por dia. Cuenta con plantas de
produccion en las principales ciudades del pais y distribuidores en todo el pais. Produce
almidones naturales y modificados.

Debilidades

El producto es distribuido en la ciudad de Medellin por un intermediario: HI
Distribuciones Ltda. lo cual tiende a aumentar en cierta medida su precio final.

Nombre

EQUIPOS Y LABORATORIOS DE COLOMBIA S.A.S

Contacto

info@equiposylaboratorio.com
Tel: 448 03 88 — 301 476 53 47
Direccion: 47D No. 72-83

Producto

Equipos de dotacién para laboratorio:

- Destilador de agua

- Viscosimetro para tanque abierto
- Balanza

- Microscopio

- Termoémetro Industrial

Precio

Ver precios en Estudio Técnico.

Politica de Pago

Pagos de contado. Reciben todas las tarjetas debito y crédito con Pagos Online.

Importadora de equipos de laboratorio y material cientifico. Sus oficinas se encuentran

Fortalezas ubicadas en la ciudad de Medellin. Ofrece servicios de automatizacién de procesos y
mantenimiento preventivo y correctivo de equipos.
Debilidades No se ha identificado ninguna debilidad hasta el momento.
Nombre BELLCHEM INTERNATIONAL S.A
Tel: 44497 70
Contacto Direccion: Cra 46 No. 29-37, Medellin
Productos Quimicos:
Producto - Glicerina
- Acido esteérico
. Glicerina: $ 4.300 / Kg
Precio

Acido estearico $ 7.500 Kg

Politica de Pago

Pagos de Contado-

Empresa con varios afios de experiencia. Proveedor de empresas como Colanta, Pintuco,

Fortalezas Fabrica de Licores de Antioquia, Coltejer entre otros. Disponibilidad permanente de
productos. Ofrece la opcion de cotizaciones y pedidos via web.

Debilidades No ofrece el acido propidnico

Nombre QUIMIFAST Y CIA. S.AS
quimifast@une.net.co

Contacto Tel: 448 42 60
Direccidn: Calle 54 No. 48 — 53

Producto Producto Quimico:

- Acido propidnico
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Precio $4.700 / Kg

Politica de Pago  Pagos de contado.

Compafiia comercializadora de productos quimicos para la industria cosmética,

Fortalezas o . . .
farmacéutica, alimenticia y natural. Ofrece buenos precios.

Debilidades Pocos afios de experiencia.

4.5 EIl Mercado Competidor

45.1 Competidores
- Paccor Netherlands BS
- Nedupack Thermoforming BV

- Biohart BV

4.5.2 Estudio del Mercado Competidor
a) Variables estudiadas del mercado Competidor

- Fortalezas

- Debilidades

- Tecnologia

- Tiempo de experiencia

- Participacién en el mercado
- Materia Prima

- Conciencia ambiental

b) Estrategias y medios para el estudio del mercado competidor

Fuentes primarias de informacion: Se accedi6 a las paginas web de los diferentes

competidores las cuales se hallaron en la pagina web oficial de la feria de envases Macropak.
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- http://www.paccor.com/
- http://www.nedupack.com/
- http://www.biohart.nl/

- http://lwww.macropak.nl/nl-NL/Bezoeker.aspx - Macropak: Feria de envases

c) Aplicacion de la Medios

La consulta se realizo el dia 13 de Marzo de 2012 de la siguiente manera:
- http://www.paccor.com/
Marzo 13 de 2012 5:10p
- http://www.nedupack.com/
Marzo 13 de 2012 6:45p
- http://www.biohart.nl/
Marzo 13 de 2012 8:30p
- http://www.macropak.nl/nl-NL/Bezoeker.aspx - Macropak: Feria de envases

Marzo 13 de 2012 10:00p

d) Resultados del Estudio de la Competencia

Tabla 8. Estudio de la Competencia

Nombre PACCOR NETHERLANDS BS
info@veriplast.com
Contacto Tel: + 31 165 317 560

Direccion: Veerstraat 24 47 58 BS Standdaarbuiten, Holanda
Envases, empaque y embalaje personalizado para aplicaciones alimentarias y no-

Producto . .

alimentarias

Es una empresa europea que lidera el negocio del empaque rigido en 13 paises europeos
Fortalezas y 19 centros de produccién. Utilizan la Gltima tecnologia en termo formado, inyeccion y

demaés procesos. Atienden a clientes locales e internacionales como Knorr, Activia, entre
otros.
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Aunque es consciente del dafio medioambiental de los plasticos y aunque toma medidas

Debilidades para disminuir su impacto como disminucion de consumo de energia y de residuos
solidos, no ha incursionado en los bioplasticos.
Nombre NEDUPACK THERMOFORMING BV
info@nedupack.nl
Contacto Tel: +31 (0) 26 495 05 75
Direccion: Pinkelseweg 22 6991 GJ Rheder. Holanda
Producto Envases de plasticos termo formados
24 afos de experiencia en el disefio y fabricacion de envases de plastico. Su produccion
Fortalezas es rapido y sus costos bajos. Entre sus clientes se encuentran Sony, Western Digita,
Philips y Unilever.
Debilidades Sus envases son de plastico derivado del petréleo
Nombre BIOHART BV
info@biohart.nl
Contacto Tel: 04 14 -7 44 010
Direccion: Rondweg 55 5406 NK Uden, Holanda
Producto Envases de biopléstico
Después de una extensa investigacion, Biohart fue uno de los precursores en el campo
de los envases, contenedores, botellas, papel, y otros productos hechos de bioplasticos.
Fortalezas . i . . X e
Empresa comprometida con la problematica ambiental, lidera la campafia “We choose
plants instead of oil, what about you?”
Debilidades Solo 4 afios de experiencia como productor de bioplasticos.

4.6 EIl Mercado Distribuidor

4.6.1 Distribucion

La distribucion de los envases bioplasticos se realizaran a través de terceros. Los posibles
distribuidores son:

- Budelpack Poortvliet BV

- Petpacker

- Montapacking BV
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El embalaje estard compuesto por cajas de carton igualmente producidas con materiales
reciclables, corrugado con “onda B” cuya altura es aproximadamente 2,5 mm y con separadores
igualmente de carton. EI nimero de envases por caja dependera del tamafio del envase.

El Incoterm® a usar principalmente ser& FCA (Free Carrier/ Franco Transportista) o de

acuerdo a lo pactado en la negociacion con el cliente.

4.6.2 Distribucidn a través de terceros (En caso de ser aplicable)

a) Defina las variables que se estudiaron del mercado Distribuidor

- Diversidad de productos
- Alianzas empresariales
- Experiencia en el mercado

b) Estrategias y medios para el estudio del mercado distribuidor

Fuentes primarias de informacion: Se accedio a las paginas web de los diferentes distribuidores
incluyendo algunas bases de datos y motores de busqueda para facilitar la identificacion de los
distribuidores.

- http://www.petpacker.nl/index.php?paginaid=13

- http://lwww.budelpack.com/index.php

- http://www.montapacking.nl/

- http://www.packdirect.com/home - Base de datos sobre empaque y embalaje, incluyendo

distribuidores

- http://www.europages.es/ - Motor de busqueda europeo de empresas

c) Aplicacion de la Medios

La consulta se realizo el dia 13 de Marzo de 2012 de la siguiente manera:
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- http://www.petpacker.nl/index.php?paginaid=13

Marzo 13 de 2012 — 10:45p

- http://www.budelpack.com/index.php

Marzo 13 de 2012 — 11:15

- http://www.montapacking.nl/

Marzo 13 de 2012 — 11:30
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- http://www.packdirect.com/home - Base de datos sobre empaque y embalaje, incluyendo

distribuidores

Marzo 13 de 2012 — 10:30p

- http://www.europages.es/ - Motor de blsqueda europeo de empresas

Marzo 13 de 2012 — 12:10p

d) Resultados del Estudio del mercado Distribuidor

Tabla 9. Estudio del Mercado Distribuidor

Nombre BUDELPACK POORTVLIET BV
info@budelpack.com
Contacto Tel: +31 166 61 9999
Direccion: Paasdijkweg 15 NL-4693 RE Poortvliet, Holanda
Empaquetador de contrato. Empresa que proporciona la capacidad de contrato de los
Fortalezas envases y embalajes segun las necesidades especificas de productos de consumo en todo
el mercado europeo.
Debilidades No ofrecen envases bioplasticos.
Nombre PETPACKER
petpacker@petpacker.nl
Contacto Direccion: Spinetstraat 6 4876 XS Etten Leur, Holanda
Distribuidor en linea de envases de plasticos PET (botellas y frascos) para la industria de
Fortalezas alimentos, cosméticos y farmacéuticas. Diversidad de estilos, colores y tamafos.
Trabajan en estrecha colaboracion con el mayor fabricante de envases de PET en Europa
Debilidades No tiene yarigdgd de productos, ya que solo distribuyen botellas y frascos. No ofrecen
envases bioplasticos.
Nombre MONTAPACKING BV
info@montapacking.nl
Contacto @ P g

Tel: +31 183 610 450
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Direccion: Prado 30 4206 CJ Gorinchem, Holanda
13 afios de experiencia como proveedor de servicios de logistica, incluido envase y

Fortalezas empaque de productos cosméticos, farmacéuticos, alimenticios y demés. Su record se
constituye por mas de 2 mil millones de productos envasados.
Debilidades No ofrecen envase para bebidas ni envases bioplasticos.

4.6.3 Distribucion Directa (En caso de ser aplicable)
a) Describa los medios a traves de los cuales se hara la distribucion del producto

No aplica para este caso, ya que la distribucion se hara de forma indirecta.
b) Fuerza de ventas

No aplica para el caso de estudio.

4.6.4 Manejo de Inventarios

Se aplicara un Sistema de Inventario Permanente de materias primas e insumos, es decir,
se llevara a cabo un registro de la materia prima e insumos que ingresa y sale del inventario, en
la fecha que sucede.

Ademas, se llevara a cabo igualmente un Sistema de Inventario Permanente de la resina a
base de almiddn la cual se producira en la empresa. En caso de pedidos extraordinarios la
empresa tendra disponible aproximadamente 200Kg de resina.

Debido al amplio portafolio de productos: envases de todo tipo de tamafios, formatos y
morfologias de acuerdo a las necesidades del cliente; la empresa no contara con ninguna cantidad
de productos terminados en bodega, puesto que la produccion de los envases se realizara sobre

pedidos.

4.6.5 Comunicaciéon

Nombre de la empresa: BIOCOLPACK
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Slogan: “Comprometidos con el medio ambiente” Retine en una frase el objetivo de la
empresa, se usa en plural para producir la sensacion de unidad y de trabajo en equipo.

Logo: Estara compuesto por una hoja de la planta de yuca y el nombre de la empresa. Los
colores distintivos seran: verde, por su relacion con la naturaleza y café por su relacion con la

tierra.

Se utilizaron formas simplificadas de las hojas de la planta de yuca haciendose
un juego de superposicion de formas para darle un mayor dinamismo a la marca
y haciendo esta mds atractiva.

Las formas estan dispuestas en una
transparencia (opacidad) del 85%.

reemplazando la letra O para comunicar
que el empague es un empaque eco-amigable.

r
o DalC K
Se uso la fuente tipografica "EcoFont Vera Sans”la cual es especial ya que cuenta

con un menor uso de puntos de impresion, esto hace que se economice la cantidad
de tinta implementada a la hora de imprimir.

Se utilizé el simbole de Reciclaje ]

Figura 6. Explicacion Técnica del Logo

Nota: Elaborado por: Sebastian Prieto Solis - Estudiante de Disefio Gréfico - Fundacion Universitaria del Area Andina (Bogota,
Colombia)

W DIGCOIPack
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Actividades de promocion y divulgacion

Creacion pagina web

Participacion en ruedas de negocios

Participacion en ferias: Principalmente se participara en dos ferias:

Colombiaplast Expoempaque

Macropack (Holanda)

Inscripcion en directorios empresariales a nivel nacional e internacional gque tengan
relacion con el sector.

Inscripcion en portales especializados en el sector plastico como www.plastico.com
Catalogo/portafolio de productos

Muestras gratuitas

Misiones empresariales

Precios de los Productos

Factores que influyen en la determinacion de los precios de los productos

Costos de produccion del producto

Competencia con productos similares y sustitutos

Valor agregado: Menor tiempo de degradacion, amigable con el medio ambiente,
diversidad de tamafios de acuerdo a la necesidad del cliente.

Canal de distribucion, ya que se hara por medio de un intermediario (distribuidor)
Distribucion fisica internacional (transporte, empaque, embalaje y demas)

Gastos en actividades de promocion y divulgacion

Precio en el mercado internacional
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4.7.2 Los Precios de los productos tomando como base los Costos y Precios Propuestos

Tabla 10. Precio de Productos

PRECIO CON
PRODUCTO COSTO LI;-II;ISIIEIESE BASESETNOEL PRF;)RPEU(;IEISOT o
Envase 3Lts $512,40 10% $ 563,64 $ 569
Envase 1Lt $301,19 10% $ 331,30 $ 335
Envase 950ml $ 287,52 10% $ 316,27 $319
Envase 750ml $ 245,15 10% $ 269,66 $272
Envase 500ml $ 195,88 10% $ 215,46 $218
Envase 250ml $ 144,69 10% $ 159,15 $161

4.7.3 Los Precios de los Productos propuestos
Esta informacion fue incluida en la Tabla 10.

4.7.4 Politica de Precios

Se aceptaran pago por medio de carta de crédito siempre y cuando esta sea confirmada, a

la vista e irrevocable, pago anticipado y pago directo.

Los descuentos se consideran a los clientes frecuentes y a aquellos que compren grandes

cantidades del producto. EI descuento no seré superior al 7%.
4.8  Costos asociados a las Actividades de Comercializacion

Tabla 11. Costos Asociados a las Actividades de Comercializacion.

RECURSOS MATERIALES

Y/O HUMANOS CARACTERISTICAS COSTO
Creaci6n Pégina Web Con fin pub_licitario, donde se dé a conocer la empresa, el $390.000
portafolio de productos y se den datos de contacto.
Participacion rueda de negocios Rueda de negocios Colgmbla - Holandfi la cual se realiza en $348.000
la ciudad de Bogota.
Participacion en feria Se realiza entre los dias 1 y 5 de Octubre de cada afio en la $ 1°605.000
Colombiaplast Expoempaque ciudad de Bogota.
Participacion en feria Se realiza entre los dias 2 y 5 de Octubre de cada afio en $1°638.420
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Macropack (Holanda) Utrecht, Holanda
Inscripcion en directorios Suscripcion
P . http://business-listings.com gratuita
empresariales
$0
L Suscripcién
Inscripcion en portales . .
. www.plastico.com gratuita
especializados en el sector $0
Con el fin de asistir a ruedas de negocios y/o ferias
- . T te Aéreo | Ita: $190.
Misiones empresariales a ransporte ereo. da/Vuelta: $190.000 $ 350.000
Bogota o a nivel nacional Hotel: $50.000 dia/persona
g ' Alimentacién: $60.000 P
Viéticos: 50.000
Con el fin de asistir a ferias y visitas a clientes potenciales
Transporte Aéreo lda/Vuelta
Misiones empresariales a €2.358 - $5°480.000 $5°780.000
Holanda Hotel: € 68 - 158.000 dia/persona
Alimentacion € 30 - $70.000
Viaticos € 30 - $70.000
Transporte internacional de Transporte aéreo Medellin — Holanda
mercancia USD 15,20/Kg $26.736/Kg
Embalaje Caja de cartdn corrugado onda B $41,18/Kg

4.9  Riesgos y Oportunidades del mercado

Riesgos

- Que los costos de produccion sean tan elevados que el precio final del producto no sea
competitivo en el mercado objetivo.

- Que no se pueda superar a los productos sustitutos como los envases derivados del
petréleo.

- Que la cadena de la DFI sea muy costosa.

- Que el producto no sea aceptado por los clientes.

- Que la demanda no sea la esperada.
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Oportunidades

- Ingresar al mercado con la nueva propuesta de envases bioplasticos, para asi lograr que
las empresas del sector alimentos y bebidas tomen conciencia del impacto ambiental que
produce el uso de productos plasticos derivados del petréleo.

- El gran nimero de empresas que conforman el sector de alimentos y bebidas en Holanda,
ya que es el mayor contribuyente al PIB de este pais.

- El Tratado de Libre Comercio que proximamente se firmara con la Union Europea, de la

cual hace parte Holanda.

4.10 Plan de ventas

El plan de ventas para los primeros 2 afios consiste en vender envases para el sector
bebidas una cantidad aproximada 300.000 botellas por mes hasta llegar a cubrir la demanda total

de envases mensuales, aumentando las ventas cada afio un 1,5%.
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5.  ASPECTOS TECNICOS (ANALISIS DE LA PRODUCCION)

5.1 Objetivos de produccion

El objetivo inicial a corto plazo es la produccion de envases de bioplasticos para el sector
de bebidas (botellas) los cuales cumplan con las necesidades de los clientes en cuanto a su
tamafo y morfologia, los requisitos técnicos como buena resistencia al impacto y peso ligero y
las normas sanitarias.

A mediano plazo, desarrollar un proceso de produccion cada vez mas agil el cual se vea
reflejado en el aumento de la produccion y de las ventas. Ademas se empezara a incluir la
produccidn no solo de botellas sino de otro tipo de envases como tarinas, bandejas y demas.

A largo plazo, en cuanto a cantidad el objetivo es producir mensualmente la cantidad

demandada por las empresas.

5.2 Descripcion del proceso de produccion

Con el fin de disminuir costos de produccion, la empresa BIOCOLPACK se dedicara a la
produccidn de la resina a base del almidon de yuca y la segunda parte del proceso, es decir la
produccidn del envase en si, se realizara a través de una empresa maquiladora.

Tabla 12. Proceso de Produccién

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE TIEMPO

PRODUCCION DE LA RESINA

Consiste en reemplazar el grupo de hidroxilo
de las moléculas del almidén por algun éster o

Modificacion Quimica éter, asi se mejora la condicion hidrofdbica, Ingenle.rf) de .
L S . -, Produccidn de 12 min.
del Almidén consiguiendo una mejor exposicion al agua. Se Polimeros
emplea el anhidro propidnico como agente de
esterificacion.
Consiste en la perdida de semicristanilidad del
Modificacion Fisica del  almidén. Se adiciona el plastificante (glicerina) Ingeniero de
Almidén: y el lubricante (acido esteérico) en la Produccion de 1 min.
Gelatinizacion mezcladora y se le suministra calor a la mezcla. Polimeros

De esta forma se combate la fragilidad y se
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mejora la flexibilidad y procesabilidad del

almidén
Modificacion Fisica del Se deja de proporcionar calor a la mezcla, se Ingeniero de
Almidén: Retro produce su enfriamiento y la viscosidad Produccio6n de 7 min.
degradacion aumenta. Se obtiene la resina del almidén Polimeros

PRODUCCION DE LAS BOTELLAS

Moldeado de Plastico
por Inyeccién

En la maquina de moldeado de plastico por
inyeccion, la resina fundida es inyectada a
presion dentro de una cavidad de inyeccion
definida por un molde de inyeccion, un molde
de reborde y un nicleo de inyeccion para
formar la preforma deseada

Empresa Maquiladora 2 min.

Moldeado de Pléastico
por Recalentamiento,
Estirado y Soplado

Una vez enfriada la preforma, es liberada del
molde de inyeccidn es transferida a una
maquina de moldeo por recalentamiento,
estirado y soplado la cual en segundo calienta
las preformas para volver el plastico maleable, = Empresa Maquiladora 8 min.
después inserta una barra que estira la preforma
a lo largo mientras al mismo tiempo insufla
aire a presion, eso fuerza la preforma en un
molde con forma de botella.

Enfriamiento de la
botella

Dentro del molde circula agua fria para enfriar
y fijar el plastico casi al instante. Al final la Empresa Maquiladora 15 seg.
botella es liberada.

Control de Calidad

Se mide el grosor del pléstico. Se realizan
pruebas de compresion para medir su dureza.
Se verifican las dimensiones y capacidad de las  Empresa Maquiladora 15 min.
muestras. Se evalUa la resistencia a la presion
del vacio.

PRODUCCION DE TARRINAS Y BANDEJAS

Extrusion de Lamina
Plana

La resina se funde y se mezcla calor y presion
en un extrusor/plastificador. La lamina se da Empresa Maquiladora 2 min.
forma con la presion de los rodillos

Conformado con
macho

Se calienta la ldmina en la estructura, se estira
mecéanicamente sobre el molde macho y se
aplica el vacio mediante diferencia de presion,  Empresa Maquiladora 8 min.
lo empuja al plastico sobre las superficies del
molde.

Enfriamiento de la
tarrina/bandeja

Comienza cuando el termoplastico entra en
contacto con el molde frio y termina cuando la
temperatura es la adecuada para desmoldar sin

deformar la pieza.

. 1 .
Empresa Maquiladora > seg

Control de Calidad

Se mide el grosor del plastico. Se realizan
pruebas de compresion para medir su dureza.
Se verifican las dimensiones y capacidad de las
muestras.

Empresa Maquiladora 15 min.
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1

Figura 8. Explicacion grafica modelo de inyeccion, recalentamiento, estirado y soplado de

botellas.

Nota: Fuente: http://envases.elenaibarreche.com

1

- — -
N

Figura 9. Explicacion grafica modelo de conformado con macho para tarrinas y bandejas

Nota: Elaborado por: LaurensvanLieshout. Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo: Thermoforming_animation.gif
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DIAGRAMA DE FLUJO: PRODUCCION DE ENVASES BIOPLASTICOS A BASE DE ALMIDON

[ Almidén de Yuca ]
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Elaborado por: Matalia Solis

Figura 10. Diagrama de Flujo de Produccion de Envases Bioplasticos a base de almidén.
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5.3 Capacidad de produccion

De acuerdo con la maquinaria con la cual contara la empresa Biocolpack, de cada 2,5 Kg
de almidon se obtiene 1 Kg de pléstico.

RB Pléasticos, empresa encargada de maquilar y producir las preformas y las botellas de
bioplastico cuenta con maquinaria especializada y de alta tecnologia aumentado su capacidad de
produccion y alcanzando una produccion maxima de hasta 12.000 botellas por hora de acuerdo al

tamario de la preforma.

5.4 Plan de Produccion

Se planean producir 300.000 botellas al mes.

5.5 Recursos materiales y humanos para la produccion
55.1 Locaciones

Se tomara en arriendo una bodega ubicada en la zona industrial de Guayabal la cual
contara con un area de parqueadero para 10 vehiculos, energia trifasica de 75 KVA, puerta
camion y piso en concreto reforzado. Altura de 7 metros y 8 bafios. El area total de la bodega es
de 850 metros cuadrados, esta estara dividida asi: 650 m? para el area de produccion y 250 m?

para el area administrativa. El canon mensual sera de $11.000.000.

Para que la locacion tomada en arriendo cumpla los requisitos del proceso de produccion y
de la empresa se realizaran las siguientes adecuaciones:

- Pintar la bodega en el interior y exterior.

- Instalacion de lamparas en diferentes puntos estratégicos para que la planta tenga una

mejor laminacion.
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- Instalacion de aires acondicionados en diferentes puntos estratégicos para mantener una
temperatura estable (20°C).

- Instalacion rétulo publicitario de la empresa en la fachada.

- Instalacion de un sistema eléctrico de emergencia.

- Division del espacio entre el area de almacenamiento y el area de produccion de la resina.

A continuacion se mostrara el estado actual de la bodega:

Figura 12. Fotografias de la locacion

Nota: Fuente: http://www.coltebienes.com/
5.5.2 Requerimientos de maquinaria, equipos, muebles y enseres.

Recapitulando, la produccién del envase bioplastico se divide en dos procesos: la
produccion de la resina a base de almidon y la produccién del envase en si. La empresa
BIOCOLPACK realizara la primera parte del proceso, para lo cual se necesita la siguiente

maquinaria, equipos, muebles y enseres:
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. PRECIO PRECIO
MAQUINARIA  CANT DESCRIPCION UNITARIO TOTAL PROVEEDOR
Marca Armfield.
Modelo FT141. Capacidad de 10 0 20
Mezcladora de litros. Camisa de calentamiento y Armfield Inc
Laboratorio 2 enfriamiento indirectos. Calentamiento $7.650.000  $15.300.000 (Jackson NJ, USA)
directo opcional mediante vapor.
Seleccion de opciones de proceso.
Monodest 3000E Destilador de Agua Equipos y
Equipo de 3000N Laboratorios de
Destilacion de 1 Cantidad de Destilado a Trabajar: 4,2 $ 880.000 $ 880.000 Colombia S.AS
Agua Litros por hora (Med Coll) '
Temperatura de destilado 96°C '
Viscosimetro para tanque abierto TT220 LatI)E:r:L[())(:?o)s/ de
Viscosimetro 1 PROBE VISCOSIMETER $2.700.000  $2.700.000 .
BROOKFIELD Colombia S.A.S
(Med, Col)
Equipos
Balanza _Marca Kef“' . Labc?ratzrioz de
. 1 Pantalla tactil con multiples funciones. $444.600 $444.600 .
Industrial Capacidad 36 Kg Colombia S.A.S
(Med, Col)
Marca I_3rixco Equipos y
Termoémetro Referencia 4600. Laboratorios de
. 1 Rango de temperatura $210.000 $210.000 .
Industrial Colombia S.A.S
-20+120°C : 1°C (Med, Col)
En acero inoxidable ’
Marca Optika. Equo_s y
. . . . L Laboratorios de
Microscopio 1 Serie B-350 con sistema de iluminacion $990.000 $ 990.000 .
Led Colombia S.A.S
(Med, Col)
Superficie en Acero Inoxidable Ref. 304
con poceta en Acero Inoxidable
Mesa de. 1 termmada_en pintura electrostat.lca , con $3.466.800 S 3.466.800 Diaquin Ltda.
Laboratorio patas niveladoras; con armarios en (Bta., Col)
aglomerado , con puertas y/o cajones
terminados en Fromica
Sillas 4 Silla ergonémica para trabajo $189.900 $759.600 Idea Argo
semisentado (Bta., Col)
Lampara doble fluorescente extra So d?n:;]::e(c:zrl]:)er;bia
Lamparas 12 pl 2 x 36 w con tubo $44.900 $538.800 SA
Marca Halux (Med. Col)
Aire Marca: Simply Homecenter _
Acondicionado 6 Ref:SYAC12000S $749.900 $4.499.400 Sodimac Colombia
Potencia: 12000 BTU a 220 voltios SA
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(Med, Col)
T s
RO parel pactos op: $3.850.000  $3.850.000 Exterior
publicitario Materiales de alta resistencia — Acero
S - (Med, Col)
inoxidable y acrilico
5.5.3 Requerimientos de materiales e insumos.
MATERIAL .
Y/O INSUMO DESCRIPCION PRECIO PROVEEDOR
Almidén de Micro pulverizado $98.000 Indus}tnas del
uca Marca: Expandex 25K Maiz S.A
y Referencia: 160901 g (Medellin, Col)
Ac.l,do. Liquido incoloro, corrosivo con olor acre $4.700 Quimifast Ltda.
propionico Kg
Liquido claro, transparente, sabor dulce, inodoro o con olor
o . . Bellchem
. débil. Se usara como plastificante, de grado comercial $4.300 .
Glicerina . L - International S.A
USP/Grado alimenticio o farmacéutico con 96% de pureza en Kg .
(Medellin, Col)
volumen/volumen
Polvo blanco o ligeramente Amarillo. Se usara como $7.500 Bellchem
Acido estearico  lubricante externo, de grado comercial USP/Grado alimenticio K International S.A
o farmacéutico con 95% de pureza. (Medellin, Col)
5.5.4 Requerimientos de servicios.
Tabla 14. Requerimiento de Servicios
SERVICIOS PROVEEDOR PRECIO
Arriendo Coltebienes Ltda. $11.000.000/mes
Servicios Publicos (agua y luz) Empresas Publicas de Medellin $ 1.700.000/mes
Vigilancia Seguridad Atempi $5.472.091/mes
Pintura, Adec_uacmnes ¢ Maridos en Alquiler Ltda. $ 3.200.000
Instalaciones
Transporte Interno Intercargueros Andinos S.A.S $55.000/ Ton

Guayabal-Sabaneta

5.5.5 Requerimientos de personal.

Tabla 15. Requerimientos de personal

INGENIERO ESPECIALISTA EN PRODUCCION DE

CARGO POLIMEROS (2)
FUNCIONES - Producir el polimero a base de almiddn de yuca
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- Realizar pruebas en caso de que estas sean necesarias

- Asesoramiento técnico al cliente en lo que se refiere a los materiales
productivos de la empresa

- Realizar pedidos y controlar la conservacidn de materias primas e
insumos de uso en su trabajo.

PERFIL

- Profesional en cualquier area de ingenieria.

- Haber cursado la especializacion en procesamiento de polimeros.
- Edad de 24 a 35 afios

- Experiencia minima de 1 afio

- Responsable/Puntual

- Capacidad para trabajar en equipo

- Orientado a resultados

- Capacidad de concentracion

- Cierta autosuficiencia y autonomia operativa

TIPO DE CONTRATO

Contrato a Término Indefinido

SALARIO

$2.000.000

PRESTACIONES

Seguridad Social: $ 420.444
Prestaciones Sociales: $ 437.667
Aportes Parafiscales: $ 180.000
Total Prestaciones:  $1.037.111

CARGO

INGENIERO QUIMICO

FUNCIONES

-Controlar la calidad del producto (resina) y sus procesos de elaboracion.
- Andlisis y estudio de la composicién y propiedades de la materia y la
clasificacion de los materiales

- Experimentar con sustancias y materiales para introducir en el mercado
nuevos productos o procesos.

- Realizar informes y dictamenes de sintesis y analisis de productos y
materiales

- Gestionar las operaciones en la planta

- Prevenir riesgos laborales e higiene en la planta de produccion

PERFIL

- Profesional en Ingenieria Quimica

- Edad de 24 a 40 afios

- Experiencia minima de 1 afio

Responsable/Puntual

- Capacidad de analisis e interés para dar soluciones practicas a los
problemas.

- Habilidades para manejar sus relaciones personales con miembros de un
grupo de trabajo

- Capacidad de concentracion

- Inquietud investigadora y curiosidad por la experimentacién

TIPO DE CONTRATO

Contrato a Término Indefinido

SALARIO

$2.000.000

PRESTACIONES

Seguridad Social: $ 420.444
Prestaciones Sociales: $ 437.667
Aportes Parafiscales: $ 180.000
Total Prestaciones:  $1.037.111
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CARGO

OPERARIO DE MAQUINA MEZCLADORA

FUNCIONES

- Encargado directo de la fase de produccion de la mezcla para la
modificacion fisica del almidon

- Limpiar su area de trabajo después de la jornada de labores

- Reportar en caso de que se presenten problemas con la maquinaria

PERFIL

- Haber culminado su educacion secundaria

- Edad entre 19 — 35 afios

- Experiencia no indispensable

- Proactivo

- Habilidad manual y aptitudes instrumentales en el laboratorio
- Percepcion de la interdependencia del trabajo en equipo

TIPO DE CONTRATO

Contrato a Termino Fijo — 1 afio

SALARIO 1 SMMLYV : $ 566.700
Auxilio de Transporte: $ 67.800
Seguridad Social: $119.132

PRESTACIONES

Prestaciones Sociales: $ 197.668
Aportes Parafiscales: ~ $ 51.003
Total Prestaciones: $ 435.603

5.6 Programa de produccién

Tabla 16. Programa de actividades pre operativas

ACTIVIDADES PREOPERATIVAS buracion -, iio Fin Semanas
(Semanas) 1 2 3 4 5 6 7

Arrendamiento bodega 2 1 2
Adecuacion locacion 3 3 5
Compra de equipos 2 4 5
Instalacion de Equipos 1 6 6
Contratacion del personal 3 5 7
Seleccién de Proveedores 2 5 6
Adquisicién de Materia prima e insumos 2 7 8
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6. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

6.1 Procesos Administrativos

6.1.1 Descripcion de los procesos administrativos

Tabla 17. Procesos Administrativos

AREA FUNCIONAL

FUNCIONES

AREA DE
DIRECCION
GENERAL

Planear

- Desarrollar la mision, la vision y los objetivos de toda la empresa.

- Planear y desarrollar metas a corto y largo plazo junto con los objetivos anuales.

Organizar

- Esresponsable de la organizacién de la empresa, incluyendo de personas y recursos.

- Coordinar las actividades cotidianas de las diversas areas de forma que exista
coherencia entre ellos y que se sumen las acciones hacia el cumplimiento de los
objetivos establecidos.

- Autorizar todo cheque expedido.

- Designar los empleados que requiera el normal funcionamiento de la compaiiia y
sefialarles su remuneracion.

Dirigir
Representar juridica y legalmente la empresa
Dirigir la empresa hacia el logro de su mision, visién y objetivos estratégicos.

Crear y mantener buenas relaciones con los empleados, clientes y proveedores para
mantener el buen funcionamiento de la empresa.

- Crear una labor de equipo con sus colaboradores inmediatamente inferiores en el
organigrama y con ello se establece los términos de politicas y objetivos para cada
area al servicio de los objetivos generales.

Controlar

- Realizar evaluaciones periddicas acerca del cumplimiento de las funciones de los
diferentes departamentos

- Supervision del rendimiento de la empresa para asegurarse de que los objetivos se
estan cumpliendo.

- Seguir de cerca los resultados a nivel mensual para rectificar actuaciones en el caso
necesario y adoptar las estrategias convenientes para alcanzar o sobrepasar los
objetivos establecidos.

- Analizar los informes de areas.

AREA FINANCIERA

Planear

- Planear, obtener y usar los fondos para maximizar el valor de la organizacion.

- Buscar fuentes de financiamiento para la empresa, fuentes tales como préstamos,
créditos, emision de titulos valores, de acciones, etc.

Organizar

- Administrar los recursos financieros de la empresa para realizar operaciones como:
compra de materia prima, adquisiciones de maquinas y equipos, pago de salarios
entre otros.

- Invertir los adecuadamente recursos financieros excedentes en operaciones como:
inversiones en el mercado de capitales, adquisicion de inmuebles, terrenos u otros
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bienes para la empresa.

- Calcular los costes financieros de la empresa, utilizando métodos objetivos, para
determinar la viabilidad de las inversiones.

Dirigir

- Manejar de forma adecuada la eleccion de productos y de los mercados de la
empresa

- Describir el proceso de la toma de decisiones financieras analizando los diferentes
criterios de aplicacion.

Controlar

- Andlisis de las cuentas especificas e individuales del balance general con el objeto
de obtener informacion valiosa de la posicidn financiera de la compaifiia.

- Analisis de las cuentas individuales del estado de resultados: ingresos y costos.

- Control de costos con relacion al valor producido, principalmente con el objeto de
que la empresa pueda asignar a sus productos un precio competitivo y rentable.

AREA DE
MERCADEO Y
COMERCIO
INTERNACIONAL

Planear

- Analizar el entorno: analizar el mercado y la competencia tanto nacional como
internacional.

- Establecer los objetivos de marketing.

- Preparacion del presupuesto de publicidad.

Organizar

- Disefiar estrategias de marketing que permitan alcanzar los objetivos propuestos.

- Disefiar planes de accion: en donde se establecen los pasos necesarios para
implementar o ejecutar las estratégicas, asi como los recursos a utilizar, los
encargados 0 responsables, los tiempos o plazos y presupuesto o la inversién
requerida.

- Tomar decisiones relacionadas con el disefio del producto (caracteristicas, atributos,
funciones), con la marca, con el lanzamiento de nuevos productos, con el servicio al
cliente, etc.

- Gestionar estrategias relacionadas con la plaza o distribucion, los canales de
distribucion, almacenamiento, medios de transporte, puntos de venta, etc.

- Negociacion de precios, plazos de pago y fechas de entrega.

- Establecer precios, politicas de descuentos, ofertas, entre otros.

- Elaborar pronoésticos de ventas.

- Seleccionar los métodos auxiliares para las ventas.

- Contestacion de consultas, cotizaciones de precios y tramites de pedidos.

- Preparacién de envios, seleccion de medios de transporte y entrega de productos.

- Coordinar devoluciones y reemplazos.

Dirigir

- Promover las ventas en otros lugares del mundo.

- Establecer contacto con los distribuidores para satisfacer la demanda del mercado.

- Proporcionar la atencion adecuada a los clientes con un servicio amable, oportuno y
honesto.

- Recomendar politicas comerciales.

- Determinacion de lugares de almacenamiento y su capacidad.

Controlar

- Asegurarse de que las estrategias de marketing se estan implementando tal como se
especifican en los planes de accidn, asi como el buen desempefio individual y grupal
de los encargados de su ejecucion.
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- Comprobar que se estén alcanzando los objetivos propuestos, a través de verificar
que los resultados obtenidos, concuerden con los propuestos en el plan de marketing,
para que en caso contrario, poder tomar las medidas correcticas o, en todo caso,
disefiar nuevas estrategias de marketing.

- Llevar un adecuado control y analisis de las ventas.

- Verificar y confirmar pedidos.

- Llevar un perfecto control de los pedidos, preparacion y entrega de los mismos.

- Supervisar la atencion a los clientes para que estos queden satisfechos con el servicio
y el producto otorgado.

Planear

- Determinar el modelo de proceso de la produccion.

- Ubicar a los proveedores, obtener cotizaciones y seleccionar el mejor.

- Ubicar maquiladoras, obtener cotizaciones y seleccionar la mejor.

Organizar

- Establecer los estandares necesarios para respetar las especificaciones requeridas en
cuanto a calidad, lotes de produccion, stocks, entre otros.

- Determinar cuantas unidades y kilogramos se necesitaran producir al mes.

- Emision de pedidos.

Dirigir

AREA DE . .
PRODUCCION Superv.lsar todo. el procesp de produccion de los envases y reportar al gerente general
cualquier necesidad q surja.
- Coordinar la mano de obra, los materiales, herramientas y las instalaciones para
mejorar en lo posible la produccion.
Controlar
- Mantener un buen nivel de inventarios y una adecuada rotacién del mismo.
- Verificar la produccién diaria del producto para la confirmacion de pedidos y ventas.
- Vigilar la higiene de toda el area, asi como el contar con el equipo y las herramientas
necesarias para el trabajo.
- Realizar informes referentes a los avances de produccion.
- Anaélisis de notas de ventas y listas de materiales.
Planear
- Creacion y desarrollo de nuevos productos.
- Mejorar los actuales productos.
- Disenfar y realizar experimentos.
- Formular y desarrollar los métodos més adecuados para la elaboracion del producto.
Organizar
- Coordinar a través de reuniones, mensuales, quincenales o en un periodo adecuado,
AREA DE las actividades que se desarrollaran.

INVESTIGACION,
DESARROLLO E
INNOVACION

- Evaluacién del funcionamiento, precision, calidad y mantenimiento del producto.

- Evaluacién de los sistemas, operaciones e instalaciones para fabricacion.

- Diseflar el producto tomando en cuenta todas las especificaciones de calidad
requeridas por los clientes.

Dirigir

- Interpretacién del resultado de los experimentos.

Controlar

- Optimizacion de los costes y la funcionalidad de los productos manteniendo su
contrastado nivel de calidad.

- Presentar informes sobre los avances y resultados de cada proyecto.
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Tabla 18. Procesos Administrativos Externalizados
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PROCESO

PROVEEDOR DEL

ADMINISTRATIVO FUNCIONES GENERALES SERVICIO COSTO
EXTERNALIZADO
- Elaborar los Estados Financieros
mensuales y anuales.
- Elaborarlas las declaraciones de
impuestos de retencion en la fuente,
timbre, remesas, industria y
comercio e IVA'y velar por su
oportuno pago y presentacion.
- Elaborar y verificar el adecuado
cumplimento de obligaciones
fiscales.
- Atender y dar respuesta a los
requerimientos que las entidades de
control y vigilancia envien. Conexién Segura —
- Velar por la adecuada conservacion Especialistas en
AREA CONTABLE y archivo de los soportes de la Outsourcing de Némina,  $ 1.000.000
informacion contable y los libros Recursos Humanos y
auxiliares y oficiales conforme a las Contabilidad
normas legales vigentes. Calle 52 47 — 28
- Responder oportunamente a la Edificio La Ceiba Ofc.
DIAN por la vigencia de la 1125
autorizacion de la facturacion. Tel: 511 85 41
- Larealizacion de arqueos a caja
menor, caja principal, caja en
ddlares, tarjetas de teléfonos,
cheques canasta.
- Revision mensual de la nébmina 'y
pagos de aportes.
- Registrar todas las operaciones
causadas en la empresa.
- Reclutamiento de personal
(blsqueda, seleccidn, instruccidn) Conexion Segura —
- Clasificacion de empleados Especialistas en
- Determinacién de escalas Outsourcing de N6mina,
Area de RecUrsos monet.arias” Recursos H_u_manos y
Humanos - Investigacién de personal Contabilidad $1.000.000
- Servicios médicos Calle 52 47 - 28
- Recreacion Edificio La Ceiba Ofc.
- Proteccion 1125
- Servicios personales Tel: 511 8541
- Seguridad
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6.2 Estructura Organizacional del Negocio

6.2.1 Organigrama

ASISTENTE DE
MERCADED

ASESORCOMERCIAL 1

ASESORCOMERCIAL 2

AUXILIAR DE
EXPORTACIONES

ING. DE PRODUCCION
DEPOLIMEROS 1

ING. DE PRO DUCCION OPERADORDE
DEPOLIMEROS 2 MACQUINARIA

ING. QUIMICO

ASISTENTE DE
COMPRAS

ASISTENTE DE
FINANZAS

Figura 12. Organigrama

Nota: Elaborado por: Natalia Solis 2012

6.2.2 Descripcion funcional de la Organizacion

Tabla 19. Descripcion funcional de la organizacion

AREA DE DIRECCION Y ADMINISTRACION GENERAL

CARGO

FUNCIONES GENERALES

Director
General

Desarrollar la mision, la vision y los objetivos de toda la empresa y dirigir la empresa hacia el
logro de los mismos.

Planear y desarrollar metas a corto y largo plazo junto con los objetivos anuales.

Es responsable de la organizacion de la empresa, incluyendo de personas y recursos.
Autorizar todo cheque expedido.

Representar juridica y legalmente la empresa

Crear y mantener buenas relaciones con los empleados, clientes y proveedores.

Crear una labor de equipo con sus colaboradores y con ello se establece los términos de
politicas y objetivos para cada area al servicio de los objetivos generales.

Realizar evaluaciones periddicas acerca del cumplimiento de las funciones de los diferentes
departamentos

Supervision del rendimiento de la empresa para asegurarse de que los objetivos se estan
cumpliendo.

Seguir de cerca los resultados a nivel mensual para rectificar actuaciones en el caso necesario y
adoptar las estrategias convenientes para alcanzar o sobrepasar los objetivos establecidos.
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Analizar los informes de areas.

Asistente de
Direccién

Atender a toda persona externa o interna que acude o llama a la Direccién General por asuntos
diversos propios de la operacion o administracion.

Dar seguimiento a instrucciones derivadas del Director General.

Elaborar, facilitar, derivar, tramitar enviar, recibir, y distribuir documentos tales como: oficios,
circulares, memorandos, requisiciones, solicitudes, cotizaciones, comprobaciones, informes,
correspondencia y otros designados por la propia Direccion General; con el fin de colaborar en
el cumplimiento de objetivos, agilizar los tramites administrativos necesarios para el desarrollo
de actividades propias de la Direccion General.

Apoyar en actividades administrativas diversas sefialadas por la Direccion General para asi
facilitar el desempefio de las labores correspondientes.

Organizar la agenda del Director General: reuniones, viajes, eventos. Establecer cronogramas de
tiempos y fechas preestablecidas y de pre agenda semanal y mensual conjuntamente con la
Direccion General.

AREA DE FINANZAS

CARGO

FUNCIONES

Jefe de
Finanzas

Planear, obtener y usar los fondos para maximizar el valor de la organizacion.

Buscar fuentes de financiamiento para la empresa, fuentes tales como préstamos, créditos,
emision de titulos valores, de acciones, etc.

Administrar los recursos financieros de la empresa para realizar operaciones como: compra de
materia prima, adquisiciones de maquinas y equipos, pago de salarios entre otros.

Invertir los adecuadamente recursos financieros excedentes en operaciones como: inversiones
en el mercado de capitales, adquisicion de inmuebles, terrenos u otros bienes para la empresa.
Manejar de forma adecuada la eleccion de productos y de los mercados de la empresa
Describir el proceso de la toma de decisiones financieras analizando los diferentes criterios de
aplicacion.

Control de costos con relacién al valor producido, principalmente con el objeto de que la
empresa pueda asignar a sus productos un precio competitivo y rentable.

Asistente de

Analisis de las cuentas especificas e individuales del balance general con el objeto de obtener
informacién valiosa de la posicion financiera de la compafiia.
Calcular los costes financieros de la empresa, utilizando métodos objetivos, para determinar la

Finanzas viabilidad de las inversiones
Analisis de las cuentas individuales del estado de resultados: ingresos y costos.
AREA DE MERCADEO Y COMERCIO INTERNACIONAL
CARGO FUNCIONES
- Analizar el entorno: analizar el mercado y la competencia tanto nacional como
internacional.
- Establecer los objetivos de marketing
- Disefiar estrategias de marketing para alcanzar los objetivos propuestos.
- Disefiar planes de accion.
Jefe de - Preparacidn del presupuesto de publicidad.
Mercadeo - Tomar decisiones relacionadas con el disefio del producto, con la marca, con el

lanzamiento de nuevos productos, con el servicio al cliente, etc.

- Gestionar estrategias relacionadas con la plaza o distribucion, los canales de distribucién,
almacenamiento, medios de transporte, puntos de venta, etc.

- Establecer precios, politicas de descuentos, ofertas, entre otros.

- Asegurarse de que las estrategias de marketing se estdn implementando tal como se
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especifican en los planes de accion, asi como el buen desempefio individual y grupal de los
encargados de su ejecucion.

- Comprobar que se estén alcanzando los objetivos propuestos, a través de verificar que los
resultados obtenidos, concuerden con los propuestos en el plan de marketing, para que en
caso contrario, poder tomar las medidas correcticas o, en todo caso, disefiar nuevas
estrategias de marketing.

Asistente de

Establecer contacto con los distribuidores para satisfacer la demanda del mercado.

Mercadeo - Recomendar politicas comerciales.

Jefe de EIabor-ar pronéstic’os de vent.a§.

Ventas Seleccionar los métodos auxiliares para las ventas.
- Promover las ventas en otros lugares del mundo.
- Proporcionar la atencién adecuada a los clientes con un servicio amable, oportuno y honesto.
- Contestacion de consultas, cotizaciones de precios y tramites de pedidos.

Asesor - Llevar un adecuado control y anlisis de las ventas.

Comercial (2) -  Verificar y confirmar pedidos.

- Supervisar la atencion a los clientes para que estos queden satisfechos con el servicio y el
producto otorgado.

- Negociacion de precios, plazos de pago y fechas de entrega.
Jefe de - Preparacion de envios, seleccion de medios de transporte y entrega de productos.
Comercio Coordinar devoluciones y reemplazos.
Internacional Determinacion de lugares de almacenamiento y su capacidad.
- Llevar a cabo todo el proceso logistico internacional.

Auxiliar de
Exportaciones

Llevar un perfecto control de los pedidos, preparacion y entrega de los mismos.
Apoyar la gestion del proceso logistico internacional.

AREA DE PRODUCCION

CARGO FUNCIONES

- Gestionar las operaciones en la planta

- Prevenir riesgos laborales

- Controlar la calidad del producto (resina) y sus procesos de elaboracion.

- Establecer los estdndares necesarios para respetar las especificaciones requeridas en cuanto a
calidad, lotes de produccidn, stocks, entre otros.

- Determinar cuéantas unidades y kilogramos se necesitaran producir al mes.
Determinar el modelo de proceso de la produccion.
Supervisar todo el proceso de produccidn de los envases y reportar al gerente general cualquier
necesidad q surja.

- Coordinar la mano de obra, los materiales, herramientas y las instalaciones para mejorar en lo
posible la produccién.

- Verificar la produccién diaria del producto para la confirmacién de pedidos y ventas.

- Vigilar la higiene de toda el &rea, asi como el contar con el equipo y las herramientas necesarias
para el trabajo.

- Realizar informes referentes a los avances de produccion.

Jefe de
Produccion

- Ubicar a los proveedores, obtener cotizaciones y seleccionar el mejor.

Jefe de - Emision de pedidos.
Compras -  Ubicar maquiladoras, obtener cotizaciones y seleccionar la mejor.
- Mantener un buen nivel de inventarios y una adecuada rotacion del mismo.
Asistente de . . .
Asistir y apoyar las funciones del jefe de compras.
Compras
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AREA DE INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION

CARGO

FUNCIONES

Jefe de
1+D+l

Formular y desarrollar los métodos mas adecuados para la elaboracion del producto.

Disefiar el producto tomando en cuenta todas las especificaciones de calidad requeridas por los

clientes.

Creacién y desarrollo de nuevos productos.
Mejorar los actuales productos.

Disefiar y realizar experimentos.

Coordinar a través de reuniones, mensuales, quincenales o en un periodo adecuado, las

actividades que se desarrollaran.

Evaluacion del funcionamiento, precision, calidad y mantenimiento del producto.
Evaluacion de los sistemas, operaciones e instalaciones para fabricacion.

Interpretacion del resultado de los experimentos

Optimizacion de los costes y la funcionalidad de los productos manteniendo su contrastado

nivel de calidad.

Presentar informes sobre los avances y resultados de cada proyecto.

AREA CONTABLE Y FINANCIERA

Empresa de
Outsourcing

Planificacion financiera
Administracién de impuestos
Relaciones financieras
Custodia de fondos
Créditos y cobranzas
Seguros

Contabilidad General
Contabilidad de Costos
Planificacion y presupuesto
Auditoria Interna

Sistemas y procedimientos

AREA DE RECURSOS HUMANOS

Empresa de
Outsourcing

Reclutamiento de personal (busqueda, seleccidn, instruccion)
Clasificacion de empleados
Determinacion de escalas monetarias
Investigacion de personal
Servicios medicos
Recreacion
Proteccion
Servicios personales
Seguridad

6.3 Recursos materiales y humanos para la administracion

6.3.1 Locaciones

Como se menciond en el punto 5.5.1, se tomara en arriendo una bodega ubicada en la

zona industrial de Guayabal la cual contara con un area de parqueadero para 10 vehiculos,
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energia trifasica de 75 KVA, puerta camion y piso en concreto reforzado. Altura de 7 metros y 8

bafios. El area total de la bodega es de 850 metros cuadrados, esta estara dividida asi: 650 m?

para el area de produccion y 250 m? para el area administrativa. El canon mensual sera de

$11.000.000. Ver Figura 11.

Para que la locacion tomada en arriendo cumpla los requisitos, ademas de las adecuaciones

previamente mencionadas para el proceso de produccion se deben realizar las siguientes

adecuaciones para los procesos administrativos:

- Instalacion de cubiculos para la division en las diferentes areas administrativas.

- Instalacion de equipos tecnologicos.

- Instalacion telefonia e internet.

6.3.2 Requerimientos de equipos, software, muebles y enseres.

Tabla 20. Requerimientos de equipos, software, muebles y enseres

EQUIPO,
MUEBLE O DESCRIPCION CANT PRECIO PRECIO PROVEEDOR
UNIT TOTAL
ENSER
Equipos de AMD Sempron 145
Computo con Asrock, 500 15 $599.000 $8.985.000 Jel Computers
. . 2GB (Medellin, Col)
Software incluidos .
Monitor 18”
Impresora Multifuncional Office Jet Jel Computers
Multi[;uncional Hewlett Packard 3 $169.000 $507.000 Mecel I,r'? ool
Ref. 0J4500 ’
Homecenter
Fax Panasonic Sodimac Colombia
Fax KX FT 501 3 $ 251.620 $ 754.860 SA
(Medellin, Col)
Homecenter
Teléfonos Telefon_o Alambrlco de 16 $29.900 $ 478.400 Sodimac Colombia
Escritorio Alcatel S.A
(Medellin, Col)
Escritorio funcional en Homecenter
Escrlt_or_los de madera y metal. Dos 15 $219.900 $3.298.500 Sodimac Colombia
Oficina gavetas en el lateral S.A
derecho y archivador (Medellin, Col)
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metalico con llave-

. . . Homecenter
Silla oficina, sin brazos, Sodimac Colombia
Sillas de Oficina neumatica, mecanica, 15 $69.900 $ 1.048.500 SA
lable. -
regulable (Medellin, Col)
. . Homecenter
Sillas fijas interlocutoras Sodimac Colombia
Sillas Fijas tapizadas 17 $47.900 $ 814.300 SA
Tuberia Ova de 1 (Medellin, Col)
Homecenter
Extintores Extintor 5 Libras BC 3 $22.280 $66.840 SOd'mag (;O'Omb'a
(Medellin, Col)
Nevera Mini con Homecenter
Escarcha 87Lts Sodimac Colombia
Nevera HACER 1 $479.900 $479. 900 SA
NEV AS87 CE (Medellin, Col)
Cafetera Automatica Homecenter
Cafetera Deposito de 2.5 Lt 1 $4.999.000 $4.999.000  “odimac Colombia
Marca: Bosh S.A
Ref.: TCC78K750 (Medellin, Col)
Horno Microondas 1.1 Sod?rzgz:eéirll:)er;bia
Horno Microondas PC Metélico 2 $199.900 $ 399.800 SA
Whirlpool (Medellin, Col)
Caneca de vaivén Homecenter
Canecas de Basura Capacidad: 10 Lts 25 $18.900 $472.500 Sodimac Colombia
Marca: Estra S.A
(Medellin, Col)
TOTAL $19.630.460
6.3.3 Requerimientos de materiales de oficina.
Tabla 21. Requerimientos de Materiales de Oficina
MATERIALES PRECIO PROVEEDOR
Engrapadoras, perforadoras, entre Marién
otros. $364.000 (Medellin, Colombia)
Otros materiales (papel, tintas, Marién
lapiceros) ¥ 130.000/mes (Medellin, Colombia)

Tabla 22. Requerimientos de Cafeteria y Aseo

MATERIALES PRECIO

PROVEEDOR

Materiales comestibles de $ 120.000/mes

Marién
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cafeteria  (café,  aromaticas, (Medellin, Colombia)

azlcar)
Materiales no comestibles de
cafeteria (vasos, bandeja, Marion
cubiertos,  jarra,  portavasos, $413.000 (Medellin, Colombia)
pocillos, platos, mezcladores)
Materiales de aseo (ambientador,
papel higiénico, cera, -
limpiavidrios, silicona, $ 115.000/mes Marion
.y (Medellin, Colombia)
blanqueador, lavaplatos, jabén en
polvo)
6.3.4 Requerimientos de servicios.
Tabla 23. Requerimientos de Servicios
SERVICIOS PROVEEDOR PRECIO
Arriendo* Coltebienes Ltda. $11.000.000/mes
1c1 o H x
Servicios Publicos Empresas Publicas de Medellin $ 1.700.000/mes
(aguay luz)
Vigilancia* Seguridad Atempi $5.472.091/mes
Pintura Adec.uamones ¢ Maridos en Alquiler Ltda. $3.200.000
Instalaciones*
Servicio de Internet y Telefonia Empresas Publicas de Medellin $ 680.000/mes
Aseo y Cafeteria Don Vapor S.A $ 1.000.000/mes
Logistica Suppla S.A $ 2.580.000/mes

6.3.5 Requerimientos de personal

Tabla 24. Requerimientos de Personal

AREA DE DIRECCION GENERAL

CARGO Director General

Persona con buen equilibrio de cualidades, capaz de cumplir con
los siguientes aspectos:
- Resolver situaciones que precisan decisiones rapidas.
- Saber liderar grupos de personas
PERFIL - Con conocimientos suficientes sobre todas las areas de la
empresa.
- Estructurar la actividad de la empresa en base a sistemas mas
que opiniones personales.
- Organizador de recursos.

- Estudios de grado superior o equivalente
FORMACION NECESARIA - Conocimientos especializados en Direccion de Empresas,
Ciencias Econémicas o Ciencias Empresariales
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- Conocimientos en idiomas, imprescindible el inglés.

SALARIO

$3.000.000

PRESTACIONES SOCIALES

Seguridad Social: $ 630.666

Prestaciones Sociales: $ 655.000

Aportes Parafiscales:  $270.000
Total Prestaciones: $ 1.555.666

CARGO

Asistente de Direccion

PERFIL

- Personalidad equilibrada y proactiva.
- Capacidad de adaptacion a los cambios.
- Habilidades comunicativas y escucha activa.
- Capacidad de crear, innovar e implementar.
- Criterio propio para actuar oportunamente y distinguir
prioridades.
- Disposicion para trabajar en equipo.
- Capacidad de observacion, concentracion y amplitud de
memoria.
- Tacto y prudencia para manejar situaciones diversas.
- Resistencia fisica y nerviosa.

FORMACION NECESARIA

- Profesional o técnico en Administracién de Empresas o areas
afines.
- Conocimientos en mecanografia.
- Conocimiento en ofimética
- Conocimientos sobre los sistemas de organizacién de archivos.
- Conocimientos sobre matematica financiera y contabilidad
- Conocimiento en idiomas.

SALARIO $ 800.000
PRESTACIONES SOCIALES Auxilio de Transporte: $ 67.800
Seguridad Social: $168.178

Prestaciones Sociales: $ 186.645
Aportes Parafiscales:  $ 72.000
Total Prestaciones: $494.622

AREA DE FINANZAS

CARGO

Jefe de Finanzas

PERFIL

- Capacidad de organizacion y planificacion
- Capacidad de analisis
- Liderazgo
- Pro actividad
- Capacidad de trabajar bajo presion

FORMACION NECESARIA

- Profesional en Administracién o Economia
- Conocimientos sobre matematica financiera y contabilidad
- Conocimiento en idiomas.

SALARIO

$ 1.200.000

PRESTACIONES SOCIALES

Seguridad Social: $252.266
Prestaciones Sociales: $262.000
Aportes Parafiscales:  $ 108.000
Total Prestaciones: $622.266
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CARGO Asistente de Finanzas

PERFIL - Personalidad equilibrada y proactiva.
- Capacidad de adaptacion a los cambios.
- Habilidades comunicativas y escucha activa.
- Capacidad de crear, innovar e implementar.
- Criterio propio para actuar oportunamente y distinguir
prioridades.
- Disposicion para trabajar en equipo.
- Capacidad de observacion, concentracion y amplitud de
memoria.
- Tactoy prudencia para manejar situaciones diversas.
Resistencia fisica y nerviosa.

FORMACION NECESARIA - Profesional o Técnico en Administracion o Economia
- Conocimientos en mecanografia.
- Conocimiento en ofimética
- Conocimientos sobre los sistemas de organizacién de archivos.
- Conocimientos sobre matematica financiera y contabilidad
- Conocimiento en idiomas.

SALARIO $ 600.000
PRESTACIONES SOCIALES Auxilio de Transporte: $ 67.800
Seguridad Social: $126.133

Prestaciones Sociales: $ 142.978
Aportes Parafiscales: $ 54.000
Total Prestaciones: $390.911

AREA DE MERCADEO Y COMERCIO INTERNACIONAL

CARGO Jefe de Mercadeo

- Lider
- Con espiritu emprendedor
- Coniniciativa
- Buen sentido ético
- Capaz de generar cambios en una empresa.
PERFIL - Tener una buena planeacion.
- Habilidad en la toma de decisiones
- Capacidad de negociacion.
- Vision global de la empresa
- Capacidad organizativa, de resolucion de problemas y distribuir
tareas y asignar responsabilidades.

- Ingeniero Comercial, Industrial o equivalente con amplios
conocimientos de Marketing
- -Conocimientos en desarrollo de planes de negocios.
- Conocimientos en idiomas.

FORMACION NECESARIA

SALARIO $1.200.000

Seguridad Social: $ 252.266
Prestaciones Sociales: $262.000
Aportes Parafiscales:  $ 108.000
Total Prestaciones: $622.266

PRESTACIONES SOCIALES

CARGO Asistente de Mercadeo
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PERFIL

- Personalidad equilibrada y proactiva.
- Capacidad de adaptacion a los cambios.
- Habilidades comunicativas y escucha activa.
- Capacidad de crear, innovar e implementar.
- Criterio propio para actuar oportunamente y distinguir
prioridades.
- Disposicion para trabajar en equipo.
- Capacidad de observacion, concentracion y amplitud de
memoria.
- Tactoy prudencia para manejar situaciones diversas.
- Resistencia fisica y nerviosa.

FORMACION NECESARIA

- Profesional o Técnico Mercadeo areas afines.
- Conocimientos en mecanografia.
- Conocimiento en ofimatica
- Conocimientos sobre los sistemas de organizacién de archivos.
- Conocimientos sobre matematica financiera y contabilidad
Conocimiento en idiomas.

SALARIO $ 600.000
PRESTACIONES SOCIALES Auxilio de Transporte: $ 67.800
Seguridad Social: $126.133

Prestaciones Sociales: $ 142.978
Aportes Parafiscales: ~ $ 54.000
Total Prestaciones: $390.911

CARGO

Jefe de Ventas

PERFIL

- Proactivo y dindmico
- Dirigido a resultados
- Buen desempefio bajo presion
- Alto sentido de responsabilidad
- Actitudes positivas en las relaciones interpersonales.
- Lider
- Metddico, con vocacién comercial y orientacion al cliente

FORMACION NECESARIA

- Profesional o Técnico Mercadeo areas afines.
- Conocimientos en comercializacion y ventas

SALARIO $1.200.000
PRESTACIONES SOCIALES Auxilio de Transporte: $ 67.800
Seguridad Social: $126.133

Prestaciones Sociales: $142.978
Aportes Parafiscales: ~ $ 54.000
Total Prestaciones: $390.911

CARGO Asesor Comercial (2)
- Persona con sentido de compromiso y determinacion.
- Entusiasta, paciente, dinamico, honrado, sincero y responsable.
- Habilidades de escucha
PERFIL - Buena memoria, es decir, habilidad de recordar.

- Creativo
- Buen trabajo en equipo
- Buena expresion oral, facilidad de palabra.
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FORMACION NECESARIA

- Profesional o Técnico Mercadeo areas afines.
- Capacidad de negociacion
- Capacidad para encontrar y cultivar relaciones con el cliente

Capacidad para determinar las necesidades y deseos del cliente.

SALARIO

PRESTACIONES SOCIALES

$ 600.000
Aucxilio de Transporte:  $ 67.800
Seguridad Social: $126.133
Prestaciones Sociales: $ 142.978
Aportes Parafiscales: ~ $ 54.000
Total Prestaciones: $390.911

CARGO Jefe de Comercio Internacional
- Con capacidad analitica, comunicacional y de toma de
decisiones estratégicas
- Competente en el area de accidn, visionario, honesto,
responsable, critico, culto, con actitud de liderazgo
PERFIL P 4oy

emprendedor, capaz de competir en el mundo globalizado.
- Alto nivel cultural
- Capacidad de liderazgo, seriedad comercial, alto sentido del
control y flexibilidad.

FORMACION NECESARIA

- Profesional en Comercio Internacional

- Conocimiento acerca de las variables macroeconémicas del pais y

el exterior.
- Conocimiento en idiomas.
Conocimientos acerca de los contratos internacionales, los
procedimientos administrativos para el comercio exterior, las
finanzas internacionales, la logistica y metodologia de alianzas.

SALARIO $ 1.200.000
Seguridad Social: $252.266
Prestaciones Sociales: $262.000
PRESTACIONES SOCIALES Aportes Parafiscales: $ 108.000
Total Prestaciones: $ 622.266

CARGO

Asistente de Exportaciones

PERFIL

- Personalidad equilibrada y proactiva.
- Capacidad de adaptacion a los cambios.
- Habilidades comunicativas y escucha activa.
- Capacidad de crear, innovar e implementar.
- Criterio propio para actuar oportunamente y distinguir
prioridades.
- Disposicion para trabajar en equipo.
- Capacidad de observacion, concentracion y amplitud de
memoria.
- Tactoy prudencia para manejar situaciones diversas.
Resistencia fisica y nerviosa.

FORMACION NECESARIA

Profesional o Técnico en Comercio Internacional o areas afines.
- Conocimientos en mecanografia.
- Conocimiento en ofimatica
Conocimientos sobre los sistemas de organizacion de archivos.
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- Conocimientos sobre matematica financiera y contabilidad
- Conocimiento en idiomas.

SALARIO $ 600.000
Aucxilio de Transporte:  $ 67.800
Seguridad Social: $126.133

PRESTACIONES SOCIALES

Prestaciones Sociales: $ 142.978
Aportes Parafiscales:  $ 54.000
Total Prestaciones: $390.911

AREA DE PRODUCCION

CARGO

Jefe de Produccién

PERFIL

- Capacidad de direccion y desarrollo de personas
- Iniciativa e innovacion
- Habilidad de comunicacién
- Capacidad de analisis y toma de decisiones.
- Metddico y organizado
- Solido en sus convicciones y decisiones pero aceptando analizar
otros puntos de vista.
- Con predisposicion a trabajar en equipo y motivando a la gente
- Analitico y reflexivo ante decisiones importantes.
- Répido en las decisiones cotidianas

FORMACION NECESARIA

- Profesional en Ingenieria Industrial o Ingeniera de Procesos.
- Conocimientos en las &reas de aprovisionamiento, logistica y
fabrica, preferentemente de la rama quimica y/o plasticos
- Conocimientos sobre direccion de personal y administracion de
empresas
- Conocimientos sobre organizacion, gestion y conduccion de
equipos de personas.

SALARIO

$1.200.000

PRESTACIONES SOCIALES

Seguridad Social: $ 252.266
Prestaciones Sociales: $262.000
Aportes Parafiscales:  $ 108.000
Total Prestaciones: $ 622.266

CARGO

Jefe de Compras

PERFIL

- Habilidades gerenciales
- Habilidades de organizacion, analisis y sintesis de informacién
- Liderazgo
- Facilidad de palabra
- Buena expresion oral y escrita
- Capacidad de innovacion
- Capacidad de organizacion en trabajo de oficina
- Capacidad de negociacion al entablar relacién con los
proveedores.

FORMACION NECESARIA

- Profesional o técnico en areas afines
- Conocimiento integral del mercado
- Conocimiento en idiomas

SALARIO

$1.200.000
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Seguridad Social: $ 252.266
Prestaciones Sociales: $262.000
Aportes Parafiscales: ~ $ 108.000
Total Prestaciones: $ 622.266

PRESTACIONES SOCIALES

CARGO Asistente de Compras

- Personalidad equilibrada y proactiva.
- Capacidad de adaptacion a los cambios.
- Habilidades comunicativas y escucha activa.
- Capacidad de crear, innovar e implementar.
- Criterio propio para actuar oportunamente y distinguir
PERFIL prioridades.
- Disposicion para trabajar en equipo.
- Capacidad de observacion, concentracion y amplitud de
memoria.
- Tacto y prudencia para manejar situaciones diversas.
Resistencia fisica y nerviosa.

- Profesional o técnico en areas afines
- Conocimientos en mecanografia.

FORMACION NECESARIA - Conocimiento en ofimatica

- Conocimientos sobre los sistemas de organizacién de archivos.

- Conocimientos sobre matematica financiera y contabilidad
- Conocimiento en idiomas.

SALARIO $ 600.000
Auxilio de Transporte: $ 67.800
Seguridad Social: $126.133
PRESTACIONES SOCIALES Prestaciones Sociales: $142.978

Aportes Parafiscales: $ 54.000
Total Prestaciones: $390.911

AREA DE INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION

CARGO Jefe de 1+D+l1

- Actitudes de iniciativa
- Interés por la innovacion
- Facilidad para la obtencion y anlisis de informacién
- Pensamiento creativo
- Capacidad de sintesis
- Orientacion al cliente interno/externo

PERFIL

- Profesional universitario superior, preferiblemente ingenieria,
ciencias quimicas o de polimeros
FORMACION NECESARIA - Estudios de especializacion en la tecnologia de productos
Conocimientos del proceso de fabricacion, metodologias de
investigacion y disefio experimental.

SALARIO $1.200.000

Seguridad Social: $ 252.266
Prestaciones Sociales: $262.000
Aportes Parafiscales:  $ 108.000
Total Prestaciones: $ 622.266

PRESTACIONES SOCIALES
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6.4 Programa de administracion

Tabla 25. Cronograma de Actividades Pre operativas de Administracion

Duracion Semanas

ACTIVIDADES PREOPERATIVAS Inici Fi
(Semanas) nicio n 1 2 3 4 5 6 7 8

Arrendamiento bodega 2

Adecuacion locacién

Compra de equipos

Instalacion de Equipos

Seleccion del Personal

Contratacion del Personal

Seleccion de Proveedores

NN WW RN W
~N OO W
OO N OO|O1 O N

Adquisicién de materiales
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7. ASPECTOS LEGALES

7.1 Tipo de Organizacion empresarial

BIOCOLPACK serd una Sociedad por Acciones Simplificada S.A.S

84

Este tipo de sociedad se constituye mediante documento privado registrado ante la Cadmara

de Comercio. En este documento se debe definir el nombre, documento de identidad y domicilio

de los accionistas; el domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se

establezcan, asi como el capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, numero y valor nominal

de las acciones representativas del capital y la forma y términos en que estas deberan pagarse.*

Caracteristicas de la Sociedad por Acciones Simplificada®

- Tipo societario autbnomo

- Naturaleza comercial

- Es una sociedad de capitales

- Considerable autonomia contractual

- Las accionistas responden hasta el monto de sus aportes
- Estructura de gobierno flexible

- Estructura de capitalizacion flexible

- Simplificacion de los tramites de constitucion

- Prohibicién de acceder al mercado publico de valores

7.2 Certificaciones y gestiones ante entidades publicas

Tabla 24. Costo de Certificaciones ante entidades publicas

TRAMITE ENTIDAD COSTO
Registro Unico Tributario DIAN $0
4 i Medelli
Consulta Nombre Céamara de Comercio de Medellin $0

para Antioquia

4 http://www.inviertaencolombia.com.co/como-invertir/pasos-para-instalarse/constituir-una-sociedad.html
S http://www.empresario.com.co/recursos/page_flip/CCB/2010/abc_sas/
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Minuta de Constitucion Contador PUblico $0
$2.000 / hoja (5)
. . . +IVA
Escritura Publica Notaria +$1.500 (Fondo Notariado)
+$1.500 (SNRP)®
Inscripcion ante CCMA Camara de Comerleo d.e Medellin $3.000
para Antioquia
Certificado de Existencia ~ Camara de Comercio de Medellin
- S $3.600
y Representacion Legal para Antioquia
$416.000
Registro Mercantil Camara de Comerf:io d_e Medellin Rango de Activos
para Antioquia 49.302.900 a 59.503.500
Certificado del uso del Cémara de Comercio de Medellin $0
Suelo para Antioquia
TOTAL $ 437.200

8 Superintendencia de Notariado y Registro Publico
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8. ASPECTOS FINANCIEROS

8.1  Estructura Financiera del proyecto

8.1.1 Recursos Propios

86

Todos los recursos seran adquiridos por medio de crédito bancario.

8.1.2 Créditos y Préstamos Bancarios

Tabla 27. Crédito Bancario

ENTIDAD FINANCIERA:

BANCOLOMBIA S.A.

PRESTAMO BANCARIO:

$521.244.138

DESTINACION: Libre Inversion
INTERES (EFECTIVO MENSUAL) 2,58%
PLAZO 60 meses
MODALIDAD DEL PRESTAMO: Cuota Fija
CUOTA DE AMORTIZACION: $17.172.668
8.2 Ingresos y Egresos
8.2.1 Ingresos
8.2.1.1 Ingresos Propios del Negocio.
Tabla 28. Ventas Totales del Producto
Ventas Participacion del total Ventas
Envase 3Lts $ 28.466.500,0 30,38%
" Envase 1Lt $ 16.750.000,0 17,87%
O
5 Envase 950ml $ 15.950.000,0 17,02%
o}
8 Envase 750ml $ 13.600.000,0 14,51%
x
e Envase 500ml $10.900.000,0 11,63%
Envase 250ml $8.050.000,0 8,59%
VENTAS TOTALES (VT) $93.716.500,0 100,00%
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8.2.1.2 Otros Ingresos

La empresa no tendra ningun otro ingreso, diferente al estipulado en la tabla
8.2.2 Egresos
8.2.2.1 Inversiones

Tabla 29. Inversiones

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS $ 56.573.800
INVERSION EN GASTOS PREOPERATIVOS $ 8.859.400

INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO $ 455.810.938
INVERSION TOTAL EXIGIBLE $521.244.138

8.2.2.2 Costos

Tabla 30. Costo Variable

Total Costos Variables por Producto Vgntas Costo Variable total
Unidades
Envase 3Lts $512,4 50.000 $25.620.041,7
8 Envase 1Lt $301,2 50.000 $ 15.059.375,0
5 Envase 950ml $287,5 50.000 $14.376.041,7
-]
8 Envase 750ml $2451 50.000 $12.257.488,2
4
a Envase 500ml $195,9 50.000 $9.793.750,0
Envase 250ml $144,7 50.000 $7.234.375,0
COSTO VARIBLE TOTAL (CVT) $84.341.071,5
Tabla 31. Costos Fijos
TOTAL COSTOS FIJOS PRODUCCION $22.963.636,0
TOTAL COSTOS FIJOS DE ADMINISTRACION $ 33.369.083,0
TOTAL COSTOS FIJOS DE COMERCIALIZACION Y VENTAS $2.890.607,0
COSTOS FIJOS TOTAL (CFT) $59.223.326,5
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Tabla 32. Resumen de Costos
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Cuenta Valor Participacion
Total Costos Variables $84.341.071,5 58,75%
Total Costos fijos de produccién $22.963.636,0 16,00%
Total Costos fijos de administracién $ 33.369.083,0 23,24%
Total Costos fijos de Comercializacion y Ventas $2.890.607,0 2,01%
Costos Totales $ 143.564.397,0 100,00%
8.2.2.3 Gastos
Tabla 33. Gastos Administrativos y legales
COSTOS FIJOS DE ADMINISTRACION MENSUALES
Salarios $14.600.000
Prestaciones Sociales $7.738.439
Papeleria $130.000
Cafeteria y Aseo $235.000
Mantenimiento (Equipos de Oficina) $150.000
Seguros $ 330.000
Servicios Publicos (Internet y Telefonia) $680.000
Varios (Vigilancia, aseo, etc.) $6.472.001
Imprevistos $3.033.553
TOTAL COSTOS F1JOS DE ADMINISTRACION $33.369.083
Tabla 34. Gastos Distribucion y Ventas
COSTOS FIJOS DE COMERCIALIZACION Y VENTAS
Salarios $1.200.000
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Prestaciones Sociales $781.822
Gastos de Viaje y Representacion $908.785
TOTAL COSTOS FIJOS DE COMERCIALIZACION Y VENTAS $ 2.890.607

Tabla 35. Gastos Amortizacion de diferidos

Total Amortizacién Mensual

$147.656,7
8.2.2.4 Gastos Financieros
Tabla 36. Gastos Financieros
PERIODO (ANO) INTERES
1 $ 154.456.550
2 $ 136.002.002
3 $110.949.233
4 $76.939.120
5 $30.769.063

8.3 Estados Financieros Proyectados

8.3.1 Flujo de Caja
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Tabla 31. Flujo de Caja Mensual del Primer Afio
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FLUJO DE CAJA Inversion Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6

+ Ingresos por venta $93.716.500 $93.716.500 $93.716.500 $93.716.500 $93.716.500 $93.716.500
- Costos variables $84.341.072 $84.341.072 $84.341.072 $84.341.072 $84.341.072 $84.341.072
- Costos fijos $0 $59.223.326 $59.223.326 $59.223.326 $59.223.326 $59.223.326 $59.223.326
Costos fijos de Produccion $22.963.636 $22.963.636 $22.963.636 $22.963.636 $22.963.636 $22.963.636
Costos fijos de Administracion $33.369.083 $33.369.083 $33.369.083 $33.369.083 $33.369.083 $33.369.083
Costos fijos de comercializacion y ventas $2.890.607 $2.890.607 $2.890.607 $2.890.607 $2.890.607 $2.890.607
- No Desembolsables $0 $ 827.652 $ 827.652 $827.652 $ 827.652 $827.652 $ 827.652
- Intereses Creédito $0 $13.448.099 $13.352.005 $13.253.432 $13.152.315 $13.048.590 $12.942.189
= Utilidad Antes de Impuestos $0 -$64.123.648 -$64.027.554 -$63.928.981 -$63.827.865 -$63.724.140 -$63.617.738
- Impuestos $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
= Utilidad después de Impuestos $0 -$64.123.648 -$64.027.554 -$63.928.981 -$63.827.865 -$63.724.140 -$63.617.738
+ Ajuste por No Desembolsables $0 $827.652 $827.652 $827.652 $827.652 $827.652 $827.652
+ Otros Ingresos (No sujetos a impuesto) $521.244.138 $0 $0 $0 $0 $0 $0

Prestamos | $521.244.138

Recuperacion Capital de trabajo
Valor de Salvamento

- Otros Egresos no deducibles de impuesto | $521.244.138  $3.724570  $3.820.664  $3.919.237 $4.020.353  $4.124.078  $4.230.479

Activos Fijos| $56.573.800
Pago Crédito (Capital) $3.724570  $3.820.664  $3.919.237  $4.020.353  $4.124.078  $4.230.479

Gastos PREOPERATIVOS $ 8.859.400

Capital de Trabajo $ 455.810.938
FLUJO DE CAJA $0 -$67.020.566 -$67.020.566 -$67.020.566 -$67.020.566 -$67.020.566 -$67.020.566
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FLUJO DE CAJA Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12

+ Ingresos por venta $93.716.500 $93.716.500 $93.716.500 $93.716.500 $93.716.500 $93.716.500 1.124.598.000
- Costos variables $84.341.072 $84.341.072 $84.341.072 $84.341.072 $84.341.072 $84.341.072 1.012.092.858
- Costos fijos $59.223.326 $59.223.326 $59.223.326 $59.223.326 $59.223.326  $59.223.326 710.679.912
Costos fijos de Produccion | $22.963.636  $22.963.636  $22.963.636 $22.963.636 $22.963.636 $22.963.636 275.563.632

Costos fijos de Administracion | $33.369.083 $33.369.083 $33.369.083 $33.369.083 $33.369.083 $33.369.083 400.428.996

Costos fijos de comercializacion y ventas | $2.890.607  $2.890.607 $2.890.607 $2.890.607 $2.890.607 $2.890.607 34.687.284

- No Desembolsables $ 827.652 $ 827.652 $ 827.652 $ 827.652 $ 827.652 $ 827.652 9.931.821
- Intereses Crédito $12.833.043 $12.721.080 $12.606.229 $12.488.415 $12.367.562 $12.243.590 154.456.550
= Utilidad Antes de Impuestos -$63.508.592 -$63.396.630 -$63.281.779 -$63.163.965 -$63.043.111 -$62.919.139 - 762.563.141
- Impuestos $0 $0 $0 $0 $0 $0 -
= Utilidad después de Impuestos -$63.508.592 -$63.396.630 -$63.281.779 -$63.163.965 -$63.043.111 -$62.919.139 - 762.563.141
+ Ajuste por No Desembolsables $ 827.652 $ 827.652 $ 827.652 $ 827.652 $ 827.652 $ 827.652 9.931.821
+ Otros Ingresos (No sujetos a impuesto) $0 $0 $0 $0 $0 $511.312.317 511.312.317
Prestamos -

Recuperacion Capital de trabajo $ 455.810.938 455.810.938

Valor de Salvamento $ 55.501.379 55.501.379

- Otros Egresos no deducibles de impuesto |  $4.339.626  $4.451.588 $4.566.439 $4.684.253 $4.805.107  $4.929.079 51.615.471
Activos Fijos -

Pago Crédito (Capital) | $4.339.626 $4.451.588 $4.566.439 $4.684.253 $4.805.107  $4.929.079 51.615.471
Gastos PREOPERATIVOS -
Capital de Trabajo -

FLUJO DE CAJA -$67.020.566 -$67.020.566 -$67.020.566 -$67.020.566 -$67.020.566 $444.291.752 _ 595 934 474
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Tabla 38. Flujo de Caja Anual

Conceptos Inversion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
+ Ingresos por venta $1.124.598.000 $1.164.296.309 $1.205.395.969 $1.247.946.447 $ 1.291.998.956
- Costos variables $1.012.092.858 $1.042.455.644 $1.073.729.314 $1.105.941.193 $1.139.119.429
- Costos fijos $710.679.912 $732.000.309 $753.960.319 $776.579.128  $799.876.502
Costos fijos de Produccién $275.563.632 $283.830.541 $292.345.457 $301.115.821 $310.149.296
Costos fijos de Administracion $400.428.996 $412.441.866 $424.815.122 $437.559.576 $450.686.363
Costos fijos de comercializacién y ventas $34.687.284  $35.727.903 $ 36.799.740 $37.903.732 $ 39.040.844
- No Desembolsables $0 $9.931.821 $9.931.821 $9.931.821 $9.931.821 $9.931.821
- Intereses Crédito $154.456.550 $136.002.002  $110.949.233 $76.939.120 $ 30.769.063
= Utilidad Antes de Impuestos $0 -$762.563.141 -$756.093.467 -$743.174.717 -$721.444.815 -$687.697.858
- Impuestos $0 $0 $0 $0 $0 $0
= Utilidad después de Impuestos $0 -$762.563.141 -$756.093.467 -$743.174.717 -$721.444.815 -$687.697.858
+ Ajuste por No Desembolsables $0 $9.931.821 $9.931.821 $9.931.821 $9.931.821 $9.931.821
+ Oftros Ingresos (No sujetos a impuesto) | $ 521.244.138 $0 $0 $0 $0 $528.793.323

Prestamos | $ 521.244.138
Recuperacion Capital de trabajo $513.019.227
Valor de Salvamento $ 15.774.097
- Otros Egresos no deducibles de impuesto | $ 521.244.138 $ 65.289.800 $84.154.577 $109.629.883 $144.075.209 $175.302.958
Activos Fijos | $56.573.800
Pago Crédito (Capital) $51.615.471 $70.070.019 $95.122.,788  $129.132.901 $175.302.958
Gastos PREOPERATIVOS | $ 8.859.400
Capital de Trabajo | $ 455.810.938 $13.674.328 $ 14.084.558 $ 14.507.095 $14.942.308

FLUJO DE CAJA $0 -$817.921.120 -$830.316.223 -$842.872.779 -$855.588.203 -$ 324.275.672
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8.3.2 Estado de Pérdidas y Ganancias (Estado de Resultados)
No aplica para este caso en particular.

8.3.3 Balance General

No aplica para este caso en particular.

8.4 Evaluacion financiera del proyecto

8.4.1 Valor Presente Neto

Tabla 39. Valor Presente Neto

PERIODO VALOR PRESENTE NETO

Afo 1 - $308.419.025

Afio 5 - $832.917.339

8.4.2 Tasa Interna de Retorno

Tabla 40. Tasa Interna de Retorno

PERIODO TASA INTERNA DE RETORNO

Afo 1 - 8,72%

8.4.3 Indicadores Financieros proyectados
No aplica para este caso en particular

8.4.4 Analisis de sensibilidad (Variacion de la Demanda)

Cambio Porcentual en las Ventas -10,00%
Tasa de Rentabilidad Esperada 5,66%
Valor Presente Neto - 300.116.379
Tasa Interna de Retorno 201,43%
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8.4.5 Analisis de sensibilidad (Variacién del Precio)

Cambio Porcentual en el Precio -15,00%
Tasa de Rentabilidad Esperada 5,66%
Valor Presente Neto - 428.502.931

Adicionalmente, se realizo una simulacion con la combinacién de las variaciones

anteriores, arrojando los siguientes resultados:

Cambio Porcentual en el Precio -15,00%

Cambio Porcentual en las Ventas -10,00%
Valor Presente Neto - 340.144.348

Tasa Interna de Retorno 215,32%
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CONSIDERACIONES FINALES

Esta idea de negocio es comercialmente importante, llamativa y de gran fuerza ya que
daria solucién a una problemética que se presenta a nivel mundial, es una buena idea de negocio,

ademaés de que aprovecha los recursos del pais y los desarrolla con recursos renovables.

En cuanto a su administracion, este no requiere esfuerzos diferentes a los que toda pequefia

empresa necesita.

Desde el punto de vista técnico y a la produccion de los envases, el negocio pierde fuerzas
ya que se requiere de personal altamente calificado y especializado y de maquinaria costosa,
costos que se reflejados en los altos y poco competitivos precios. Aunque la rentabilidad del
sector se encuentra en un 5,66%, de acuerdo a los estudios financieros realizados, este proyecto
tendria una tasa de retorno negativa de -8,72% y un valor presente neto de $ -308.419.025
afirmando asi que con el enfoque de pequefia empresa y con una estructura de costos tan elevada,

esta no alcanzaria los objetivos propuestos.

Tras los respectivos analisis de sensibilidad se concluye que para alcanzar los objetivos
propuestos, es decir, lograr que el proyecto sea viable financieramente hablando, es necesario
modificar la estructura de costos disminuyéndola un 35% o bien aumentar los precios un 38,6%

haciendo que la empresa sea muy poco competitiva.
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SEGURIDAD

ATEMPI

ANEXOS

Envigado, 26 de Marzo de 2012

Sefora:

NATALIA SOLIS
Comercio Internacional
Medellin

Asunto: Cotizacion Servicio de vigilancia

De conformidad con su solicitud hago llegar a usted, la cotizaciéon para el servicio de seguridad y
vigilancia, de acuerdo al siguiente valor:

VALOR
VALOR TOTAL MES
CANT DESCRIPCION UNITARIO IVA
Servicio de Seguridad 24 horas Lunes —
1 | Domingo sin arma y con radio todo el mes $5.385.917 $86.175 $5.472.091

OTROS SERVICIOS QUE INCLUYE

e Serealiza Analisis de Riesgos y Vulnerabilidad entregando informe detallado por escrito
y recomendaciones a mejorar.

e Acompafiamiento de investigacién para eventos no deseados.

e Supervision vehicular/ motorizada distribuida geograficamente por zona

Deseamos servirles con la seguridad de una gran calidad en el servicio garantizado por una excelente
formacién del personal de vigilancia y supervisores, control permanente de las

Actividades y funciones que se deben ejercer diariamente y con un continuo estudio de las necesidades
de su empresa en materia de seguridad

Atentamente,

LINA MARIA TORO
Asistente Comercial
Celular: 312 764 55 30
Correo: ltoro@satempi.com
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MUEBLES ¥ EQUISOS PARA INDUSTRIAS ¥ LASORATORIOE

Nit. 860.036.688-2

O dioquin

B’ 608 1557 - 224 1659 - 540 3161

FORMALAB®
Vibratex*

CORIAN  Fawsts

WEB: www.diaquin.com

Calle 72A 88-42 Bogota D.C. e-mail: ventas@diaquin.com

Cadigo: DDP-F1

COTIZACION No. 6067

Sefiores
NATALIA SOLIS
Atn. NATALIA SOLIS ref.
TellFax: (4)512 8673
e-mail:  nataliasolis07 @hotmail.com FECHA: 2600372012
Ciudad: Medellin
CANT. DESCRIPCION $ UNITARIO $TOTAL

Cotizamos de acuerdo a su requerimiento, sin detalles, asi:

Mesa de Laboratorio de 200 x 70 x 90 cm alto, compuesta por: Superficie Solida de
Corian color Glacier White de 12mm de espesor, con poceta en Acero Inox. de 40 x
40 x 25 cm de profundidad, soportada en estructura metalica cuadrade de 1 1/2"
terminada en pintura electrostatica, con patas niveladoras; con armarios en
aglomerado, con puertas y/o cajones, terminados en Formica.

ALTERNATIVA

Mesa de Laboratorio de 200 x 70 x 90 cm alto, compuesta por: Superficie en Acero
Inox. ref 304, con poceta en Acero Inox. de 40 x 40 x 25 cm de profundidad,
soportada en estructura metalica cuadrade de 1 1/2" terminada en pintura
electrostatica, con patas niveladoras; con armarios en aglomerado, con puertas y/o
cajones, terminados en Formica.

Transporte mueble a Medellin, No Incluye Instalacion

Nota: No Incluye Instalacion electrica, hidraulica, griferia, ni obra civil.
Nota: se requiere saber donde iria el centro de la poceta

2.790.000 2.790.000

2.730.000 2.730.000

300.000 300.000

16% IVA no incluido

Forma de pago: 60% ANTICIPO, 40% CONTRAENTREGA
Entrega: 30 DIAS RECIBIDO ANTICIPO

Validez de la oferta: 15 DIAS

Garantia: 1 afio por defectos de fabricacién.

Elaborado por:
Ing. Jorge Arturo Montafia V.
celular 300 2040 645

Version: 00 RC-DI
Dizenio v Fabricacidn de Mueblez Espaciales v Superficiez Sclidas
EXPERIENCIA DESDE 1974

Pagina 1 de 1
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e Asiento con apoyo pélvico, en
poliuretano con piel integral

e Ajuste neumatico de altura del
asiento
» Columna cajero Corta

Silla para puestos de trabajo frente a los
cuales tradicionalmente se trabaja hacia
delante.

Permite adoptar una postura semisedente
y la alternacion de postura: de pie-
semisentado.

Para trabajos de alto movilidad, donde hay
que bajarse y subirse con frecuencia de la
silla.

Opciones Base:

01: Base tubular de 1", con pintura
electrostatica diametro 600 mm
opcional apoyapiés antideslizante
metalico a dos niveles, galvanizado.
02: Base en poliamida reforzada con
fibra de vidrio al 30%, diametro 600
mm con ruedas autofrenadas para
piso duro/deslizadores.

03: Base con aro metalico diametro
600 mm con ruedas autofrenadas
para piso duro/deslizadores
04:Base tubular 4 patas con/sin aro
apoyapiés 47 cm |, tapon plastico
06: Base enx

www.ideaergo.com
E-mail: inffo@ideaergo.com
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armfield . . . . ) ; .
“m. [+D en Tecnologia alimentaria a escala miniatura Garantia extendids de 2 afios en
tedos los productos Armfield

Mezcladores de laboratono multifuncion FT141/142 - versiaon 1

Los nuevos modelos de Armfield FT141 v FT142 =son i
equipos versatiles de procesado discontinuo, v el FT142 TR, TR .

incorpora capacidad para UHT. Estan disefiados para - .
operaciones de mezclado de alto cizallamiento, ] 0
dispersion, homogeneizacion, emulsionado, evaporacion T ) Productos relacionados:

v desaireacion por vacio.
FT40 Tanque de procesado polivalente

istemas intercambi
-alor modulares de super

FT74X Unidades HTST /JUHT

ACTERISTICAS

> Capacidad de 10 o 20 litros
= Mezclador/emulzionador de alta velocidad montado en el fondo
> Agitador suave con rascadaor flexible montado en la parte superior
= Mezclado de alto cizallamiento v aaitacion de pared lateral de forma
simultdnea

> Capacidad de vacio

> Elewacion motornizada de la tapa del recipiente .
= Embudo y valvula de admisién Equipt - iNZa en
= El modelo FT142 tiene capacidad para el UHT: 140 °C, 3 bar TECT’IO“]C]I' ie Alimentos
= Valvula de salida higiénica de gran didmetro = .

= Instrumentacion completa DLJE[jEﬂ ser encontrados en
= Camisa |:|_e calentamlentu v enfrlaml_&ntu indirectos nuestra website de la Division
> Calentamiento directo opcional mediante vapor

= Mirilla con luz y rasqueta Educativa:
> Seleccidn de opciones de proceso

VENTAIAS

> Resultados representativos con cantidades de producto pequenas
= Maxima flexibilidad para el desarrollo de un amplio abanico de productos
> Emulsionadao répido para una mejor disolucidn de productos en polva
= Desaireacidn con vacio
= Facilmente escalable

= Manejo sencillo

ESPECIFIC

ONES DE LA UNIDAD

elocidad del mezclador: Variable hasta 3000 rpm
Velocidad del agitador: Varniable hasta 36 rpm
Wacio maxima: -950 mbar(g)

Prezion de la camisa 4 bar max

Temperatura maxima 100 9C FT141 140 9C FT142
Aislamiento del recipiente 30 mm
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