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Presentacion

Mientras los animales inferiores sélo estdn en el mundo, el hombre
trata de entenderlo; y sobre la base de su inteligencia imperfecta
pero perfectible, del mundo, el hombre intenta ensefiorearse de
él para hacerlo mds confortable. En este proceso, construye un
mundo artificial: ese creciente cuerpo de ideas llamado “ciencia”.

(Bunge, 2005)

Atras han quedado las viejas y obsoletas formas de clasificar a los paises
del mundo en categorias como paises industrializados y en via de indus-
trializacion, desarrollados y subdesarrollados, asi como paises del primer
y del tercer mundo. Todas las anteriores, sin duda, son categorias despec-
tivas que han ido quedando a la sombra, puesto que no reflejan los diver-
sos cambios que ha experimentado la humanidad a lo largo del siglo pasa-
do y lo corrido del presente.

Entre paises y economias con vocacion a la investigacion e innovacion
y las que no la tienen, se debate una de las nuevas categorias de clasifica-
cion de los Estados, que marca distancia entre las sociedades hoy en dia.
Los cambios continuos del escenario mundial en los &mbitos econémico,
politico, tecnolégico y cultural sugieren que el conocimiento y la informa-
cion son claves para el desarrollo de los paises; por consiguiente, el apren-
dizaje de actitudes y destrezas para la investigacion cientifica se convierte
en una necesidad ineludible para toda sociedad, y mas atin, para un gru-
po de interés en particular: el empresarial.

La investigacion en una sociedad se debe presentar como un proce-
so heuristico y holistico. Es decir, un proceso de indagacion permanente
que debe fundamentarse desde la academia y que debe involucrar de for-
ma continua y coherente a los diferentes actores como el estatal y el em-
presarial.

-9-
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El rol que asume la academia es de vital importancia para articular a
los demads actores, en tanto tiene la responsabilidad primaria de disefnar
procesos de iniciacion, capacitacion y profesionalizacion en las diferentes
técnicas de investigacion, sea cual sea el campo de conocimiento.

En este sentido, el texto que se presenta a continuacion, surge a raiz
de la necesidad de proporcionar lineas claras y coherentes frente al pro-
ceso de formacion investigativa en los estudiantes de pregrado y posgrado
especialmente en las ciencias empresariales y areas afines, que estan en
la importante y trascendental tarea de elaborar su trabajo de grado para
su titulacion.

En esta nueva edicion, el lector encontrard novedades que segura-
mente sumaran al proceso investigativo que estd emprendiendo, entre las
cuales se destacan:

i) aproximacion al concepto del ‘método,
ii) diferenciacion entre método y metodologia,
iii) clasificacién o tipos de investigacion cientifica,

iv) panorama de la produccién académica y cientifica en el mundo, y,

v) ejemplos relacionados con el planteamiento y formulacién del problema
y redaccion de objetivos aplicados a las ciencias empresariales.

Todo lo anterior con el &nimo de proporcionar insumos e instrumentos
para fortalecer el proceso investigativo.

- 10 -



Introduccion

El presente libro, mas alla de ser un manual en sentido estricto sobre como
formular un anteproyecto de grado, busca ser una herramienta, una pauta
tedrico-practica que le permita al estudiante de las ciencias empresariales
y afines enfrentarse sin temores al mundo de la investigacion; el cual
parte, primero, de la formulacion de un anteproyecto de investigacién o
también conocido como protocolo o propuesta de investigacion (ambas
denominaciones son igualmente aceptadas en el argot cientifico) vy,
segundo, redaccion y desarrollo de la monografia o tesis de investigacion,
paso que se convierte en el primer peldafio hacia la investigacion cientifica.

El texto se presenta de forma precisa y sencilla de suerte que facilite el
acercamiento a cada uno de los pasos o componentes de un anteproyecto
de investigacion. Del mismo modo, se busca fomentar en el lector el gusto
y la sensibilidad por la actividad investigativa. Derrumbar ciertos paradig-
mas e ideas preconcebidas que ubican a la investigacion como una labor
sdlo desarrollada por unos pocos y alejada del mundo practico.

Es importante aclarar que en algunos manuales de metodologia de
investigacion o libros sobre formulacién de anteproyectos se mencionan
pasos o componentes del protocolo que aqui no se trataran, debido a que
Unicamente se intentara hacer alusion a los componentes mas comunes
en la literatura, entre los que se destacan: tema, idea, objeto, antecedentes,
estado del arte, problema, justificacion, metodologia, hipétesis, alcance,
cronograma y referencias bibliograficas basadas en los lineamientos APA!.

Dichos pasos ciertamente son los mas relevantes y comunes en la
formulacion de todos los anteproyectos, debido a que son transversales e
indispensables en el proceso investigativo y, adicionalmente, se encuentran
en la mayoria de fuentes bibliograficas existentes sobre metodologia de la
investigacion cientifica. De manera pues, que en el presente texto guia no
hay diferencias sustanciales y profundas con la literatura existente.

! American Psychological Association.

- 11 -
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Al finalizar el plan de estudios, el estudiante se ve abocado a formular
y desarrollar una propuesta de investigacion que le permita obtener su
titulo de grado; sin embargo, esta tarea termina siendo un desafio para
el estudiante en tanto se enfrenta a retos como: buscar y elaborar los
antecedentes de investigacion, formular un problema, plantear objetivos,
estructurar una metodologia y todos los elementos que se requieren para
hacer investigacion cientifica, a razén de la poca experiencia investigativa
y el limitado tiempo para desarrollarlo. El problema didictico que aborda
el libro se centra, precisamente, en la formulacién de un anteproyecto de
investigacion, aspecto que constituye una competencia en la formacion
académica y profesional del estudiante universitario.

Por consiguiente, la pretension y el objeto del texto no es otro que
formular anteproyectos de investigaciéon de forma que el estudiante de las
Ciencias Empresariales se encuentre en capacidad de formular protocolos
de investigacion.

Para el logro de estas competencias es importante realizar en clase,
actividades de investigacion y asesorias, demostrando un pensamiento
cientifico, metddico y holistico de acuerdo con las habilidades adquiridas
durante el plan de estudios.

El sistema de valores y actitudes bajo el cual se inscribe el modelo
formativo del texto son: creatividad, orientacion al logro, responsabilidad,
pensamiento holistico y compromiso.

Este libro presenta, de manera comprensible e inteligible, los con-
tenidos requeridos para formular un anteproyecto de investigacion. De
igual manera desglosa algunos ejemplos ilustrados de los componentes
del protocolo de investigacion, con el fin de hacer mas claro e ilustrado el
acercamiento a la practica. Despliega una metodologfa basada en ejem-
plos reales, recopilados sobre la experiencia investigativa de estudiantes y
de los autores de la publicacion, que versan principalmente sobre temas
pertinentes y afines a las ciencias empresariales.

- 12 -



Unidad 1.

GENERALIDADES ) )
SOBRE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

¢ Objetivo de la unidad

Establecer la importancia de la investigacion y el desarrollo
en las sociedades actuales.

¢ Capacidades adquiridas por el estudiante al finalizar
la unidad

— Entender la investigacion como un motor de crecimiento
de las sociedades.

— Establecer la importancia del sistema educativo para
fomentar la investigacion.

— Identificar el contexto mundial, latinoamericano vy
colombiano en produccidn cientifica.

Qe = o e e e e e e e o e o = —_—_——_——————————



Unidad 2.

FUNDAMENTOS EPISTEMOLOGICOS
DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

¢ Objetivo de la unidad

Brindar al estudiante los conceptos, categorias y nociones
epistemoldgicas claves en torno a la ciencia.

e Capacidades adquiridas por el estudiante al finalizar
la unidad

— Comprender qué es investigar

— Entender qué es conocimiento.

— Distinguirlos tipos de conocimiento y sus caracteristicas.
— Obtener claridad sobre el concepto de ciencia.

O = o o o e e e e e e o o o = = —_—————————————



Unidad 3.
PROYECTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

o J g

La metodologia empleada para la construccion de la presente
unidad tematica, involucra el uso de ejemplos reales de
trabajos investigativos sobresalientes de estudiantes de las
ciencias empresariales.

Por lo tanto, se explica cada una de las nociones y categorias
propias de una propuesta investigativa y, posteriormente, se
hace uso de dichos ejemplos con el fin de brindar al lector un
entendimiento y compresion mayor de lo abordado.

* Objetivo de la unidad

Brindar al estudiante los conocimientos sobre los concep-
tos y secciones necesarias para la elaboracién rigurosa
de una propuesta de investigacion, orientada hacia las
ciencias econdmicas y administrativas.

» Capacidades adquiridas por el estudiante al finalizar
la unidad

— Entender qué es una propuesta de investigacion.

— Distinguir cada uno de los componentes de una
propuesta de investigacion.

— Entender una propuesta de investigacion como un
todo articulado y coherente entre sus partes.

— Diferenciar entre los diferentes tipos de investigacion.
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Anexo 1.
PAUTAS TRABAJO SEMESTRAL

El método planteado para la materia de metodologia de la investigacion
pretende que ésta sea dinimica y constructiva por parte del docente y los
estudiantes. Es por esto que después de una necesaria fundamentacion
tedrica inicial, se pasard inmediatamente al trabajo constante de una in-
vestigacion, la cual concluira al final del semestre.

El tema general del trabajo debera tener una relacién directa con el co-
mercio y los negocios internacionales.

Se realizardn a lo largo del semestre tres (3) entregas, cada una con
las normas de redaccion y estilo adecuadas, normas APA version 6. Dos
serdn entregas parciales con el fin que el docente realice un seguimiento y
acompanamiento constante en el avance de cada trabajo. Una tercera en-
trega sera la final, correspondiente a todo el trabajo terminado. La activi-
dad finalizara con una exposicion de cada equipo de trabajo en donde se
muestre lo mas relevante de cada investigacion.

En dicho ejercicio investigativo se podran adquirir las habilidades ge-
nerales de investigacion, técnicas de manejo, depuracion de datos y demas
informacion, a la vez que se podra adelantar investigacién sobre temas ac-
tuales, pertinentes y coherentes a la formacion profesional.

o
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Anexo 2.

PAUTAS
PARA LA PRESENTACION DEL INFORME FINAL

Para la presentacion del informe final de la propuesta investigativa tenga
en cuenta incluir la siguiente informacién en diferentes apartados.

* Portada.

* Tabla de contenido.

» Lista de tablas.

* Lista de figuras.

* Lista de anexos.

* Titulo.

* Resumen del trabajo. Un parrafo maximo 250 palabras.
» Palabras clave.

* Formulacion del problema (maximo dos hojas).
* Objetivos.

* Justificacion (maximo hoja y media).

* Marco de referencia: teérico y conceptual.

* Marco metodologico.

* Comentarios finales acerca de todo el proceso.

* Lista de referencias bibliograficas.
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