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Resumen

Esta investigacion esta realizada a partir de la recoleccion de datos secundarios
obtenidos de las distintas entidades gubernamentales tanto Colombianas como
Canadienses, y de informacion primaria obtenida mediante la consulta a expertos
del sector textil antioquefno, sobre los impactos generados en el sector textil del
departamento de Antioquia por la entrada en vigencia del Tratado de Libre
Comercio entre Colombia y Canada. La investigacion recoge un analisis de los
distintos entornos canadienses, ademas da una mirada a la situacion actual del
sector textil antioquefio, también realiza un andlisis profundo del contenido del
Tratado de Libre Comercio en cuestidn, asi como un diagnostico sobre la manera
como se deben hacer negocios con personas originarias de Canada e
informacién detallada sobre la balanza comercial canadiense durante el Gltimo
tiempo.

Finalmente, los resultados obtenidos surgen del andlisis realizado a la opinién de
expertos colombianos involucrados en el sector textil, especificamente de
empresas ubicadas en el departamento de Antioquia que se han visto
directamente involucradas con las negociaciones con Canada bajo el marco del
TLC firmado.

Palabras clave: Desgravacién arancelaria, desarrollo y crecimiento

econdmico, infraestructura, logistica, oportunidades de negocio.
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Abstract

This investigation was developed from the collection of secondary data obtained
from the Colombian and Canadian governmental organizations, and primary data
obtained through consultation of Antioquia’s textile industry experts, about the
impacts generated by the Free Trade Agreement signed between Colombia and
Canada in the Antioquia’s textile industry. The investigation collects an analysis of
the different Canadians environments, besides it takes a look at the current
situation of the Antioquia’s textile industry, also the investigation makes a deep
analysis of the agreement’s details, it continues with an analysis about how the
business should be done when negotiating with Canadians and an analysis
regarding the current situation of Canada’s trading balance.

Finally, the results obtained comes from the analysis of the Colombian expert’s
opinions involved in textile industry, specifically those who are working with
organizations located in the department of Antioquia which have been directly
involved with the Canada and Colombia’s Free Trade Agreement negotiations.

Keywords: Tariffs exceptions, Economic development and growth,

infrastructure, Logistics, Business opportunities.
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Introduccion

Actualmente, los Tratados de Libre Comercio son el tema recurrente en
Colombia, durante los ultimos anos el gobierno nacional ha suscrito TLC con
varios paises o grupos de naciones, entre los cuales destacan los acuerdos ya
vigentes con Chile, el Mercosur, la Caricom, la CAN, Canada y por supuesto el
recientemente aprobado Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos. Ademas
de tener en curso la suscripcion de algunos otros, tales como los que actualmente

se negocian con Turquia, Panama, Israel y Corea del Sur.

El Tratado de Libre Comercio suscrito con Canada, entré en vigencia desde el 15
de agosto de 2011 y asegura la desgravacion arancelaria absoluta para el 98%
de los bienes del sistema armonizado en un plazo de 18 afos, excluyendo

Unicamente el sector lechero.

Esta investigacién pretende dar a conocer las posibles ventajas y desventajas,
oportunidades y amenazas que deben enfrentar los empresarios del sector textil y
de confecciones pertenecientes a la industria Antioquefa, a la hora de pensar en

los mercados internacionales, especificamente al intercambio con Canada.



Formulacion del Proyecto

1.1 Antecedentes

Durante los ultimos cinco anos, los negocios entre Colombia y Canada han
presentado gran dinamismo, de manera tal que el intercambio comercial entre
ambos paises se duplicd en este periodo, pasando de USD 687 millones hasta
USD 1.355 millones. El tratado de libre comercio que ya se encuentra vigente,

aumentara en medidas considerables estos datos.

Este acuerdo fue suscrito en Lima, Peru, el 21 de noviembre de 2008, después de
cinco rondas de negociacién celebradas desde 2007 y fue aprobado por parte del
congreso colombiano mediante la ley 1363 del 9 de diciembre de 2009; por su
parte, el parlamento canadiense dio su aprobacién el 21 de junio de 2010.

El tratado entré en vigencia el 15 de agosto de 2011 y tiene como objetivo

principal consolidar la integracién comercial entre ambas naciones.

1.1.1 Estado del Arte

Uno de los mercados mas importantes, en cuanto a textiles y confecciones se
refiere es, sin lugar a dudas, Canada. Esto debido a su gran tamafo y capacidad
de consumo, es por eso que este mercado es uno de los mas apetecidos a nivel
mundial. Actualmente, China tiene una participacion del 17% en el total de las
ventas al mercado Canadiense, mientras que Colombia solo participa con el 0.8%
del total.

“Oportunidades de mercado! TLC Colombia-Canadd” es un analisis realizado por
Maria Angélica Cuellar del Grupo Bancolombia en diciembre de 2011, en el cual

resalta las ventajas ofrecidas por este tratado, haciendo especial énfasis en que



solo un minoritario grupo de paises tiene libre acceso al mercado de los textiles
de Canada, especificamente Estados Unidos, México y Bangladesh. Desde que
el tratado entro en vigencia, Colombia también hace parte de ese grupo de paises
beneficiados.

Segun datos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, a diciembre de 2011
las importaciones provenientes de Canada constituyeron el 1.8% del monto total
de compras realizadas en el exterior, aproximadamente unos USD 984 millones,
mientras que del total de las exportaciones realizadas en el mes de enero, el

0.7% tuvo como destino territorio canadiense.

1.2 Planteamiento del problema

Antioquia es el departamento mas importante, desarrollado y con mas trayectoria
en el sector de textiles y de confecciones, localizada estratégicamente en un
punto intermedio entre Norte y Sur América, perteneciente al Unico pais en
Suramérica que tiene costas en dos océanos. Esta posicién geografica le ha
permitido tener facil acceso a los mercados de Norte América, Sur América y
Asia, lo cual la ha posicionado como la puerta de entrada a Latinoamérica.

Antioquia ha sido un referente mundial en la industria textil y confecciones debido
a la destacada calidad en su mano de obra y por la cercania con Estados Unidos,
actualmente es el principal departamento exportador de Colombia con 53% del
total de las exportaciones en prendas terminadas a paises como: Estados Unidos,
Venezuela, Ecuador, México, Costa rica y la Comunidad Europea, generando
para la ciudad un 30% del total del empleo nacional, seguido por Bogota con un
39% de exportaciones y 8% otras regiones.

Un tratado de libre comercio entre Colombia y Canada necesita ser entendido
como una oportunidad de ampliacién de mercados, pero a la vez como un reto
tanto para las empresas como para el Estado, tomando en cuenta que la
necesidad de tecnificacidon de la mano de obra, la consecucion de herramientas

adecuadas para el desarrollo de la labor y la mejora en la situacion



infraestructural del pais aparece como un requerimiento urgente a la hora de
pensar en lograr un aumento en la capacidad de produccién y un consecuente
crecimiento en los beneficios tanto para los empresarios como para los

empleados.

En caso de que el reto que este tratado plantea no sea atendido, dicho tratado
podria pasar de ser una gran oportunidad a convertirse en una gran amenaza,
tomando en cuenta que Canada es un mercado desarrollado, con gran capacidad
econémica para produccion de bienes terminados con altos estandares de
calidad.

1.2.1 Formulacioén del problema

= ;COmo se han preparado los empresarios, particularmente los del sector
textil y de confecciones en Antioquia para asumir los retos que trae la firma
del Tratado de Libre Comercio entre Colombia y Canada?

= ;Qué acciones han emprendido el gobierno nacional, departamental y los
gremios para preparar el tejido empresarial de cara a la firma del Tratado

de Libre Comercio?

= ;Cudles seran los subsectores del sector textili y confeccibn mas

beneficiados con la firma de este tratado?

= ;Cuadles seran los subsectores del sector textil y confeccién mas afectados
con la firma de este tratado?

= ;Cudles son las barreras para el ingreso de confecciones y textiles

colombianos al mercado canadiense?

1.3 Justificacion

En el transcurso de la historia Colombia ha logrado diferentes acuerdos
internacionales que le han permitido crecer su economia como la CAN, el G3, el
CARICOM, con EEUU, etc., sin embargo el pais no se puede quedar quieto, debe



seguir abriéndose al libre comercio y continuar la fase de internacionalizaciéon y
transformacion productiva que ha logrado; por este motivo tener vigente un TLC
con Canadd, una de las grandes economias del mundo, permitira a muchas
empresas tanto pequefias como medianas expandir sus productos teniendo

beneficios y posicionamiento en el mercado canadiense

Es fundamental sefialar que no solo un acuerdo trae impactos positivos a la
economia, pero hay ciertos sectores se veran afectados en dichos acuerdos, por
consiguiente se escogié uno de los sectores mas tradicionales y representativos
que tiene el departamento de Antioquia como es el sector textil y de confecciones
donde se identificaran los impactos positivos y negativos que le traera el tratado
Colombo-Canadiense.

El sector textil y confecciones antioquerio tiene un gran reto en la apertura de
mercados y Canada es una gran oportunidad de ampliar y mostrar sus productos,
en un mercado grande que tiene un buen margen de consumo.

Para el sector textil-confeccion se identificaron oportunidades en hilados y fibras
sintéticas; trajes para hombre, ropa interior, vestidos de punto y de bafo,

articulos de cuero y ropa deportiva.

1.3.1 Justificacion Tedrica

En Antioquia el sector textil y confecciones ha tenido una importancia significativa
dentro de la produccién manufacturera desde comienzos del siglo pasado, como
por ejemplo una de las empresas mas grandes del pais compania colombiana de
tejidos S.A Coltejer que fue constituida en el afno 1907 y Fabricato en 1920 en
Medellin, después de la apertura econémica estas empresas se obligaron a
modernizarse para poder ser mas competitivas, en especial por la llegada de
textiles y confecciones de paises como China y Taiwan y por la necesidad de
buscar mercados externos, en especial en los paises de norte América, debido
que tanto Canada como EEUU son los paises mas ricos y compradores del
mundo textil y de confecciones.



Al entrar en vigencia el TLC Colombo-Canadiense este genera una gran
oportunidad para que el sector textil y de confecciones pueda entrar en el
mercado canadiense sin embargo se pretende investigar e identificar los factores
positivos y negativos que generaria dicho tratado en el sector de textil y

confecciones en Antioquia

Canadéa es un mercado que ofrece amplias oportunidades para los exportadores.
Sin embargo, en muchos paises con mercados muy desarrollados existe una gran
competencia que obliga al pais a ofrecer productos mas innovadores y con un
alto valor agregado en términos de disefo, calidad, precio, servicio post venta,
etc.

Canadéa es calificado como el quinto importador mas grande del mundo y se
encuentra entre los paises con mayores importaciones per capita superando

aproximadamente dos veces la importacion per capita de EEUU.

Siendo uno de los paises mas ricos, Colombia logro firmar un tratado con Canada
donde podria encontrar grandes oportunidades para sus diferentes sectores, por
ende se selecciono uno de los sectores mas ricos que caracterizan al
departamento de Antioquia como uno de los mas importantes del pais, siendo el
sector de textil y de confecciones quien se veria beneficiado o afectado por dicho
tratado, por este motivo se pretende analizar dicho tratado y asi conocer sus
grandes ventajas y desventajas que traeria al sector de textil y confecciones en
Antioquia para que de este modo muchos empresarios colombianos puedan

crecer y ser mas competitivos en este mercado.

1.3.2 Justificacion Social
Con el tratado de libre comercio colombo-Canadiense, se incrementara el
empleo en el sector textil, como se ha venido dando sobretodo en el subsector

de hilados y fibras. Sin duda aumentara las exportaciones, donde el sector textil



Antioqueno debe aprovechar las oportunidades que el mercado canadiense esta
ofreciendo, con ello mejorar la calidad de trabajo de las personas.

El tratado no solo beneficiara al sector textil y confecciones antioquero, también
estan implicados el sector automotriz, agropecuario, de servicios financieros,. Etc.
Pero el tratado no solo son preferencias arancelarias y oportunidades para
diversos sectores economicos, este atrae la inversion extrajera de muchos

empresarios canadienses en Colombia generando desarrollo industrial.

1.3.3 Justificacion Personal

Dado que las relaciones internacionales entre naciones y subsecuentemente
entre companias son un tema de gran interés para los autores y teniendo en
cuenta el hecho de que el conocimiento sobre esta materia aportara bases
solidas para el desarrollo profesional y personal de los autores y los lectores
interesados, este trabajo es importante porque servird como aporte al desarrollo
de conocimiento y planes de accién sobre el tema investigado.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Identificar los impactos del acuerdo de libre comercio entre Colombia y Canada
en el sector de textiles y de confecciones en el departamento de Antioquia.

1.4.2 Objetivos especificos

= Establecer las ventajas competitivas que podrian tener las pequenas vy
medianas empresas del sector textil y confecciones en el departamento de
Antioquia con el acuerdo del TLC Colombo-Canadiense.

= Analizar la competencia directa en el mercado Canadiense con las
exportaciones del producto terminado de Antioquia del sector textil y de

confecciones.



= Conocer las restricciones arancelarias y no arancelarias del tratado para
las importaciones de las materias primas e insumos del sector textil y

confecciones en Antioquia.

= |dentificar los diferentes obstaculos que pueden generar impacto en el
sector textil y de confecciones a partir del tratado Colombo-Canadiense.

1.5 Marco metodoldgico

1.5.1 Méetodo

El método utilizado para abordar el objeto de estudio es el deductivo, por cuanto
se parte de generalidades para ir tras la busqueda de lo particular, es decir, el
impacto de la firma del tratado de libre comercio Colombia — Canada y de modo
particular en el sector textil del departamento de Antioquia, transitando por el
texto final del tratado, los aspectos negociados, las regulaciones, los principales
compromisos de las partes, asi como los puntos mas algidos de la negociacion,
en este sentido se recurre también a un método descriptivo en el que los
investigadores realizan una revision bibliografica para poner en contexto el objeto
de estudio.

De otra parte también se trabajan las fuentes primarias dado la importancia que
reviste la opinién de expertos y actores del proceso en la investigacion

1.5.2 Metodologia

Recoleccion de informacién secundaria: Internet. Los investigadores haran
uso de la posibilidad de conocimiento de los distintos temas a través de la
informacién que se puede encontrar por medio de los sitios en internet de los
distintos entes gubernamentales involucrados en el tema, asi como de los entes
no gubernamentales que dominan ampliamente el sector y pueden brindar

informacion confiable.



10

Recoleccion de informacién primaria: Conocimiento de opiniones vy
experiencias de los profesionales involucrados en el campo de la importaciéon y
exportacion de textiles desde y hacia Canada, por medio de la aplicaciéon de una
entrevista, la cual lograra evidenciar un diagnostico acertado sobre la situacidn

real del sector.

1.6 Alcances

Este trabajo realiza el analisis del impacto generado por el Tratado de Libre

Comercio firmado entre Colombia y Canada en el sector textil antioqueno.
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Ejecucion del Proyecto

2. Tratado de Libre Comercio Colombia-Canada

2.1 Perfil de Canada
Capital: Ottawa

Superficie: 9.984.670 km3

Poblacion: 34.278.406 En 2011

Moneda: Délar Canadiense

PIB: USD 1.737.801 Millones

PIB Per capita: USD 40.457

Crecimiento PIB real (2010 y 2011): 3.1% y 2.5%
Exportaciones: USD 452.444 Millones en 2011
Principales Productos de Exportacion:

Aceites crudos de petréleo, vehiculos para el transporte de personas, aceites de
petréleo, oro, gas de petréleo, partes y accesorios para vehiculos entre otros.
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Importaciones US 450.667 Millones en 2011
Principales Productos de Importacion:

Aceites crudos de petréleo, vehiculos para el transporte de personas, partes y
accesorios para vehiculos, aceites de petréleo, vehiculos para el transporte de
mercancias, oro, entre otros.

2.1.1 Entorno economico

Canadé es una de las economias mas desarrolladas del mundo, genera el 2.6%
del PIB Mundial, es un pais con un alto grado de consumo, un buen ingreso per
capita, un gran poder de compra (US$39.057, cerca de 4 veces el registrado por
Colombia en 2010). Tiene acuerdos vigentes con: con Chile (1996), Israel (1996),
México y EEUU (1992), Costa Rica (2001), Pert (2008) y EFTA (2008), Panama y
Jordania. Canada es el quinto importador del mundo, es miembro del G8, la
organizacion para la cooperaciéon y el desarrollo econémico. La economia
canadiense tiene las siguientes caracteristicas; un 78% en el sector de servicios,
la Industria el 20% y la agricultura el 2%.. La grafica 1 muestra las principales
exportaciones e importaciones de Canada, asi como los valores totales de

comercio internacional de esa nacion.

Grafica 1. Exportaciones de Canada.
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2.1.2 Entorno politico

Canadéa es una monarquia constitucional, democratica, con un Jefe de Estado y
un Primer Ministro como jefe de Gobierno. Tiene un sistema federal de gobierno
parlamentario: las funciones y responsabilidades gubernamentales son

compartidas entre los gobiernos federales, provinciales y territoriales.

La jefe de Estado es la Reina Elizabeth Il quien es la reina de Canada, y el primer
ministro de Canada es el Sefior David Johnston. El primer ministro es la
representacion politica de la reina y hace pleno ejercicio de jefe de estado en
Canada y en el extranjero, también es comandante en jefe, el papel de la reina es

mas simbdlico y tradicional.

Canada es asi mismo una confederacién que cuenta con diez provincias y tres
territorios. Se trata de un sistema federal con un alto grado de descentralizacion.
Por ejemplo, las Provincias son responsables por la administraciéon de la salud y
la educacion en sus territorios de manera que no todos estos servicios son

exactamente iguales en todo el pais.

2.1.3 Entorno Tecnoldgico

El teléfono, la insulina, las normas de seguridad nuclear, los avances en la
neurologia, la investigacién con células madre y los dispositivos de musica
electrénica, son algunas de las contribuciones cientificas y tecnolégicas que ha
brindado Canada y que de hecho han sido fundamentales para su reconocimiento

y crecimiento como nacion.

La investigacion y la innovacion han sido pilares para que Canada sea lider en el
desarrollo cientifico tecnolégico del mundo. Cuenta con diversos programas de
investigacién e innovacién que son fuertemente apoyados por el gobierno con el
fin de trasladar los resultados de dichas investigaciones a su propio desarrollo
cientifico y tecnoldgico.
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Tiene diferentes entidades encargadas para destacar y desarrollar estas
actividades tecnolégicas, como;

Canadian Intellectual Property Office (CIPO): Encuentra informacién sobre la
Administracién y procesamiento de la propiedad intelectual en Canada, incluye
patentes, marcas, derechos de autor y disefios industriales

Canadian Space Agency CSA: Lidera el desarrollo y aplicacion del conocimiento

del espacio, para beneficio de los canadienses

Statistics Canada Tables: informacion estadistica y analitica que es
proporcionada en investigaciones y actividades de desarrollo. Innovaciéon y

tecnologia de punta.
Entre otras mas entidades

En Canada se destaca en gran proporcion las empresas creadoras de software y
sistemas prestadores de servicios financieros, a continuacion enunciamos

algunas:

ATI Technologies Inc.

ATl es una compania joven que en poco tiempo se ha posicionado como lider
mundial en la produccion de tecnologia 3D y gréaficas para computadoras.

Nortel Networks

Nortel Networks es una de las compafias productoras de equipo de
telecomunicaciones y redes de comunicaciones, incluyendo redes virtuales
(wireless networks), mas grandes del Mundo. Se especializa en soluciones de
Internet y telecomunicaciones a niveles internacionales y corporativos con fuerte
concentracion en redes Opticas de alta velocidad y banda ancha. Nortel tiene
oficinas en todo el mundo y su sede se encuentra en Brampton, Ontario, cerca del
aeropuerto Pearson de Toronto.
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2.1.4 Entorno Ambiental.

Al igual que los paises de la uniéon europea, Canada es muy exigente en cuanto a
la conservacién del medio ambiente y desarrollo de actividades que promuevan el
no deterioro de este. Al Igual como maneja sus actividades tecnologicas,
implementa en lo ambiental entidades que regulan, controlan y miden todo lo
pertinente al medio ambiente, a continuacion se enuncia algunas entidades que

trabajan a favor del medio ambiente en Canada;

Canada's Clean Development Mechanism and Joint Implementation Office:
Autoridad nacional designada de Canada para la aprobacion de proyectos de

reduccion de emisiones con los socios internacionales.

Eco-Action: Iniciativa de Canada para la proteccién del medio ambiente y el
ahorro de energia, incluyendo la eco agricultura, Eco Energia, Eco Transporte y la

accion sobre las estrategias de cambio climatico.

2.2 Una mirada al sector textil

La actividad textil-confeccion tiene un profundo arraigo en la economia nacional y
por supuesto en Medellin, por ello desde el punto de vista de la generacién de
valor, de empleo y de divisas, la cadena textil-confeccién es una de las mas
importantes del pais.

En Colombia, hay cerca de 450 fabricantes de textiles y 10.000 de confecciones,
contando los pequefios talleres. Las principales ciudades donde se encuentran
ubicadas las empresas del sector son Medellin, Bogota, Cali, Pereira, Manizales,
Barranquilla, Ibagué y Bucaramanga. En Medellin existe una alta concentracion
de empresas del sector: 48% de las textileras y 35% de las confeccionistas del

pais estan en esta region.



16

En cuanto al sector textil, y tomando en cuenta la desgravacién inmediata de los
textiles colombianos en Canada por cuenta de la entrada en vigencia del Tratado
de Libre Comercio, las empresas colombianas tienen grandes oportunidades de
negocios concentradas principalmente en: Uniformes para bomberos, policias y
militares, asi como en ropa de tallas grandes, ropa de playa, lenceria, entre otras.
Todo esto debido a que los canadienses importan el 75% de los productos
manufacturados que consumen. Es importante tomar en cuenta que el
consumidor canadiense esta dispuesto a formar relaciones de largo plazo con los
proveedores, pero son muy exigentes con la calidad de los productos; cobran
importancia temas como que las etiquetas de la ropa sean legibles hasta después
de 10 lavadas y la seguridad de que los productos son fabricados con técnicas
medioambientalmente seguras, ademas de que las prendas de vestir deben estar

disenadas para aguantar los climas extremos que pueden vivirse en ese pais.

Actualmente, los principales proveedores de este tipo de productos en el mercado
Canadiense provienen de China y Bangladesh y los empresarios Colombianos
deberan enfrentarse a altas capacidades de produccidén y costos de transporte

bajos.

A continuacién se relaciona en la tabla 1 las principales exportaciones del sector
textil Colombiano hacia Canada en los afios 2009, 2010y 2011:

Tabla1. Exportaciones del sector textil Colombiano a Canada.

CONFECCIONES 2804284  38EDINT 4%k ST 4% 378% 3.865.317 4343735 oF 4% 624% 12.4%
TEXTILES 1.891.664 1270576 317  189%  -328% 1.270.576 318.378 18,9% T4%  -392%
PRENDAS DE CUEROS EN BRUTO'Y
VESTR PREPARADOS 517.651 96,856 87% 104% 346% 696966 583 604 104% B5%  -148%
Oiros: 74531 897614 125%  133% 20.4% B97.614 1.303.917 133% 21,6% 67 2%

Total prendas de vestir 5958910 6.730.893 1000% 100,0% 13,0% 6.730.893 6950634  1000%  100,0% 34%
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2.3 Contenido del tratado

Bésicamente, se trata de un acuerdo comercial, que no solamente contempla la
liberacién del comercio de mercancias, sino que incluye también compromisos
sobre el comercio de servicios, inversiones, temas ambientales y laborales
relacionados con el comercio. También comprende, un capitulo de fortalecimiento
de las capacidades comerciales (cooperacion), para maximizar las oportunidades
del acuerdo. Es la primera vez que Canada acepta incorporar dentro de un

acuerdo comercial, compromisos en estas materias.
El acuerdo puede describirse asi:

Acceso de mercancias:

= Agricolas

= No agricolas

= Reglas de origen

» Procedimientos de origen y facilitacion de comercio
» Medidas sanitarias y fitosanitarias

= QObstaculos técnicos al comercio

= Medidas de defensa comercial

Inversién y servicios:

= |nversién

= Comercio transfronterizo de servicios
= Telecomunicaciones

=  Servicios financieros

» Entrada temporal de personas de negocios

Temas transversales:

= Politica de competencia
= Contratacion publica
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= Comercio electrénico
= Asuntos laborales

= Medio ambiente

= Cooperacion

=  Solucion de diferencias

2.3.1 Alcance del acuerdo

El Acuerdo de Libre Comercio con Canada tiene como objetivo crear un espacio
libre de restricciones en busca del crecimiento y el desarrollo econémico continuo

de los paises signatarios.

El TLC con Canada comprende tres acuerdos independientes, que se relacionan
entre si. El Acuerdo de Libre Comercio, que contiene el grueso de las disciplinas
comerciales que regiran la relacidbn entre los dos paises; el Acuerdo de
Cooperacion Laboral, que contiene obligaciones en materia de proteccién de los
derechos laborales y cumplimiento de las normas internas; y el Acuerdo sobre el
Medio Ambiente, que contiene las obligaciones de las partes en materia de
estandares de proteccién ambiental a aplicar en sus territorios.

El acuerdo estd enmarcado en los principios de trato nacional, trato de nacién
mas favorecida y transparencia. Beneficia a los sectores exportadores porque
podran vender sus productos y servicios, en condiciones favorables, en el
mercado canadiense, y se fomentara la inversién. Beneficia también a los
productores nacionales que ahora tendran la capacidad de adquirir bienes y

servicios a precios mas competitivos sobresaliendo la eficiencia y competitividad.

El contenido del TLC incluye tres grandes bloques de materias, que no siguen
necesariamente el orden de los capitulos del acuerdo, pero facilitan su

comprension:

= En primer lugar estan los temas relacionados con el acceso de mercados

en los que se incluyen materias como acceso de mercancias (agricolas y
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no agricolas), reglas de origen, procedimientos de origen y facilitacién del
comercio, medidas sanitarias y fitosanitarias, obstaculos técnicos al
comercio y medidas de defensa comercial.

= En segundo lugar se presentan los aspectos vinculados con la inversién y
los servicios, en los que se destacan temas puntuales como la inversion, el
comercio transfronterizo de servicios, telecomunicaciones, servicios

financieros y la entrada temporal de personas de negocios.

= En tercer lugar, se describen los temas transversales, que establecen
disciplinas a las que se someten las actividades comerciales de ambos
paises; incluye las politicas de competencia, los asuntos laborales vy
ambientales, la contratacion publica, el comercio electrénico, la

cooperacién relacionada con el comercio y la solucién de controversias.

2.3.1.1 Acuerdo de cooperacion laboral

Este acuerdo fue firmado, tomando en cuenta los compromisos adquiridos por
ambas naciones al ser signatarias de la Declaracién de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) relativa a los principios y derechos fundamentales
del trabajo y su seguimiento del afio 1998. Ademas, en este acuerdo ambas
naciones reconocen la importancia de la cooperacion mutua para fortalecer las
acciones en materia laboral, tales como: La estimulacién y fortalecimiento de las
relaciones entre las organizaciones laborales, las empresas y el gobierno; y el
estimulo a los empleadores de cada pais para que cumplan con las leyes
laborales y para que trabajen en forma conjunta a fin de mantener un ambiente

laboral justo, seguro y sano.
En términos generales, el acuerdo esta dividido en cinco partes:

Obligaciones: Entre ellas destacan la obligacién de cada parte porque sus leyes,
reglamentos y practicas correspondientes brinden proteccion a derechos como el
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de libre asociacion y el de la negociaciéon colectiva, también vela por la
eliminacion del trabajo forzoso y la abolicion del trabajo infantil. Ademas,
establece un compromiso de no derogaciéon de las normas laborales, medidas de
aplicacion gubernamental para el cumplimiento de la legislacion laboral,
garantiza el acceso de los particulares con un interés juridicamente legitimo a los
procedimientos de un tribunal y establece garantias para la transparencia de los

procesos, entre otros.

Mecanismos institucionales: Establece la creacion de un Consejo Ministerial,
encargado de supervisar la implementacion del acuerdo y revisar su progreso.
Ademas brinda a cada nacién la potestad de crear mecanismos nacionales que
puedan verificar cualquier asunto relacionado con el Tratado de Libre Comercio y
el establecimiento de un punto de contacto dentro de su ministerio responsable
de los asuntos laborales, que estara encargado de la coordinacién de programas
y actividades de cooperacién y de servir como punto de contacto con la otra

nacion, entre otras.

Procedimiento de revision de obligaciones: Esta parte da potestad a cada una
de las partes para realizar consultar a nivel ministerial de la otra parte, en relacién
con cualquier obligacion establecida en virtud del mismo acuerdo. Ademas,
establece la posibilidad de solicitud de un panel de revision, y los procedimientos

que dicho panel debera seguir.

Disposiciones generales: Este apartado da claridad con respecto a que ninguna
de las partes podra llevar a cabo actividades de aplicacién de legislacién laboral
en el territorio de la otra parte. También se refiere al trato de la informacion
considerada confidencial, la cooperacidbn con organismos internaciones y
regionales y brinda definiciones sobre palabras contenidas dentro del acuerdo, su

alcance y correcta interpretacion.

Disposiciones finales: Esta ultima parte certifica que los anexos del acuerdo
constituyen parte integral del mismo, ademas certifica como idiomas permitidos
para los temas referentes a este acuerdo el Ingles, el francés y el espafol. Este
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Acuerdo de Cooperacién Laboral esta vigente desde el mismo dia de inicio de
TLC.

Adicionalmente, cabe destacar que el acuerdo contiene anexos relacionados con
la especificacion de las actividades de cooperacion, tales como intercambio de
informacion y foros internacionales; los requisitos establecidos para los
procedimientos de comunicaciones publicas; los procedimientos relacionados con
los paneles de revision; las contribuciones monetarias y la extension de las

obligaciones.
2.3.1.2 Acuerdo de cooperacion ambiental

Este acuerdo fue firmado tomando en cuenta el firme propédsito de ambas
naciones de conservar y proteger el medio ambiente y el uso sostenible de los
recursos con el fin de mejorar y aplicar las leyes ambientales, fortalecer la
cooperacién en materia ambiental y promover el desarrollo sostenible. El acuerdo

esta divido en tres secciones y sus anexos, consta de lo siguiente:

Seccion I: Derechos y obligaciones ambientales: Seccion encargada de la
definicién de los distintos entes, grupos sociales o individuos involucrados en el
acuerdo, asi como sus alcances. También compromete a ambas partes a velar
por un comercio justo y medio ambientalmente sostenible, ademas prohibe la
intervencién de alguna de las partes en la legislacion de la otra. Todo esto basado
en la ratificacion de la importancia del Convenio sobre la Diversidad Biologica
firmado el 5 de Junio de 1992 en Rio de Janeiro. Igualmente, esta seccién
establece la obligacién de ambas naciones por hacer que los procedimientos y
normas procesales sean cumplidas, que los afectados tengan derecho a
interponer quejas, que los infractores sean castigados y que los jueces sean
justos e imparciales, ademas de que el publico en general, entendido este como
aquellos que tengan un interés juridicamente demostrable, tengan libre acceso a
la informacién. Finalmente, ratifica el interés de ambas naciones por alentar la
practica voluntaria de la Responsabilidad Social Corporativa, para asi fortalecer la

coherencia entre los objetivos econdmicos y sociales.
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Seccion Il: Cooperacion ambiental: Esta seccién se encarga de comprometer a
ambas naciones, de manera tal que la cooperaciéon ambiental sea enfocada hacia
la identificacion de las areas prioritarias para las actividades de cooperacion,
ademas establece la necesidad de realizar todos los esfuerzos posibles a fin de
encontrar los recursos apropiados para la realizacion de un trabajo eficaz. Dicho
trabajo podria implementarse a través de programas de cooperacion técnica,
tales como compartir informacién, intercambio de expertos y capacitacion o por
medio de cooperacion financiera para proyectos prioritarios presentados por las
partes. Estos recursos podrian provenir de entidades o agencias publicas de
cualquiera de las partes, o segun sea apropiado, de instituciones privadas,

fundaciones u organizaciones publicas internacionales.

Seccion lll: Disposiciones institucionales: La parte final del acuerdo establece
la creacién de un comité del medio ambiente conformado por representantes de
cada una de las partes, asi como la designacion de un coordinador nacional
dentro del ministerio u organismo apropiado encargado de servir como punto
oficial de contacto. Esta seccion también determina la entrada en vigencia del
acuerdo en el momento de la segunda notificacion de cumplimiento de los
requerimientos internos exigidos para la entrada en vigor del acuerdo, o en la
misma fecha de entrada en vigencia del TLC.

Los anexos del acuerdo definen las areas consideradas como prioritarias para la
cooperacién, entre las cuales destacan: La gestion del riesgo ambiental, el
manejo integral del recurso hidrico, el uso sostenible de los recursos naturales, el
fomento a la produccidén y comercializacién de bienes y servicios favorables para
el medio ambiente y la sistematizacién de la informacion ambiental, entre otros.
Igualmente, establece la obligacién de Canada por proporcionar a Colombia una
declaracion escrita en la cual indicara las provincias por las cuales Canada estara
obligado con respecto a los asuntos dentro de su jurisdiccion, asi como la
realizacion de esfuerzos para que el acuerdo sea aplicable al mayor nimero
posible de provincias.
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2.3.2 Aspectos institucionales

En relacién a los aspectos administrativos del tratado, se establecié la comision
Libre Comercio, conformada por el Ministro de Comercio, Industria y Turismo, en
representacion de Colombia, y el Representante Comercial de Canada. Dicha
comisién debe supervisar el proceso de implementacién del tratado y su
desarrollo, buscar solucién a las controversias que surjan y supervisar la labor de
todos los comités, consejos y grupos de trabajo creados en el tratado.

2.3.3 Programacion de desgravacion arancelaria

El arancel de aduanas clasifica las mercancias de origen textil en la seccion No.
Xl, “Materias textiles y sus manufacturas” desde el capitulo numero 50 hasta el
capitulo numero 63, empezando por lanas, pasando por fibras sintéticas hasta
llegar a los tejidos de punto.

Dentro de lo pactado en las negociaciones del acuerdo, quedaron definidos
procesos de desgravacion en cuanto a porcentajes y tiempos de vigencia para las
mercancias no agricolas, catalogados por letras, asi:

= Categoria A: Las mercancias especificadas en esta categoria gozan de

desgravacion total desde la entrada en vigencia del acuerdo.

= Categoria B: Las mercancias especificadas en esta categoria pasaran por
un proceso de desgravacién que en total durara 5 afos, tomando en
cuenta la tasa base de arancel determinada para cada subpartida en
particular y la disminucién de la misma en 5 etapas iguales, quedando en
cero a partir del 1 de Enero del ano 5. A continuacién se muestra en la
tabla 2 un ejemplo:
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Tabla2. Ejemplo Categoria B

Tasa
Base
100% | 80% | 60% | 40% | 20% | 0,0%
15,0% | 120% | 90% | 60% | 30% | 00%
200% | 16,0% | 120% | 80% | 40% | 0,0%

Afio 1 [ Afo 2 |Afo 3| Afo 4 | Afo 5

= Categoria BU: ElI proceso de desgravacion para las mercancias
comprendidas en esta categoria, sera asi: La tasa base de arancel para
cada subpartida se reducird en periodos anuales durante 5 afos en
porcentajes de 10, 20, 50, 70 y 100 por ciento respectivamente. Los
productos quedaran libres de gravamen arancelario el 1 de Enero del afo

5. A continuacion se muestra en la tabla 3 un ejemplo:

Tabla 3. Ejemplo Categoria BU

Tasa
Base

20,0% | 18,0% | 16,0% | 10,0% | 60% | 0,0%

Afo1 | Afo 2 | Afo3 | Ao d | Afo 5

= Categoria C7: Las mercancias clasificadas en esta categoria atravesaran
un proceso de desgravacion porcentual, dividida en 7 partes iguales y
quedando libre de arancel a partir del 1 de enero del afio 7. A continuacion
se muestra en la tabla 4 un ejemplo:

Tabla 4. Ejemplo Categoria C7

Tasa
Base

200% | 17,1% | 14,2% [ 114% | 85% | 57% | 28% | 0,0%

Afio1 | Afio2 | Ao 3 | Afod | Afo5 | Afo6 | Ano7
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= Categoria C: Las mercancias clasificadas en esta categoria estaran
sometidas a un proceso de desgravacién que durara en total 10 anos,
dicho proceso tomara en cuenta el arancel establecido para cada
subpartida en particular y la reducciéon del mismo en 10 partes iguales, uno
cada ano, quedando libre de arancel para el 1 de enero del afio 10. A

continuaciéon se muestra en la tabla 5 un ejemplo:

Tabla 5. Ejemplo Categoria C

Tasa
Base
100% | 90% | 80% | 70% | 60% | 50% | 40% | 30% | 20% | 10% | 0,0%
15,0% [135% | 120% | 105% | 90% | 75% | 6,0% | 45% | 30% | 15% | 00%
20,0% [ 18,0% | 16,0% | 140% [ 120% | 100% | 80% | 6,0% | 40% | 20% | 0,0%

Afo1 | Afo2 | Ano3 | Anod | Afio5 | Ano6 | Ano7 | Ao 8 | Ano9 | Afo10

2.3.3.1 Analisis de la negociacion para el sector textil

Dentro del acuerdo entre Colombia y Canad4, la mayoria de mercancias textiles
fueron clasificadas en categoria A, y ya gozan del beneficio de desgravacion total
a la cual hace referencia dicha categoria. Destacan en este grupo: Todos los tipos
de seda, la lana y el pelo fino u ordinario, el algodon, los tejidos de punto y
especialmente, las prendas y accesorios de vestir, como las camisas para
hombre y mujer, los abrigos, chaquetas, trajes tipo sastre y la ropa para bebe, en
las que se han detectado grandes oportunidades para las empresas Colombianas

en el mercado Canadiense.

El estudio de las subpartidas clasificadas en categorias distintas a la que ofrece
desgravacion total inmediata, brinda la posibilidad de identificar que han sido
incluidos productos tales como los tejidos de hilados de filamentos sintéticos, los
cables de filamentos sintéticos hechos en poliéster, clasificados en categoria C y
las distintas variedades de tela sin tejer, incluidas dentro de la categoria B, entre

varios otros.
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Es claro que la desgravacién para la mayoria de productos textiles ofrece a las
empresas Colombianas grandes oportunidades de expansion de mercados y
crecimiento de ventas, pero a la vez plantea un reto mas que considerable, al
desafiar el convencimiento de desarrollo de cada una de ellas, poniendo en frente
las exigencias que de dicha expansién resulten, tanto en términos de la calidad
de los productos solicitada por el exigente mercado de destino, asi como la
capacidad de respuesta ante grandes pedidos, la correcta aplicacion de
estrategias logisticas idéneas que logren maximizar los beneficios para ambas
partes, la habilidad para ofrecer productos medioambientalmente amigables y por
supuesto, la venta a precios competitivos.

2.3.4 ;Como negociar con Canada?

2.3.4.1 Entorno interno

A continuacion se enuncian los principales puntos a tener en cuenta para abordar

exitosamente el mercado canadiense:

1. Conocer el mercado y sus potenciales clientes es importante, especialmente
para el desarrollo de una estrategia adecuada de penetracion y mantencién en
este mercado, lo que constituye un requisito fundamental para el éxito. Pretender
que el mercado canadiense es igual al estadounidense es un error, tiene

singulares caracteristicas que es importante conocer.

2. Canada es un mercado muy desarrollado y con gran diversidad de productos
de todo el mundo, que compiten fundamentalmente con precio y calidad. Por ello
debe ser abordado estratégicamente. Ante tan amplia oferta mundial, el
exportador que desee ingresar a este mercado debe contar con la infraestructura
necesaria de produccion y hacer uso de una adecuada estrategia de marketing,
pues soOlo tendrd éxito quien se encuentre en capacidad de desplazar a
proveedores existentes con una oferta mas atractiva en términos de precio,

calidad, servicio, disefio, innovacion y cumplimiento.
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3. Conocer y chequear cuidadosamente las regulaciones y estandares que
afectan el ingreso de sus productos a Canada previo a realizar la exportacion es
fundamental. El importador/representante canadiense debe ser un importante

apoyo en esta materia.

4. Encontrar un importador requiere persistencia y un serio compromiso de tiempo
y costo, pero los resultados superan ese esfuerzo. La eleccién de un buen
importador o representante es vital en el éxito y mantencion del producto en el
mercado. Por ello siempre es recomendable conocerlos personalmente, averigle
sus antecedentes, verifique su reputacion y sus referencias bancarias, como asi
también que otras lineas de productos y fabricantes representa. El consultar las
referencias bancarias de los importadores es una practica aceptada y estandar.

5. La primera impresion es muy importante; para la mayoria de los compradores
un exportador soélo tiene una oportunidad para causar la mejor de las
impresiones. Por ello, juegan un rol importante la informacién inicial de la
empresa y sus productos, incluyendo fotografias y/o pagina web y catalogos de
sus productos (en inglés y francés, este ultimo especialmente para el mercado de
la provincia de Quebec), las muestras y un dominio total de los productos que
desea vender, su estructura de costo y produccién, con precios definidos (FOB y
CIF).

6. Establecer y mantener buenas relaciones personales. Los compradores
canadienses buscan, ademas de un buen precio y calidad, caracteristicas
particulares de sus proveedores como confiabilidad, experiencia, competencia, y
pruebas de su capacidad para sostener y mantener relaciones comerciales de

largo plazo.
2.3.4.2 Estrategias de negociacion

La venta de productos de consumo se realiza a través de importadores —
distribuidores, los cuales cuentan con una exclusividad regional.
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Es aconsejable que en la documentacién promocional, (ya sean folletos,
catalogos, tarjetas) vaya en inglés y francés. Para el etiquetado de los
productos y los manuales de instrucciones se deben utilizar los dos
idiomas.

En las conversaciones de negocios se suele entrar en materia
directamente.

En el Canada francéfono puede haber una conversacion mas general, ya
sea el tiempo, el viaje.

Los canadienses escuchan al interlocutor sin hacer interrupciones. Ademas
se acostumbra a alternar el uso de la palabra de forma educada.

El sentido del humor es muy apreciado, sobre todo cuando se esta en
momentos de tensién o incertidumbre.

A los canadienses les gusta negociar concesiones: la posicién de partida
debe permitir un cierto margen de maniobra. Las concesiones mas
importantes se llevan a cabo al principio de la negociacion.

La Negociacion debe apoyarse en datos y hechos empiricos, por lo que no
es aconsejable utilizar argumentos subjetivos 0 emocionales.

El poder de decision es bastante descentralizado. Los mandos intermedios
pueden tomar decisiones importantes, aunque siempre por la politica
general de la empresa.

Generalmente, no tienen dificultades para dar una respuesta negativa.

En la aplicacion de la legislacion hay que tener en cuenta que existen dos
sistemas legales: el Civil Law (para la Provincia de Québec) y el Common
Law (para el resto del pais).

Los contratos son extensos y detallados. En Québec deben traducirse al
francés, en éste sentido, podemos agregar que Usted puede tener distintas
relaciones comerciales con empresas u hombres de negocios en Canada,

para la venta/distribucion/produccién de sus productos.
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= Comprador/Vendedor: Esta es una relacion simple de negocios en donde
Ud. como productor venden sus productos a uno o varios compradores en
Canada, quienes no tiene ninguna exclusividad territorial. Es comun al
principio pedir pre-pagos. Una vez que la relacion sea solida se pueden
otorgar créditos.

= Agente o Representante: Un agente es una persona que puede realizar

compromisos en representacién del productor.

Al contrario un representante es aquel que no posee poder legal para actuar en
representacion del productor/exportador, lo que le da mayor libertad al
exportador. En este caso es el exportador el que “cierra” cada venta. En ambos
casos debe haber un contrato de por medio.

Derechos exclusivos del producto: En este caso el comprador negocia derechos
exclusivos por parte del productor, para ciertas lineas de producto o toda la gama
completa. Generalmente se negocian montos minimos de compra por cierto

periodo de tiempo.

= Distribucion exclusiva por territorio: En este caso se negocia una
distribucién de los productos o ciertos productos dentro de un territorio
geografico especifico o para cierto sector industrial.
= Joint Ventures: Esta es una asociacién entre dos o mas partes con el
objeto de crear el maximo de beneficio mutuo. Esto puede ser considerado
para un proyecto especifico o para una relacion comercial conjunta de
potencial crecimiento. Esto incluye apoyo en tecnologia, distribucion,
productos, etc.
De igual forma, es muy importante tener en cuenta los siguientes elementos a la
hora de sellar el contrato con su importador, muchos de ellos pueden no
corresponder a su realidad, no obstante, le resultaran de gran ayuda para
prevenir futuras contingencias y omisiones importantes: Fecha, ldentificacion de
las partes, Productos, Descripcién, Cantidad, Precio, Envases, Arreglos de
transporte, Via, Bodegaje, Momento de embarque, Costos, Aranceles e
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impuestos, Seguros, Manejo y transporte, Plazos, Seguro o riesgo , Pagos,
Métodos de pagos, Moneda, Tipo de cambio, Documentos de importacion,
Derechos de inspeccion, Garantia, Indemnizacion, Legales, Vencimientos,
Modificaciones, Cancelaciones, Contingencias, Ley que gobierna el contrato,
Arbitraje de controversias y Lugar de arbitraje. Algunos aspectos basicos a
considerar en la negociacion y acordar con el cliente son lugar y fecha de
entrega, condiciones de pago, vigencia del contrato, sanciones por

incumplimiento, exclusividad y Ley aplicable.
2.3.4.3 Normas de protocolo

» El saludo habitual es el apretén de manos, sin reverencia. Los hombres

deben esperar que las mujeres extiendan la mano primero.

La expresién mas utilizada para saludar es “How are you?”. Otra expresion
es “Pleased to meet you”. Expresiones como “Hi” o “Hello” son para
relaciones mas personales.

= Para presentar a las personas se utiliza el Mr. y Mrs. seguido del apellido.
En el caso de las mujeres que no se les conoce su estado civil se emplea
Miss.

= En las negociaciones se suele utilizar el apellido de las personas. En la
conversacion por teléfono se utiliza el nombre.

»= El contacto visual es adecuado y transmite interés y sinceridad, aunque
debe ser moderado. Para la conversacion de pie se debe mantener una
distancia de un metro y medio aproximadamente.

» La cultura canadiense esta mas proxima a la britanica que a la de Estados
Unidos. El término “British Canadians” debe evitarse ya que no todos los
canadienses de habla inglesa tienen antepasados procedentes de las Islas
Britanicas.

» Se considera inadecuado hablar en una lengua extranjera en presencia de

personas que no conocen esa lengua. Se debe evitar hablar de la soberania

de Québec, asi como hacer comparaciones con Estados Unidos.
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= En la empresa muchas personas siguen utilizando el sistema de medidas
britanico (pulgadas, pies, etc.) y no el de medidas métricas estandares.

= A los canadienses les interesa conocer otras culturas, hablar de viajes,
historia, gastronomia.

» La forma de vestir de los canadienses es conservadora, valoran mas la ropa

de apariencia gastada en vez de las nuevas modas.

2.4 Actualidad del Comercio Internacional de Canada

En el 2011, Canada logré tener una balanza comercial positiva después de 3
anos de balances negativos impulsados por la crisis econdmica internacional
desatada en el 2008.

Segun un estudio realizado por la Statistics Canada, la confianza de los
canadienses hacia los Estadounidenses, en cuanto a hacer negocios se refiere,
continua decreciendo, actualmente los canadienses tienen sus 0jos puestos en
los mercados europeos y asiaticos, brindandole gran protagonismo a los
mercados secundarios, ya que los han entendido como grandes oportunidades de

crecimiento de negocios y consolidacion de nuevos y frecuentes consumidores.

El afo anterior, las exportaciones canadienses alcanzaron un total de USD 457.6
billones, un 13% mas que en el 2010. Por su lado, las importaciones crecieron un
10.3% en relacion al ano 2010, totalizando USD 456.4 billones. Estas
operaciones le dejaron a Canada un superavit en la balanza comercial por valor
de USD 1.2 billones.

La grafica 2 muestra que Canada es un pais con gran capacidad productiva que
ha venido recuperandose de los danos sufridos por la crisis financiera de hace
unos anos, es un pais con una gran oferta comercial de productos de alto valor
agregado que pueden cautivar los mercados extranjeros, prueba de esto es que
en el Ultimo afo su balanza comercial fue positiva; pero a pesar de esto, son
grandes importadores de todo tipo de materias primas y manufacturas, este
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hecho lo convierte en una gran oportunidad para las pequefias y medianas
empresas Colombianas, que con buen asesoramiento, trabajo serio y dedicado,
una buena orientacién por parte de sus directivos y unién por medio del cluster
textil y confeccibn o alguna otra asociacidon podrian lograr ingresar a este
mercado con capacidad de consumo alto, dispuesto a pagar por productos de
calidad que no son fabricados alli.

Grafica 2. Balanza comercial Canadiense en los ultimos 10 afnos (USD Billones).
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2.4.1 Evolucion del sector textil Canadiense

A través de los afnos, Canada ha sido un gran productor de textiles y ropa a nivel
mundial, con fortalezas en unas lineas de productos especializados tales como
ropa juvenil y deportiva. Sin embargo no es un gran exportador, ya que la mayoria
de su produccién es consumida internamente. Canada ocupa el octavo puesto a
nivel mundial en términos de valor agregado en su manufactura. En términos
nominales se estima que en el 2008 estaba avaluado en USD 20.08 Billones. Al
igual que los Estados Unidos, Canada se enfrento a una fuerte recesién en 2009,

la cual creo dificiles condiciones en la industria.
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La industria textil canadiense comenzé en la fabricacién de hilos y telas de fibras
naturales, y en la actualidad la industria canadiense se encuentra localizada
principalmente en Quebec y Ontario, tiene gran potencial monetario y usa fibras
naturales y artificiales, ofreciendo una gran variedad de productos de alto valor

agregado a mas de 150 paises alrededor del mundo.

Hace menos de 20 anos, el 70% de los productos textiles consumidos en Canada
eran hechos en el medio local, pero desde entonces las importaciones han
crecido constantemente. Para el afo de 1992, los textiles importados
representaban el 43% del mercado Canadiense, mientras que la ropa importada
ocupaba el 35% del mercado. Para el 2004, los bienes importados alcanzaban
mas del 60%. A pesar de esto, la produccién y el empleo de este sector no
atraviesa su mejor momento, en parte debido al desmonte de barreras
comerciales que han permitido el ingreso de muchos productos sin restricciones
al mercado de ese pais. Entre 1970 y 1990 operaba en Canada un sistema de
cuotas a las importaciones, pero el mismo fue desmontado en cinco etapas, la
ultima de ellas en 2005. Ademas, es importante tomar en cuenta que desde la
oficializacién del Tratado de Libre Comercio entre Canada, Estados Unidos y
México, los negocios entre estas naciones han mostrado crecimientos constantes.
Un ejemplo claro de este hecho es que en 2006 las exportaciones del sector textil
Canadiense totalizaron USD 2.7 billones y de este monto, USD 2.2 billones fueron
exportados a Estados Unidos.

Como un hecho importante a tomar en cuenta por parte de los empresarios
Colombianos, es que el sector textii Canadiense posee altos recursos
tecnoldgicos y monetarios y que constantemente se preocupa por la reinvencion
de sus productos y maquinarias, con el fin de lograr que sus producciones
siempre sean realizadas bajo los mas altos estandares de calidad y
competitividad, logrando asi atraer clientes alrededor del mundo y desarrollar
bienes de altisimo valor agregado con capacidad de competir en los primeros

niveles.
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2.5 Analisis de otras naciones exportadoras de textiles a Canada

Como parte del analisis de las posibles competencias que pueden enfrentar los
productores Colombianos en el mercado Canadiense, a continuacién se relaciona
una resefna sobre las naciones con mayor participacion en el mercado textilero del
pais del norte. Vale la pena resaltar que son naciones con grandes poblaciones,
en ambos casos de mas de mil millones de habitantes, lo que significa gran
capacidad de mano de obra a bajos costos, economias y producciones a gran
escala y competitividad en términos logisticos. Los empresarios Colombianos
deberan lograr diferenciacion en el mercado por medio de la calidad en las
prendas y en los disefos, ya que aunque los esfuerzos en mejora de capacidad
productiva y logistica deben ser realizados, tomaran muchos afnos y trabajo
constante alcanzar la capacidad de estas naciones consideradas como las

nuevas potencias.

2.5.1 India

La industria mas grande sin lugar a dudas en la india es la industria textil que
representa aproximadamente la quita parte de las exportaciones de ese pais, es
el sector que le ha dado mas reconocimiento a nivel mundial, todo gracias a su

fuerza laboral de bajo costo.

La industria textil en la india exige mucha fuerza de trabajo y dada su poblacién
tiene como soportar dicha necesidad, que a su vez contribuye en a la vinculacién

laboral de los indios.

Al parecer el sector textil indio esta detras del sector textil chino, en términos de
crecimiento de las exportaciones. Estas crecieron un 15.7% durante 2007-2008
pero cayeron un 5.5% durante 2008-2009.

La industria textil, que incluye el algodén, lana, seda y productos textiles, crecid
un 7.5% durante Abril-Noviembre de 2009, comparando con el 1% de incremento
en el periodo Abril-Noviembre de 2008. Mientras que la lana, la seda y los
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derivados textiles crecidé un 13% durante 2009-2010 (Abril-Noviembre), los textiles
de algodén tuvieron una ligera recuperacion con un 3.2% de crecimiento. Los
derivados textiles consiguieron un crecimiento cercano al 6.0% en 2008-2009, y
subié al 9.9% durante el periodo de Abril-Noviembre de 2009-2010.

El comportamiento de las exportaciones estd muy por detras del de China en
términos de tasas de crecimiento y de cuota mundial. Esto se debe a que el 60%
de la produccién se lleva a cabo de manera descentralizada siendo incapaz de
competir en precios con China o Taiwdn; existencia de deficientes
infraestructuras, altos costes de transaccién y de energia, obsolescencia técnica,
aspectos laborales, proliferacién de Acuerdos de Libre Comercio entre paises, en
los que los productos textiles estan casi siempre presentes y mas recientemente
por la apreciacion de la rupia frente al délar, que ha encarecido las exportaciones.

El gobierno de la India aprobd en noviembre de 2000 medidas que marcaban el
inicio de una nueva politica textil, destinada a reforzar la posicién que ocupa el
sector en la economia india. Esa nueva politica supuso un giro significativo en pro
de una mayor liberalizacién del sector, como el levantamiento de las restricciones
que impedian la entrada de las empresas indias de gran tamano, la puesta en
marcha de la "National Textiles Policy", con el anuncio de un paquete de medidas
especiales para el sector textil que fue incluido en el presupuesto. Este incluia
una rebaja de aranceles, concesiones y programas especiales destinados a

acelerar la modernizacién y crecimiento del sector.

2.5.2 China

China tiene la industria textil mas antigua del mundo y posee un amplio recorrido
en este sector, sus innovaciones tecnoldgicas, mano de obra barata y capacitada
y su filosofia de valor agregado, hacen de china el pais con mayor participacioén

en el sector textil y de confecciones a nivel mundial.

Como consecuencia de la globalizacién y el desarrollo de una estructura industrial

mundial, las grandes fabricas se han traslado a naciones con poblaciones muy
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altas, con poder econémico y oferta de mano de obra barata, con el fin de
disminuir sus costos. Este hecho ha favorecido altamente el incremento de la
produccién China.

El gobierno chino presta especial atencién en la expansion de cultivos para el
desarrollo de la industria textil, como caso en especifico los cultivos de algodon,
y el desarrollo de fibras sintéticas, todo esto con el fin de satisfacer las
necesidades internas que asi lo exigen.

La modernizacion de equipos y fabricas genero que las exportaciones Chinas de
la industria textil y de confecciones representaran el 25% del mercado mundial,
este hecho ha convertido a China en el primer importador mundial de maquinaria
textil.

El plan de posicionamiento Chino esta basado en tres aspectos: El know how, la
tecnologia y el programa de expansién de GO WEST, el cual ha tenido resultados
en la participacion de diferentes mercados mundiales como; EEUU, Norte
América y paises latino americanos. Las principales ciudades orientadas a la
produccién textii en China son: Guangdong, Zhejiang, Jiangsu, Shanghai y

Shandong.
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3. Trabajo de campo

Se aplico una entrevista a profundidad con el propdsito de analizar el impacto del
Tratado de Libre Comercio firmado entre Colombia y Canada y de modo particular
en el sector textil confeccion en el departamento de Antioquia, para esto, se
contacto a profesionales lideres de departamentos de comercio exterior de
organizaciones del sector textil antioquefio que realizan negociaciones con

empresas Canadienses.

A continuacion los resultados de la misma:
3.1 Experto No. 1: Luis Fernando Giraldo

1. ¢ Cuadles son las posibles ventajas y desventajas que acarrea el Tratado
de Libre Comercio vigente entre Colombia y Canada?

Los tratados de libre comercio les ofrecen a los paises firmantes oportunidades

comerciales y también algunas amenazas, por lo tanto el tratado como tal, no

tiene problema, depende de las negociaciones que se realicen y las fortalezas

que ofrezca el pais con el cual se firma.

Con paises como Canada el tema de inversién puede ser muy importante para
Colombia, ya que ellos ya tienen presencia importante en Colombia en el tema de

la explotacién minera.

2. {Como puede beneficiarse el sector textil confeccion del departamento
de Antioquia con este Tratado Comercial?

Obtener beneficios en este sector significa un reto para la industria antioquefia,

hay que identificar los nichos en los cuales podriamos tener algunas ventajas y

trabajar sobre estos.
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3. ¢Cuales son los principales retos que debe afrontar el empresario
antioqueno del sector textil confeccidon para afrontar este tratado?

El sector textil confeccion es uno de los mas competidos a nivel mundial, todos
los paises asiaticos tienen alli grandes ventajas.

Colombia no es fuerte en el sector textil, en cuanto a las confecciones, si
logramos obtener diferencias importantes en el disefio podemos encontrar
oportunidades, el principal reto, es que se debe trabajar en la identificacion de
estos nichos.

Otro reto importante es la preparaciéon de los empresarios, ya que la necesidad de
entender el consumidor objetivo, en paises que son tan marcados en el tema de
estaciones y culturalmente con diferencias notables con nosotros, requiere un

gran compromiso en este punto.

4. ¢El sector empresarial del departamento y particularmente del sector
objeto de estudio, conté con la suficiente informaciéon y preparacién por
parte de organismos estatales privados en relaciéon con la firma del tratado?
Proexport y el Ministerio de comercio siempre hacen muy bien esta tarea de
compartir con los empresarios y publico interesado estas negociaciones, es
importante que los empresarios se apropien de su importancia en participar y
aportar para que cada tratado sea cada vez mejor para el sector.

5. ¢ Qué acciones emprende su empresa para aprovechar las oportunidades
y afrontar las amenazas del tratado?

En el 2011, buscamos participar en una macro rueda realizada por Proexport,
pero no fue posible debido a que hubo poca demanda en el segmento nuestro.
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3.2 Experto No. 2: Mauricio Perlaza

1. ¢Cuales son las posibles ventajas y desventajas que acarrea el Tratado
de Libre Comercio vigente entre Colombia y Canada?
El sector textil- confeccion esta obligado a explorar nuevos nichos de mercado, en

busca de diversificacion y el crecimiento de las empresas.

Como parte del proceso de internacionalizacion de la economia, el gobierno
colombiano, a través del Ministerio de Comercio Industria y Turismo, ha
impulsado programas de transformacioén productiva, que plantean mejorar la
competitividad del pais, aumentando las habilidades de las empresas en el
desarrollo y comercializacion de productos y servicios de valor agregado, que las
lleven a alcanzar una mayor participacidén en mercados internacionales, a través
de los acuerdos comerciales vigentes, asi como también desarrollar habilidades

para producir y exportar con costos, calidad y ser competitivos.

Ventajas:

= Oportunidad de posicionarse en el mercado textil y de confeccidén
canadiense

= Brindar al empresario o comerciante canadiense, la oportunidad de
diversificar su canal de abastecimiento de productos en materia textil.

» Para nuestras empresas, la oportunidad en crecimiento de ventas de
exportacidon y consecucion de nuevos clientes.

= La cercania de Colombia con Canada Vs. otros productores, nos permite
tener rapidez de entrega.

= Los textiles y confecciones tienen acceso inmediato, libre de aranceles

Desventajas:

» La tecnologia y capacidad de produccién actual, puede generar lentitud en
tiempos de respuesta de produccion.

» La infraestructura vial y portuaria del pais, no es eficiente para lo que
puede generar la demanda de exportaciones.
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Tenemos altos costos de mano de obra vs otros paises, que influyen en el
tema precio.
Actualmente, hay lentitud en la finalizacion de procesos del tratado de libre

comercio, entre los paises.

2. {Como puede beneficiarse el sector textil confeccion del departamento
de Antioquia con este Tratado Comercial?

Consecucion de nuevos clientes.

Empresas canadienses se han volcado a pedir cotizaciones y muestras de
nuestros productos, para compararlos con los de sus actuales proveedores
y de ser positiva la aceptacion de precio y calidad, se intensificaria la
produccion de textiles y confeccion de exportacion.

Mayores Ingresos en USD.

Eficiencia y eficacia en competitividad, servicio y calidad.

3. ¢Cuales son los principales retos que debe afrontar el empresario
antioqueno del sector textil confeccion para afrontar este tratado?

Partiendo de la realidad de nuestros altos costos, con respecto al mercado
de productos chinos, se necesita ofrecer productos que tengan valor
agregado; no sélo maquilas, si no también coleccion completa, disefo,
acabados funcionales y respaldo en servicio pre y posventa. Para lo
anterior es necesario desarrollar y mantener personal capaz de identificar
tendencias de mercado, desarrollar colecciones, crear y posicionar marcas.
Realizar inversién en modernizacion de maquinaria y procesos.

Generar innovaciones de procesos y productos, siempre y cuando su
implementacion sea viable en materia comercial y de produccion.

Las empresas deben desarrollar habilidades que les permitan lograr
reconocimiento internacional en las respuestas de tiempos de entrega, a
través de personal capacitado en el manejo de equipos de manera
eficiente y confiable. Asi mismo habilidades para producir y exportar con
costos y calidad adecuada.
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4. ¢El sector empresarial del departamento y particularmente del sector
objeto de estudio, conté con la suficiente informacion y preparacion por
parte de organismos estatales y privados en relacion con la firma del
tratado?

En esta pregunta el entrevistado manifiesta no tener la suficiente certeza con respecto a
si la informacién fue clara y oportuna para todo el sector.

5. ¢ Qué acciones emprende su empresa para aprovechar las oportunidades
y afrontar las amenazas del tratado?

* Inversibn en tecnologia en compra de maquinaria, modernizacién y
automatizacion de procesos con el objetivo de ser la textilera mas moderna

de América.

= Nuevos servicios para cobertura de necesidades completas, “Paquete
Completo” en alianzas con confeccionistas. Investigacion en el desarrollo
textilies que tengan acabados funcionales repelentes al agua, a las
bacterias, con vitamina E para el cuidado de la piel.

= Desarrollo de textiles ignifugos para industrias mineras, petroleras vy
electrificadoras.

= Proyeccion para desarrollar textiles médicos y productos con resistencia a
los acidos.

» Linea ECO. Actualmente se fabrican telas con poliéster recuperado a partir
de botellas PET, ya que importantes mercados internacionales, son
sensibles a los productos con tendencia ecoldgica.
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3.3 Experto No. 3: John Jairo Arango Rivera

1. ¢(Cuales son las posibles ventajas y desventajas que acarrea el Tratado
de Libre Comercio vigente entre Colombia y Canada?

Para entender mejor esta cuestién, debemos considerar el hecho de que las
motivaciones para la firma de Tratados de Libre Comercio no son Unicamente
comerciales, sobre todo si se trata de economias asimétricas como es el caso de
Colombia y Canada. Las razones politicas y estratégicas también son muy
importantes. Un ejemplo claro de ello lo constituye el hecho de que la firma del
TLC con Canada, principal socio comercial de los Estados Unidos, suavizé los
animos de los Republicanos que venian poniendo trabas a la negociacién del TLC
con Colombia.

Desde el punto de vista comercial, Canada con una poblacion cercana a los 35
millones de habitantes y un PIB per capita que ronda los US$40.000, es sin lugar
a dudas un mercado atractivo para Colombia. Tradicionalmente la balanza
comercial entre ambos paises ha sido deficitaria. Después de la entrada en
vigencia del TLC el pasado 15 de agosto, las ventas crecieron por encima del
100%, aunque solo el 20% aproximadamente corresponde a productos no
tradicionales. Sin embargo, en el subsector confeccién la balanza se inclina a

favor nuestro.

Existe una clara ventaja de Canada en la fabricacién de automoviles, pulpa y
papel, las industrias del hierro y el acero, maquinaria y equipo, mineria, extraccion
de combustibles fésiles, la industria forestal y la agricultura.

Ademas, en los tramites para realizar operaciones de comercio exterior hay
grandes diferencias. Por ejemplo, mientras que en Colombia abrir una empresa
necesita de nueve procedimientos y 14 dias, en Canada es un solo procedimiento
en 5 dias; una operacion de exportacion en Colombia tarda 12 dias y cuesta en
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promedio US$2270 por contenedor, y en Canada se hace en la mitad del tiempo y
cuesta US$1610 en promedio, segln datos recientes del Banco Mundial.

Por el lado de la oferta colombiana, las mejores posibilidades, ademas de los
productos tradicionales, se encuentran en productos de agroindustria como
aceites y grasas de palma, frutas procesadas, azucares, mieles y endulzantes,
derivados del cacao y preparaciones alimenticias diversas; manufacturas como
articulos de dotacion, autopartes, envases y empaques y materiales de
construccion, cuero, confecciones; contenidos digitales y software; turismo y
flores. Las oportunidades no deben limitarse solamente a “commodities” o
productos primarios, sino a partir de estudios mas profundos del consumidor
canadiense, desarrollar bienes intermedios o productos y servicios para consumo

final con mayor valor agregado.

2. (Como puede beneficiarse el sector textil confeccion del departamento
de Antioquia con este Tratado Comercial?

La vocacion exportadora del sector, reconocida en el ambito internacional a
través de ferias como Colombiatex y Colombiamoda, ha tenido una buena
acogida en el mercado canadiense. El Cluster Textil / Confeccion, Disefio y Moda,
juega un papel fundamental para mejorar el desempefo, la competitividad y la
rentabilidad, convirtiendo a la regién en punto de referencia en América. El TLC
con Canada ofrece ventajas competitivas para el sector textil, especialmente para

los uniformes, ropa deportiva y fibras Sintéticas.

Proexport ha identificado oportunidades para ropa innovadora y creativa. El
segmento joven de la poblaciéon es un excelente nicho debido a su alto gasto. La
ropa con tratamiento especial y tecnologias que permiten un mejor desarrollo de

actividades fisicas, tienen las opciones mas claras.

Canadéa importa de Colombia: Hilado entorchado, trajes para hombre, conjuntos,
chaquetas, pantalones, ropa interior y hay oportunidades en: vestidos de punto,

fibras sintéticas, articulos de cuero.
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3. ¢Cuales son los principales retos que debe afrontar el empresario
antioqueno del sector textil confeccidon para afrontar este tratado?

Para que Antioquia logre un crecimiento sostenible de las empresas que integran
la cadena de valor, debe realizar una serie de tareas orientadas, en primer lugar a
modernizar la infraestructura, reducir los sobrecostos derivados del deterioro de
las carreteras, asi como la optimizacion de la logistica. Las empresas y el
Gobierno deben unir esfuerzos para este propdsito. En las empresas,
principalmente las mipymes, revisando y mejorando todos sus procesos de
produccidn, distribucidén y despachos, transporte y procedimientos de exportacion;
en el Gobierno, mejorando las condiciones de puertos y aeropuertos, unificando y
agilizando los procesos de aduanas y los sistemas de informacién relacionados

con el manejo de carga de exportacion e importacion.

4. ¢El sector empresarial del departamento y particularmente del sector
objeto de estudio, conté con la suficiente informacion y preparacion por
parte de organismos estatales privados en relacion con la firma del tratado?

Debo decir que desafortunadamente, el sector empresarial no conté con la
suficiente preparaciéon y hoy vemos como consecuencia de ello que, por ejemplo,
Canada le reclamé a Colombia por no haber podido vender 14.000 toneladas de
alimentos, ya que el Gobierno Colombiano tendria que haber reglamentado la
implementacion de esos cupos, y solo 5 meses después lo hizo.

En las ruedas de negocios promovidas por Proexport no se dio suficiente
participacion a los pequefios empresarios y la capacitacibn en materia de
requisitos y reglamentaciones, asi como canales de distribucion en el mercado de

Canada, no fue suficiente.
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5. {Qué acciones emprende su empresa para aprovechar las oportunidades
y afrontar las amenazas del tratado?

Desde mi experiencia, considero que se pueden desarrollar acciones
encaminadas a lograr una mayor pertinencia en los programas educativos, sobre
todo a nivel técnico y tecnoldgico, de tal forma que el sector productivo cuente

con personal altamente calificado para los procesos productivos.

Asi mismo, actualizar la calidad y el contenido de los programas en areas como
informatica y comunicaciones, legislacién laboral y comercial internacional y todos
los aspectos relacionados con las exigencias ambientales que cada vez cobran
mayor importancia. También desarrollar procesos de investigacion e innovacion a
través de alianzas estratégicas entre empresas y universidades con equipos

interdisciplinarios, cuya aplicacién genere negocios para la region y el pais.



4. Hallazgos

Después de realizado el correspondiente analisis a la informacion suministrada
por los expertos en el tema de investigacion, tomando en cuenta las posibles
coincidencias, discrepancias, conocimientos y desconocimientos con respecto al
tema en cuestién, es posible deducir que:
= En cuanto a la pregunta de “; Cuéles son las posibles ventajas que acarrea
el Tratado de Libre Comercio entre Colombia y Canada?”’ los expertos
coinciden en sefnalar que este tratado y en general, cualquier acuerdo
comercial entre naciones, no puede ser entendido directamente como un
tema de impacto totalmente positivo o totalmente negativo, sino que
depende del accionar de los gobiernos y de las industrias nacionales el
poder saber qué grado de ventaja o de desventaja acarreara para la
produccién nacional, el empleo, la competitividad y el incremento de las
exportaciones e importaciones. La mayoria de los expertos, también
coinciden en dar como un hecho que desde que el Tratado de Libre
Comercio entre Colombia y Canada entro en vigencia, los intercambios
comerciales han mostrado un incremento exponencial de casi el 100%,
pero sefialan que Colombia tiene mucho en que trabajar, porque de ese
incremento solo el 20% corresponde a productos no tradicionales. Este es
un tema al cual deben trabajarle fuertemente tanto el gobierno nacional
como las industrias, ya que aunque las organizaciones Colombianas
deben y tienen que hacer uso de sus potencialidades en la explotacién de
recursos naturales, no pueden permitir que el crecimiento organizacional
dependa exclusivamente de estas, ya que los recursos naturales son
finitos y en el mundo actual, la verdadera generacion de crecimiento y
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desarrollo para los pueblos esta dada por la generacién de valor agregado
a los productos fabricados, no por la extraccién de materias primas.

En referencia a la pregunta “;,Como puede beneficiarse el sector textil
confeccion del departamento de Antioquia con este tratado comercial?” la
totalidad de los consultados adhieren al pensamiento de que la industria
antioquena debe buscar nichos especificos de mercado, atraerlo y
cautivarlo por medio del desarrollo de productos innovadores, ya que el
publico objetivo cuenta con una capacidad de adquisicion alta y debido a
esto fija su atencion especialmente en la calidad de los productos que
consume, ademas de tener una preferencia altamente marcada por
aquellas cosas elaboradas a partir de técnicas medioambientalmente
sostenibles. EI gremio textii y de confecciones Colombiano, vy
especificamente el Antioqueno, debe enfocar sus esfuerzos e inversiones
a la mejora de sus desarrollos, fomentando en las personas involucradas el
espiritu de conservacion de los recursos y aprovechamiento de fuentes
alternativas, ya que de esta manera lograra generar ambientes de trabajo
amigables, que se veran reflejados en productos mas limpios, de mas
calidad y a su vez mas econémicos, lo que tendra por consecuencia l6gica
la ampliacion de su mercado y la fidelizacion de sus clientes. Este tipo de
decisiones ademds, demuestra el compromiso tanto de una organizacion
como de una nacioén por la consolidacién de relaciones en miras hacia un
futuro prospero tanto comercial como socialmente.

Las opiniones en cuanto a “;Cuales son los principales retos que debe
afrontar el empresario antioquefo del sector textil confeccidén para afrontar
este tratado?” son muy variadas, los encuestados sugieren entre otras, la
inversién en infraestructura por parte de las companias productoras, la
mejora de las carreteras, puertos y aeropuertos por parte del gobierno
central y la capacidad de identificacion de oportunidades por parte de
todos los involucrados en el sector. La variabilidad en las opiniones
demuestra que Colombia tiene muchos aspectos en los cuales trabajar
para lograr un mayor aprovechamiento de un Tratado de Libre Comercio,
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asi como un compromiso inaplazable de entender su importancia y sus
alcances, retos, desafios, ventajas y desventajas, para asi convertirse en
una nacion capaz de afrontar los constantes cambios en la manera de
negociar y de atraer nuevos inversionistas.

Con relacion a si: “4El sector empresarial del departamento y
particularmente del sector objeto de estudio, conté con la suficiente
informacién y preparacion por parte de organismos estatales privados en
relacion con la firma del tratado?” la entrevista no logra un consenso ya
que cada uno de los expertos posee un criterio distinto. Este hecho
demuestra que, desafortunadamente, en Colombia el acceso a la
informacioén es un tanto complicado, tomando en cuenta que la difusién de
la misma no es masiva y que asi como algunas organizaciones pueden
obtener acceso directo y privilegiado a ella, existen otras companias que
no se enteran ni muchos menos capacitan para los cambios a tiempo,
generando asi posiciones encontradas, diferencias en las maneras de
proceder y desaprovechamiento de oportunidades en varios campos, que
de ser conocidas a mayor escala, generarian muchisimos mas beneficios a
las comunidades.

Haciendo un analisis de “;Qué acciones emprende su empresa para
aprovechar las oportunidades y afrontar las amenazas del tratado?” es
satisfactorio concluir que las empresas Antioquefias no han tomado la
firma del TLC como un tema mas, por el contrario han decidido prepararse
para los cambios que estos acuerdos generan, por medio de inversion en
tecnologias, en infraestructura, en capacitacion de personal y en
participacion en ferias internacionales organizadas por los entes
gubernamentales. Esto constituye un paso importante hacia la generacion
de valores agregados y de crecimiento acompafado de desarrollo
econdémico, punto necesario en el camino de mejora de las naciones, que
es al fin y al cabo el objetivo de fondo de las negociaciones para
integraciébn en temas tanto comerciales, como medioambientales vy

laborales celebradas entre las naciones.
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5.Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

A partir de la investigacion de bases teéricas realizada y de la opinién de los

expertos involucrados en el sector de estudio, se puede concluir que:

= La implementacién de Tratados de Libre Comercio plantea grandes retos
para las economias de los paises signatarios, en el caso particular de
Colombia y Canada, invita a los empresarios colombianos a enfrentar retos
en cuanto a la optimizacion de la productividad, el desarrollo de nuevos
productos con innovaciones en disefio y en cuidado medio ambiental y la
adecuada implementacién de procesos logisticos. Por parte de los
canadienses, con este acuerdo pueden encontrar proveedores mas
cercanos para los productos que habitualmente no producen, ademas,
tienen un mercado con grandes potenciales en el cual fijar sus altos niveles

de inversion extranjera.

» Las negociaciones de acuerdos de tipo comercial entre naciones tienen un
trasfondo que va mas alla de eliminaciones de aranceles e incremento en el
flujo de mercancias; mediante este tipo de negociaciones se logra mejorar la
credibilidad de la nacibn menos desarrollada, (en este caso Colombia),
frente a paises desarrollados, que al notar las potencialidades de la
economia, el incremento de mano de obra calificada y los buenos resultados
que los TLC muestran se ven interesados en entablar negociaciones.
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Ejemplo concreto de esto son las distintas negociaciones que tiene en curso
Colombia, entre las que destaca la Union Europea.

» Las ferias textiles, entre las cuales destacan Colombiatex y Colombiamoda,
forman parte esencial de la consecucién de nuevos clientes y el desarrollo
de nuevas oportunidades de negocio. Conocer acerca de la cultura de los
extranjeros y de la manera como deben estar preparados los empresarios
locales para enfrentar las exigencias y retos que plantea este hecho, pero a
la vez tener bases solidas y argumentos de peso para obtener beneficios

derivados de estas negociaciones, constituye un paso vital.

= El gobierno Colombiano ha demostrado su clara disposicion por generar
cada dia mas acuerdos que permitan derribar las fronteras comerciales que
solian existir en el mundo de los negocios. Para ser consecuente con esta
determinacién, el gobierno central debe apostarle fuertemente a la
capacitacion de la mano de obra, la inversion en la investigacion y desarrollo
y principalmente el mejoramiento de la logistica interna de la nacién, que

actualmente se encuentra en condiciones precarias.

5.2 Recomendaciones

. Con el fin de lograr competir de manera directa con otras naciones que
actualmente exportan grandes cantidades de textiles hacia el mercado
Canadiense, los productores Colombianos deben apostarle fuertemente a la
innovacion, el disefio vanguardista y la utilizacion de materiales que hagan de
las prendas de vestir un producto diferenciado de alto valor agregado, ya que
otras naciones tienen gran presencia en ese mercado y su ventaja esta basada
en la utilizacion de economias de escala y el aprovechamiento de sus

facilidades logisticas.
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. Tomando en cuenta la constante evolucion del comercio internacional y la
necesidad de ser cada dia mas competentes y competitivos, los profesionales
colombianos del comercio exterior se encuentran en la obligacion de
actualizacion y preparacion constante, con el fin de estar siempre preparados
para los distintos retos que presentan los Tratados de Libre Comercio, como

parte de la globalizacién.
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