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RESUMEN EJECUTIVO

Nuestra empresa NCW S.A.S se dedica a la produccién y exportacién de agua de Cidra
natural, pretende incursionar al mercado Estadunidense especificamente a New York con
el fin de ayudar y dar una opcién a una gran problematica por la que se atraviesa, es decir,
mejorar la calidad de vida de las personas que sufren problemas de sobre peso y obesidad

entre el rango de edades de 15 a 70 afos ya que su tasa de prevalencia es del 33%.

El producto que ofrecemos el agua de Cidra natural ademas de contribuir con la pérdida de
peso cuenta con muchos beneficios para la salud como son el alto contenido de
antioxidantes que ayudan a la prevenciéon del envejecimiento, ayuda a la circulacion,
contiene vitamina A, C, B, tiamina, niacina, acido ascorbico, entre muchos otros. Por tales

motivos proyectamos unas excelentes ventas mensuales de 120.000 botellas.

Es un proyecto un poco costoso gracias a su capital inicial pero es un proyecto nuevo e
innovador que busca satisfacer una necesidad demasiado sentida y que genera buena

rentabilidad, al final se retribuye todo el esfuerzo en ventas en utilidades.

La publicidad es muy necesaria en todos los proyectos a emprender, por eso nosotros
optamos después de un estudie e inteligencia de mercados por dar a conocer nuestra

empresa de manera virtual por la pagina web de la empresa.

Después de una larga investigacidn se identificaron claramente los proveedores adecuados

para la realizacion del proyecto.
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Otros Estudios:

PROPOSITO DEL PLAN DE NEGOCIOS

Nuestra empresa surge a partir de un proyecto de grados como una idea a satisfacer una
demanda creciente frente a una problematica que se ha venido agudizando en varias partes
del mundo como es el sobrepeso o la obesidad y la mala circulacién a partir de los malos

habitos y costumbres alimenticias que se tienen en las diferentes culturas.

La empresa NCW S.A.S. quiere ofrecer al mercado un producto como es el agua de Cidra
natural sin glucosa para concientizar a las personas para tener una vida saludable bajas en

grasas y con beneficios que dan como resultados una buena calidad de vida.

Siendo este un producto nuevo e innovador se proyecta una buena aceptacion y

rentabilidad, ademads de compromiso-proyecto y grupo de trabajo-.

En este proyecto deseamos exportar agua de Cidra natural sin glucosa en botellas ecoldgicas
a Estados Unidos con el fin de aportar a los cambios culturales y saludables que se vienen
dando con relaciéon a una mejor calidad de vida de la poblacién estadunidense dado que
ésta en su mayoria sufre problemas de sobrepeso y obesidad y es alli donde se encuentra
la mayor proyeccion de ventas de nuestro producto dandole a este un uso dietario pero

ademas por el amplio mercado como bebida refrescante y como acompafiante para licores.



1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

1.1 Nombre de la Empresa

NCW S.A.S. Agua de Cidra natural (Natural cidra water).

1.2 Descripcion de la Empresa

La empresa NCW S.A.S. pertenece al subsector de industria de alimentos del sector
secundario, productora y comercializadora de agua de Cidra natural sin glucosa.

La microempresa estard ubicada en el municipio de Rionegro, Antioquia debido a:Los
factores climdticos ya que la Cidra necesita cosecharse en climas templados o frios, ademas
se tiene disponibilidad de terrenos propios; debido a que Rionegro es un municipio
productor de vegetales, frutas y verduras por su clima y sus amplias zonas fértiles y la
posibilidad de desprendernos de los desechos utilizandolos como abono en la misma
cosecha. NCW S.A.S es considerada una pequeiia empresa ya que cuenta con una planta de
personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores, con activos totales por valor entre
quinientos uno (501) y menos de cinco mil (5.000) salarios minimos mensuales legales

vigentes.

1.3 Mision de la Empresa

NCW S.A.S es una empresa Colombiana dedicada a la produccidn y comercializacién de agua
de Cidra natural sin glucosa que cumplen con los mas altos estandares de calidad y servicio
al cliente, con un talento humano comprometido y permanentemente capacitado y de alto
desempeiio, ofreciendo al mundo competitividad, innovacion, satisfaccion, mejoras en la
calidad de vida y superacion de las expectativas del cliente al brindar soluciones saludables,

refrescantes y cambios en la apariencia fisica como un estilo de vida. Ademas
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comprometida con el bienestar social de nuestra gente y comunidad dandole empleo a las

personas de estratos bajos.

1.4 Objetivos

Objetivo general: Formular un proyecto para determinar la viabilidad para la exportacion
de agua de Cidra natural a la ciudad de Nueva York, buscando alli un reconocimiento que
nos permita mas adelante expandirnos en nuevos mercados, generando una buena

rentabilidad en cuanto a las ventas y en busca de la satisfaccion del cliente.
Objetivos especificos:

e Corto: Realizar un estudio profundo de los beneficios que brinda el consumo de
cidra, para poder determinar si el producto llenaria las expectativas de las personas

que consumirian el agua de Cidra natural.

e Mediano: Hacer una investigacién sobre la siembra y produccién de la Cidra,
conociendo todas las variables necesarias para posteriormente, hacer el proceso de

produccién de agua de Cidra natural.

e Largo: Introducir en el mercado un producto innovador que brinda beneficios para

la salud de los consumidores.

1.5 Ventajas Competitivas

El agua de Cidra natural, es un producto que nos genera un alto nivel de éxito en el mercado,
por ser un producto innovador, que no tiene competencia directa por ser un Unico producto
gue no es aun comercializado pero si es utilizado en algunos hogares como bebida
refrescante o dietario. Nuestro producto se prevé que serd muy bien aceptado por los
Neoyorquinos, ya que es un producto que tiene como objetivo principal ayudar a adelgazar
de una manera facil y saludable, sin tener que enfrentarse a dietas o a la realizacion de

ejercicios, que en la mayoria de casos no se pueden llevar a cabo por la poca disponibilidad
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de tiempo; lo cual para nosotros es una buena seiial ya que el agua de Cidra natural es un
producto de facil acceso que se encontrard en COMPARE que es una cadena de
supermercados latinos con 14 sucursales en toda la cuidad y brinda la posibilidad de

incluirse al acelerado ritmo de los Neoyorquinos sin un mayor esfuerzo.

1.6 Necesidad o problema que se quiere intervenir

Nuestro proyecto surge de la necesidad de hacer un aporte a la lucha contra el sobrepeso
y la obesidad que se estd presentando en cantidades alarmantes en la sociedad,
enfocandonos principalmente en los Estados Unidos de América, cuidad de Nueva York en
donde encontramos que dos de cada tres personas sufren de sobrepeso, pero entre las
mujeres hispanas siete de cada diez padecen de lo que ahora es catalizado como
enfermedad. La obesidad en Estados Unidos ha alcanzado niveles epidémicos y ahora es
catalizada como una enfermedad crénica. Los concursos de comida son divertidos para
muchos pero es un grave problema que abre las puertas de la obesidad para otros, el exceso
de glucosa y grasa en la dieta, la vida sedentaria y el consumo de comida chatarra han
puesto en alerta a la Asociacion Médica Americana que declaro a la obesidad como una
condicidn médica crdnica. La obesidad afecta a la salud y en general a la persona pudiendo
desarrollar diabetes, presién alta y de ahi las complicaciones que siguen de estos
problemas, ademas de la depresidn y la baja autoestima que a muchos les roba las ganas
de vivir. Actualmente se habla de tratamientos para combatir la obesidad incluyendo
medicinas y en casos extremos las cirugias pero lo mdas importante es tratar de evitar esta
enfermedad, reversar o curarla con buenos habitos alimenticios y haciendo ejercicio. El
sobrepeso es cuando la masa corporal es entre 25 y 29.9 que es cuando la persona puede
reversar o curar esta enfermedad, y la obesidad es cuando la persona tiene la masa corporal
en mas de 30 y puede desarrollar enfermedades como la diabetes, presidn alta, canceres,
colesterol y enfermedades graves que pueden ser fatales. Las principales causas del
sobrepeso es el consumo de proteina animal que contiene colesterol y se convierte en

grasa, vivir una vida sedentaria, no hacer ejercicio, las personas caminan menos porque
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para todas partes van en carros, trabajan todo el tiempo sentadas, el consumo de comida
chatarra que requiere de una rapida preparacion y bajos costos y dejando a un lado los
granos enteros, los vegetales, las frutas y las legumbres. Los indices mas altos de obesidad
estan en los norteamericanos y en Latinoamérica. En los ultimos afios los estadunidenses
se estan concientizando de esta grave problematica y buscan alternativas saludables para

conseguir una mejor calidad de vida, siendo esta la oportunidad perfecta.

1.7 Relacion de productos y/o servicios

El producto es agua de Cidra natural sin glucosa para combatir la problematica del sobre

peso y la obesidad, generando en los consumidores beneficios como:

e Posee un alto contenido de antioxidantes que ayudan a la prevencion del

envejecimiento y ayuda a la circulacion.

e Contiene vitamina C, A, B, tiamina, riboflavina, niacina y acido ascérbico.

e Tiene un efecto diurético y ayuda para que no haya retencién de liquidos.

e Posee 2.2 gramos de fibra lo cual es magnifico para ayudar con las

enfermedades del estdmago.

e 100 gramos de su fruto aporta solo 22 calorias, con un 0.2% de grasas, no

posee grasas saturadas ni colesterol.

e Posee 22.4 mg del calcio y 165 mg de potasio, 5.1 gramos de carbohidratos y

1.1 gramos de proteina y aminodcidos esenciales beneficiosos para la salud.

e Cardioténico, regula la presidn y los latidos del corazon.

e Antirreumatica.
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e Anti caries, compatible con el fluor, detiene el crecimiento de las plaquetas y

evita la caries. Universidad de Purdue USA.

e Combate la ansiedad, accion sobre el sistema nervioso.

e Efecto dérmico revitalizando las células epiteliales, ayuda en la rapida

cicatrizacién de las heridas

1.8 Justificacion del Negocio

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los Estadunidenses, en relacién a sus
condiciones de sobrepeso a través de sustancias dietarias en su alimentacidon que
garanticen aportes beneficiosos para su cuerpo evitando el aumento excesivo en su
obesidad.

De tal manera que es una oportunidad para la produccidon y comercializacion de este
producto de agua de Cidra natural sin glucosa en bebida dietética, bebida refrescante y
acompafante de licores que ayuden a la sociedad Estadunidense a generar cambios en sus

costumbres alimentarias, como el reemplazo de las bebidas gaseosas.

Para lograr su expansion y su éxito en el mercado, se haran unas grandes campanfas a través
de medios hablados y escritos, fundamentados en investigaciones con un grupo
especializado de personas que garanticen su efectividad en favor del ser humano y en
especial del problema de sobrepeso, ademds posee un alto contenido de antioxidantes que
ayudan a la prevencion del envejecimiento, ayuda a la circulacién, contiene vitamina C, A,
B, tiamina, riboflavina, niacina y acido ascérbico, tiene un efecto diurético y cardiotdnico,

regula la presion y los latidos del corazén.

1.9 Analisis del entorno y el sector.

Analisis del entorno
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Estados unidos es un pais que tiene alta diversidad cultural en los cuales los grupos y
comunidades conserva su propia cultura de negocios interesandose asi por productos y
servicios que sean atractivos en general para esta comunidad que se rige mas por la
innovacion que por la tradicion ya sean modas de corta duracién o permanentes en el
mercado. Igualmente es un mercado que al momento de hacer una negociacién busca
beneficios mutuos entre el oferente y el comprador. Es un pais que permite importar toda

clase de productos por ser el importador mds grande del planeta.

Balanza comercial
Tabla 1: Balanza comercial de Estados Unidos

il 20 il
(USDmill) | (USDmil) | (USDmill)
Exporaciones 1056332 | 12504 | 1480592
Importaciones 1603566 | 1968119 | 2264991

Balanza comercial 4663 | 480616 | -TM4AN0
Flienle: JSITC

En el 2011 la balanza comercial de este pais tuvo un déficit en US$784.439 millones con un
aumento frente al 2010 de USS 93.823 millones es decir que hubo mas importaciones que
exportaciones.

En la tabla de la balanza comercial se muestra que las exportaciones tuvieron un

crecimiento del 15.9 % siendo mas activo que el de las importaciones que fue del 15.1%.

Economia de los Estados Unidos.

e PIB nominal: 16.633.400 millones de délares (2013)
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e PB (PPA): 16.633.400 millones de délares (2013)
e Variacion del PIB: 1.7%
e PIB per capita: 48.147 ddlares (15° en nominal y 7° en PPA, 2011)
47.390 (salario medio en ddlares brutos en 2011)
e PIB por sectores:
e Agricultura 1,2%
e Industria 22,2%
e Servicios 76,6% (2010)
e Tasa de cambio 1 ddlar= 0,695 Euros (16 de febrero de 2012).
e Inflacidn IPC: 3% (Diciembre de 2011).
e Poblacion bajo la linea de pobreza: 15,1% de la poblacion.
e Fuerza laboral: 153,9 millones (Octubre de 2011).
e Desempleo: 8,3% (U-3) 0 13’897.000 desempleados (Enero de 2012).
e Exportaciones: 1’474.000 millones de délares.
e Productos exportados: productos agricolas 9,2%, suministros industriales 26,8%,
bienes de capital (transistores, aviones, vehiculos de motor, computadoras, equipos
y piezas), 49% bienes de consumo (automdviles, medicinas) 15%.
¢ Importaciones: 2°239.000 millones de délares.
e Productos agricolas 4,9%, suministros industriales 32,9% (petrdleo crudo 8,2%),

bienes de capital 30,4%, bienes de consumo 31,8%.

Legal

En lo legal se debe cumplir una reglamentacién que se refiere a:

e Registro de instalaciones alimentarias: todas las empresas que produzcan,
empaquen, almacenen productos que seran exportados a Estados Unidos deben

tener el registro via electrénica en la FDA.
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¢ Notificacién previa de Partida de alimentos importados: Todo producto que tenga
como destino Estados Unidos, o deben hacer transito a un tercer pais por este, debe
hacer una notificacion a las autoridades de la FDA.

e Detencion administrativa: en caso de que algun producto alimenticio tenga
antecedentes por informacién confidenciales brindada a la FDA, de ser una amenaza
para la salud o muerte de personas y animales esta tiene una autorizacién para
retenerlo.

En lo politico

El tratado de libre comercio con los Estados Unidos ha sido una fuente de oportunidades
para nuestro pais, garantizando la entrada de productos a este mercado de manera mas
facil y sin barreras arancelarias; generando mas empleo, mejor bienestar para la poblacién,
y la creacién de nuevas empresas a través la inversidn nacional y extranjera; ademas sirve
para rebajar los precios que paga el consumidor final. Igualmente Estados Unidos no solo
es el principal aliado comercial de Colombia con unas exportaciones del 33% sino también

del mundo entero. (Eduardo, 1993)

Analisis del sector

El sector secundario comprende:
e Artesania.
¢ Industria.
e Construccién.

¢ Obtencion de energia.



Economia de Colombia

COLOMBIA: INDICADORES

PIB

PIB (USS Millones)

PIB per capita (USS)
Comercio Exterior

Exportaciones (US$% Millones)

Industriales (USS Millones)

Importaciones (US$ Miliones)
Inversion

Inversion (% del PIB) p. constantes

IED (USS Millones)
Deuda (% del PIB)

Deuda Externa Total (% del PIB)

Deuda SPNF (neta de activos financieros)
Entorno Macroecondmico

Inflacidon

Interés de captacion (promedio)
Mercado Laboral

Tasa de Desempleo (promedio anual)
Indicadores Sociales

Afiliados Salud (miles)

Tasa de pobreza

Indice de Gini

2000 2011
94.075 333.155
2.385 7.235
13.158 56.954
7.034 23.276
11.539 54.675
14,5 27,1
2.436 13.234
36,3 22,8
31,6 24,3
8,8 3,7
12,1 4,8
16,7 10,8
22.756 41.231
55,0 34.1
0,570 0,548

17

2012e

376.821
B8.089

61.500
24.300
60.000

27,7
15.000

20,6
27,5

2,8
5,2

10,4
42.400

30,0
0,540

Como podemos observar en la anterior tabla, la economia Colombiana ha presentados una

mejora de crecimiento en todos los indicadores lo cual genera un nivel de confianza mayor

para los inversionistas extranjeros y empresas con las cuales se desee hacer negociaciones.

La industria de alimentos y bebidas

En la industria Colombiana la produccién de alimentos y bebidas representa la tercer parte

de las manufacturas fabricadas, aportando el 65,25% del total de la produccién de bebidas,

almidones, productos de molineria, alimenticio y lacteos. (DANE, 2008)

Crecimiento:
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CRECIMIENTO ECONOMICO
NMUNDIAL Y DE COLOMBIA
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FUENTES: DANE y FIVI

Durante la ultima década Colombia ha venido presentando un crecimiento de un 4,2% ya
gue en los ultimos anos demostré su capacidad de crecer como se refleja en la tabla el
crecimiento del 2006 y 2007 en un 6,7 y 6,9 siendo asi como en el 2009 el pais logro una

tasade 1,5% y en el 2012 en 4.0% frente a un crecimiento mundial de un 3,3%.

COLOMBIA: CRECIMIENTO ECONOMICO

2010 2011 Trim /12 Trim /12 Trim /12 'Ene—Septf:lz
Agropecuario 1,0 2,1 0,2 2,1 4,0 2,1
Mineria 12,3 14,5 13,3 8,5 0,5 7,2
Carbén 2,6 15,3 14,2 15,2 -8,9 6,1
Petréleo 19,2 17.5 11,7 4,9 2,5 6,0
Industria Manufacturera 2,9 4,1 0,9 -0,4 -0,1 -0,0
Electricidad, gas y agua 1,2 1,7 4,4 3,8 3.3 3,8
Construccion -1,7 5,5 -2,0 18,7 -12.3 0,6
Edificaciones -2,1 4.8 3,4 15.8 -10,5 2.5
Obras Civiles -1.3 6.2 -6, 3 19.8 -14.6 -1.5
Comercio, restaurantes y hoteles 5,1 6,0 4,6 4,3 3.7 4,2
Transporte, comunicaciones 5,0 6,7 6,0 3,7 3,3 4,3
Finanzas, servicios a las empresas 2,9 5,9 6,8 5,3 4,4 5,5
Servicios sociales, comunales, personales 4.8 3,2 3,8 3,9 5.3 4,3
Gobierno 5,5 1.8 3,2 4.8 4,9 4.3
PIB Total 4,0 5.9 4,8 4,9 2,1 3,9

FUENTE: DANE, Cuentas NMacionales

En relacion con lo anterior podemos observar unas tasas positivas de Enero a Septiembre
del 2012 en donde el consumo de los hogares crecié en un 4,5% y la inversién en un 5,7. Al
ver el comportamiento del PIB desde la demanda vale la pena observar el comportamiento

del primer trimestre del afio ya que este fue un trimestre de bajo desempefio donde el
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consumo de los hogares redujo el crecimiento finalmente se dedujo que la mayor inversién

fue de importaciones y gastos de gobierno.

Industria

ANDI, ACOPLASTICOS
ANDIGRAF, ACICAM, CAMACOL,
CAMARA COLOMBIANA DEL LIBRO

ENCUESTA DE OPINION INDUSTRIAL CONJUNTA
CRECIMIENTO REAL
ENERO-OCTUBRE 2012/ENERO-OCTUBRE 2011

SECTOR PRODUCCION (*) | VENTAS (*) WVENTAS (*)
TOTALES MERCADO NACIONAL
ALIMENTOS 2,2 3,4 a,3
BEBIDAS -1.8 4,2 4,1
HILATURA, TEJEDURA Y ACABADOS -6,9 -6,7 -4,5
PRENDAS DE VESTIR: CONFECCIONES 1.7 6.1 5.5
cALZADO 0.2 1.0 1,2
PAPEL ¥ CARTON 2,1 1,1 -1,1
ACTIVIDADES DE IMPRESION 0,7 0,5 1,2
REFINACION DE PETROLEC -3.,8 -1,1 -0,1
SUSTANCIAS QUIMICAS BASICAS: FIBRAS -2,6 0,2 -0.3
OTROS PRODUCTOS QUIMICOS 1,3 7.0 3,2
PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS 3.3 4.0 4,8
HIERRO ¥ ACERO, FUNDICION METALES 1a,a 10,8 -3,6
Siderurgica Hierro y Acero -0,8 B8 -5,5 [ -6,6
APARATOS DE USO DOMESTICO NCP 31,7 28,9 27.7
WVEHICULOS AUTOMOTORES ¥ SUS MOTORES -13,5 -13,4 -19,4
AUTOPARTES PARA VEHICULOS AUTOMOTORES -18.9 -17.6 -17.6
TOTAL 0.9 2.6 1,7

Con respecto a la tabla podemos mirar que los indicadores de la demanda mantienen por

encima del promedio histérico como resultado en 80,9% de la produccién que calificaron

sus pedidos como altos y normales sin embargo el porcentaje de la produccién que se

califica alto es un 19,6%.

COLOMBIA: PIB INDUSTRIA MANUFACTURERA

USD MILLONES

LI
13

USDMILLONES

sy

iz

EPAPLEG EN LA INGUSTRLA MANU FACTURER A
IPromedio anual)

2002 2003 2004 2005 ZOOE 2007 I00H 2009 2010 2011

[coLOMBIA. EXPORTACIONES INDUSTRIALES|
| DE MEDILA ¥ ALTA TECNOLOGIA

zo12+

S MILLONES.

b =asT

PLiiiEEE

La tabla nos muestra que las exportaciones en el 2000 y el 2003 estuvieron en un stand by

el cual estuvo muy bajo en el 2008 crecid relativamente y se ha mantenido hasta el 2012 en

creciente.
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Se ores con incremento en sus expurta ones:
Otros equipos de transporte

Pasd de USS3 millones exportados a USS120 millones.
La causa es el mayor nivel

de wventas de aeronaves y sus partes por USS 119
millones.

Es un dato atipico v no se asocia con los efectos del acuerdo, teniendo en cuenta
que el arancel se mantuvo inalterado en 0%:.

Maqguinaria y equipo

Pasd de USS33 millones a USS553 millones. Crecimiento de 62.3%5.
Al interior del sector se presenta un crecimiento generalizado.
Maquinaria de uso general: Se destacan
engrasadores y partes de motores.
Maquinaria de uso especial: Se destacan las mavyores exportaciones de partes
destinadas, exclusiva o principalmente a las maquinas de sondeo o perforacidén vy
las partes para maquinas y aparatos mecanicos con funcidén propia.

las mavyores ventas de turbinas de gas,

Otros productos minerales no metdlicos

Pasd de USS42 millones a US553 millones. Crecimiento de 25.5%.

Este sector sustenta su crecimiento en el aumento de las exportaciones de vidrio vy
sus productos, que crecen 56%, principalmente por las mayores ventas de placas y
hojas lisas de vidrio colado o laminado, las botellas yv enwvases de vidrio.

Productos alimenticios y bebidas

Pasd de USS185 millones a USS199 millones. Crecimiento de 7.7%.

Los resultados del sector se sustentan principalmente en la venta de aztcares de
cafia en bruto, en estado sdlido; azldcares de cafia o de remolacha y sacarosa
quimicamente pura, en estado sdlido; complementos alimenticios que contengan

exclusivamente mezclas o extractos de plantas; bombones, caramelos, confites y
demaias articulos de confiteria sin cacao.

Comportamiento sectorial.

Tomando los sectores que exportan mas de USS50 millones de délares se destacan los

productos minerales, no metalicos y productos alimenticios y bebidas.

PORCENTAIE

INFLACION AL CONSUMIDOR
VARIACION ANUAL

1z

10

N

Fuente: DAMNE

ene-00
ene-01
ene-02
ene-03
ene-04
ene-05
ene-06
ene-07
ene-D8
ene-03
ene-10
eni-11
ene-12

—IPC TOTAL IPC EXCLUYENDO ALIMENTOS



Inflacion

Desde finales de los noventa la inflacidn sigue una tendencia decreciente en el 2012 Ia

inflacién alcanzo 2,8%.

1.10 Conocimientos Para Entrar En El Negocio.

¢ Administrativo (personal): Se debera tener sumo cuidado con el personal
contratado puesto que asi se le asegurara la calidad del producto al consumidor

final para lograr permanecer en el mercado.

e Legal: Debemos registrarnos ante la de Cdmara de Comercio como una entidad

exportadora y el registro invima.
¢ Comercial: Conocer el mercado y los posibles competidores.

* Produccidn: Saber el tiempo de cosecha y las condiciones en que debe crecer la

Cidra.

21
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2 ANALISIS DEL MERCADO

2.1 Objetivos de Mercadeo

Producir y comercializar agua de Cidra natural sin glucosa para exportar a New York, Estados
Unido y distribuirlo por medio de comercializadoras de productos latino para asi lograr un
gran posicionamiento y reconocimiento por ser una bebida saludable y refrescante entre

las personas de 14- 70 afios que sufren de problemas de peso en un periodo de dos afios.

En cuanto al posicionamiento del mercado disefiar mecanismos para identificar y medir los

niveles de satisfaccion y desarrollar e implementar planes de mejoras permanentes.

2.2 Descripcién del Portafolio de Bienes y/o Servicios

Producto Agua de Cidra natural sin glucosa en botellas ecoldgicas.
Descripcidn Botella ecoldgica no retornable de 600ml con una alturade - yun
fisica diametro de - _, de tapa verde con una etiqueta de colores blanco,

negro y verde, liquido de color verde claro de sabor a Cidra

Caracteristicas e Tamafio por porcion: 600ml
técnicas. e Porciones por envase: 1
e Calorias: 6.

e Grasa total: 0.02 %

e Vitamina A,ByC

e Tiamina 0.0075 gr

e Riboflavina 0.01 gr

e Niacina 0.125 gr

e Acido ascérbico 5gr

e Fibra2.2gr

e (Calcio5.6gr

e Potasio41.25gr

e Carbohidratos 1.27gr
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Proteinas y aminoacidos 0.27 gr

Beneficios

Posee un alto contenido de antioxidantes que ayudan a la
prevencion del envejecimiento y ayuda a la circulacion.

Contiene vitamina C, A, B, tiamina, Riboflavina, niacina y
acido ascorbico.

Tiene un efecto diurético y ayuda para que no haya retencién
de liquidos.

Posee 2.2 gramos de fibra lo cual es magnifico para ayudar
con las enfermedades del estdmago.

100 gramos de su fruto aporta solo 22 calorias, con un 0.2%
de grasas, no posee grasas saturadas ni colesterol.

Posee 22.4 mg del calcio y 165 mg de potasio, 5.1 gramos de
carbohidratos y 1.1 gramos de proteina y aminoacidos
esenciales beneficiosos para la salud.

Cardiotonico, regula la presién y los latidos del corazon.
Antirreumatica.

Anti caries, compatible con el fluor, detiene el crecimiento de
las plaquetas y evita la caries. Universidad de Purdue USA.

Combate la ansiedad, accidn sobre el sistema nervioso.

Efecto dérmico revitalizando las células epiteliales, ayuda en
la rapida cicatrizacion de las heridas

Tiempo de
produccién

6 meses.

Colores

El verde se relaciona normalmente con el dinero en los Estados
Unidos, pero también con el avance. Las luces se vuelven verdes
cuando, por ejemplo, es el momento de avanzar y moverse de

nuevo, y los proyectos se aprueban cuando reciben "luz verde". Los
tonos verdes se relacionan también con la salud, el crecimiento, la

frescura, el dinero y la seguridad. El verde, en general, es

extremadamente atractivo para el ojo y puede inducir en la persona

gue lo ve sensaciones como el descanso o la calma. Ademas el verde
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es usado por las companias para dar la apariencia de que su
contenido tiene un lazo visual con la naturaleza, para promover el
bienestar, la salud o la seguridad, para aplicaciones militares y para
asuntos econdmicos y financieros.

2.2 El Mercado Meta de los Bienes y/o Servicios

2.2.1 El Mercado Meta

Nuestro producto va dirigido a:

La poblacion de Estados Unidos 316, 668,567 habitantes
especificamente a las personas de New York-Newark 19.3
millones de habitantes, entre los rangos de edades de:
15-24 afios:13.7% (hombre 22, 082,128/mujer 21,
157,025)
25-54 afios: 40.2% (hombre 63, 802,736/mujer 63,
581,749)
55-64 afios:12.3% (hombre 18, 699,338/mujer 20,
097,791)
65afios y mas: 13.9% (hombre 19, 122,853/mujer 24,
774,052) (2013 est.)

A las personas que tengan problemas de sobre peso y
obesidad, ya que su tasa de prevalencia es del 33% en adultos

en Estados Unidos.

Datos sobre el consumidores potenciales:

e Tipo de producto de consumo intermedio.
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e Grupos étnicos: Blancos 79.96, negro 12,85, 4.43 asiatica,
amerindia y Alaska 0.97 nativo, nativo hawaiano y otro

pacifico islefio 0.18, dos o0 mas razas 1.61

e Esperanza de vida escolar:
Total: 17 afios
Hombre: 16 afios

Mujer: 18 afos

e Distribucion
Se realizara de forma indirecta a través de terceros como son las
comercializadoras estadunidenses que pueden ser:
e C-town supermercado de productos latinos.

e Bravo supermercado de productos latinos.

e Compare cadena de supermercados de productos latinos con 14

sucursales.

e Goya foods distribuidor de productos latinos. (Central Intelligence

Agency, 2013)

2.2.3 Estudio del mercado consumidor

a) Objetivos del mercado consumidor

Llegar al mercado Neoyorquino con un producto nuevo, refrescante y saludable que brinde
la satisfaccién de sus necesidades ya sea para refrescasen o como bebida dietaria y que
mejore la calidad de vida de esta comunidad afectada por la problematica de sobrepeso y
la obesidad, esperando como resultado la aceptacion del producto y los beneficios que este

ofrece.

Variables que se estudiaron de los posibles clientes:
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e Tipo de consumidores: es importante para segmentar el mercado y definir el

consumidor objetivo al que vamos a llegar con nuestro producto.

e Ubicacion de los mismos: es importante para definir los canales de distribucién de

nuestro producto.

¢ Magnitud de la necesidad: Es importante para pronosticar y planificar la capacidad

de produccidn, en otras palabras saber cual es el consumo promedio del producto.

b) Medios a través de los cuales se realizé el estudio del Consumidor

e Através de estudios realizados por la CIA (Agencia central de inteligencia) en la the

world factbook.
e Paginas de internet.

c) Aplicacion de la Medios

¢éA quién? éComo? éDoénde? éCuando?
Estudio realizado Consulta de Pagina web. 18 de Noviembre
por la Agencia encuesta. de 2013.

Central de

inteligencia a los
habitantes de
Estados Unidos.

d) Resultados del estudio de los consumidores

Tipo de consumidor:
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ElL perfil de consumidor en Los Estados Unidos

La poblacién en cifras

Poblacidn total:
Foblacidn urbana:
Foblacion rural:
Densidad de la
poblacidn:

Poblacidn rmasculina
fen &0

Poblacidn femenina {en
el

Crecimisento natural:
Edad media:
Origenes &tnicos:

311.591.917
82,4 %

EN-LS
34 hab . Alem=

49,3%:
S0,6 %

0,72%
36,0

Zdlo blancos {incluyendo gente originaria del Medio Este) 73,2%, Hispanos o Latinos de
cualguier grupo &tnico 14 ,8%:, Megros o salo Afroamericanos 12,4%, sdlo Asidticos
4,4%., Indoamericanos o sdlo nativos de alaska 0,8%, nativos Hawaianos o de otras
islas del Pacifico 0,14%., Otros &,539% .

Foblacidon de principales ciudades incluyendo suburbios

MNombre oblacion

Muewa vork 21.900.000
Los Angeles 15.000.000
Zhicagao Q.850.000
washington 8.250.000
San Francisco F.300.000
Drallas a.3S0.000
Philadelphia &.000,000
Houstan S.&500.000
atlanta S.700.000

Fuanta: Poblaciin de las cudades, 2009,

Edad de la poblacién

Esperanza de v

Hombre: 76,3

Mujer: gz2,1

Fuanta: Banoe Mundiald, ditimes dates dispenibles., 2009 - difimes dates disponibles.

Menos de 5 afios: 6,3%
De 5a 14 afios: 13,3%:
De 15 a 24 anos: 14,1%:
De 25 a 69 anos: 56,6%
Mas de 70 anios: 9,1%
Mas de 80 afhos: 3,8%

Fuents: Meoiones Unidss, Depsrbsrnents de lor srunbtes econdrmices y socizles, Divizidn da iz Poblacién, Perspechives 2030 -

dibinnes dates disponibles.

Composicién de los hogares

Edad media del jefe de familia*

45,0 afios

Miamero total de hogares (en millones)™**

116,8

Tamano promedio de los hogares**

2,6 persanas

Porcentaje de hogares de 3 a 4 personas*™*

Porcentaje de hogares de 1 persona™™® 27,5%
Porcentaje de hogares de Z personas™*™® 25,2%
30,6%

Fuenta: ¥ Oficing del Cense de Fstados Unides, 2005, ** Fendencias en Ewrops p Worbeamdrica. Libre arnual de astadisticas de ia
Comizicn Fcondmica de las Waciopas Unidas para Furops (UNMECE), 2008, 20085
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Gastos de consumo

Paridad del poder adquisitivo

2013 (e)

Paridad del poder adquisitivo 1,00 1,00 1,00 1,00
(Unided mrnonstaria focal por L50)

1,00

Definicién: La paridsd de poder sdqwisitive er of ndrrere de wridader de moreds de un el requeridas pars cormorar las misnss

cantidades de bienes y servicios en ol marcade interior que los USD cormprarien en lfos Estados Unides.

mMors! (o) Ostos ssfinsdos

Gastos de consumo de los hogares Z009 Z010 2011
Gastos de consumo de los hogares G.117.032 8.263.303 S.da7 .01
(A&ones e LIS0D, precio constants oo 2000)
Gastos de consumo de los hogares -1,% 1,5 z,5
(orecimiento anwal, 24)
Gastos de consumo de los hogares per capita 26460 26.712 27475
(S0, orecio constants ge 20000
Gastos de consumo de los hogares FO,5 To,E T1,6
(2% of GOE)

Fuante: Waorld Bark - ditimes dates disponibles.

Gastos de consumo por categoria de productos en % de los gastos totales

Alimentos v bebidas no alcohdlicas (S =1
Alcohol, tabaco v narcaticos Z2,0%:
FRopa v calzado 3,5 %
Wiwienda, agua, electricidad, gas v otros combustibles 19,2 %
Muehbles, electrodomeésticos v mantenimiento del hogar =
Salud 20,5%:
Transporte 9,7 e
Comunicaciones Z e S
Cicio v cultura L= 1"
Educacidn 2,9 %
Hoteles, cafés v restaurantes B el S
Oitros bienes vy servicios 5,5 e
- - ' ' o -
Salud 20,6%
Transparte 9,7%
Comunicacionges 2,4%
Cicio v cultura 9,3%
Educacidn 24%
Hoteles, cafés v restaurantes 6,4%
Otros bienes v servicios 13,58%

Fuante: Los datos g8 las Naciones Unidas - alimes datos dispenibles.

Tasa de equipamiento en tecnologia de la informacion ¥ comunicacion, por 100

habitantes

Mimero de suscriptores de lineas telefdnicas 105,29
Mimero de lineas principales 44,0
Mimero de suscriptores a lineas telefanicas maviles 105,29
Mimero de usuarios de Internet g1,0
Mimero de ordenadores personales 80,5

Fuanta: Unidn Intarnacions! de Telacomunicaciones - alimes datos dispenibles.

B



E Estados Unidos: Llegar al consumidor

Ferfil del consumidaor

Gastos de consumo Publicidad v marketing

Publicidad y marketing en los Estados Unidos

Oportunidades de marketing

Sectores econdmicos
présperos

Comportamiento del
consurmnidor

Perfil del cansurmidar ¥
su poder adquisitivo

Recurso al crédito por
parte del consumidor

Asooiaciones de
consumidores

En particular, tres sectores muestran los indices de crecimiento mas agresivos:
informatica/matematica, comunidad/servicios sociales v empleos de practicas en salud,
que se preve gue crezcan mas del 20% en las proximas decadas,

El comportamiento del consurnidar no se observa en Estados Unidos como un hecho
armbiental, Mo obstante, cada wez hay una mayor concienciacidn de que los ecosistemas
terrestres no pueden soportar el consumo rapido e ilimitado de los recursos naturales,

El consumidor estadounidense se muestra muy abierto a adquirir productos
extranjeros, El suministro de productos es muy diverso en Estados Unidos, El
consumidor estadounidense es rico v muy diverso en sus intereses v sus gustos,
“Yaloran la comodidad en casa, la alimentacion v los coches, Sin embargo, la recesian
ha cambiado el paisaje econdmico v parece que ha modificado radicalmente el
comportamiento de los numerosos consumidores de EE.UU., que ahora estan
aprendiendo a vivir sin los productos caros,

La utilizacion de créditos de consumo es muy alta,

Unian de Consumidores

e Ubicacion de los consumidores: En la cuidad de New York- Estados Unidos.

e Determinacion de la Demanda

Poblacion de New York: 19.000.000,3 habitantes

Rango de edades:

15-24 afios: 13.7% 2.603.000,041habitantes

25-54 afios: 40.2%7.638.000,121habitantes

55-64 anos: 12.3% 2.337.000,037 habitantes

65afios y mas: 13.9% 2.641.000,042 habitantes

Total

Tasa de obesidad

15.219.000,24 habitantes
33%

5.022.270,079 habitantes

29



30

Demanda potencial 2.520.000 habitantes
Cantidad a vender 120.000 botellas

Proyeccion de la demanda 5.022.270,079 habitantes.

El segmento del mercado al cual se puede llegar segun la tasa de prevalencia de obesidad

es muy alto pero nuestras proyectamos llegar al 2% de estas personas.

2.3 El Mercado Proveedor
2.3.1 Proveedores
Proveedores para botellas ecoldgicas
e CRYOVAC - SEALED AIR COLOMBIA LTDA.

Direccidn: Autopista Medellin Km 1.8 Via Siberia Cota Parque Industrial Soko Bd
Teléfono(s): (57) (1) 8763800 Fax: (57) (1) 8763810
e PROPLASS.A
Direccion: Cr50 77 S-160 La Estrella Colombia, Medellin
Teléfono: (57) (4) 3703100
e ECOPACKS.A.S:
Direccién: Cl 98 S 48-225 Bdg 115 La Tablaza-La Estrella- Antioquia.
Teléfono: (57) (4) 4446052

Proveedores de licuadoras industriales

e JAVAR DISTRIBUIDORES
Direccién: Calle 74 # 27 B — 32 Bogota-Colombia.
Teléfono.: (+57) 1437 7575

e INDUSTRIAS CARDIN Y CiA. LTDA. (Licuadora industrial y envasadora).


http://www.paginasamarillas.com.co/empresa/proplas+s+cdot+a+cdot+-medellin-7528254?catid=20976&idAnuncio=26697033
javascript:void(0);
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Direccién: Calle 49 A # 68 B -17 Bogota- Colombia.
Teléfono.: (+57) 1 263 25 35
e ALICORPS.AS
Direccién: Cra 48 No. 26 Sur-81 Local 134 Piso 1 Centro Integral Las Vegas

Teléfono /Fax: (4) 333-1943 (4) 270-4494 (4) 334-6395

La Cidra y la stevia la empresa NCW S.A.S la producira.
Embotellamiento por medio de terceros.

e EMBOTELLADORA NACIONAL DE COLOMBIA S.A.S.
Elaboracién de bebidas no alcohdlicas, produccién de aguas minerales.

Direccién: Medellin, Antioquia. Calle 24 Diagonal 10 E 120

Estudio del Mercado de Proveedor

Variables estudiadas del mercado proveedor

Proveedores de Ubicacion | Reputacion | Precio | Politicas de | Cumplimiento
botellas pago

CRYOVAC - Medellin Buena S350 30 dias. Inmediato
SEALED AIR

COLOMBIA LTDA.

PROPLAS S.A La estrella | Buena NO NO NO

ECOPACK S.AS La estrella | Buena $500 Contado Inmediato
Proveedores de | Ubicaciéon | Reputacion | Precio Politicas Cumplimiento
licuadoras de pago

industriales
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JAVAR
DISTRIBUIDORES.

Calle 74 #
27B-32
Bogota.

Regular.

$1.856.000

Contado

Inmediato.

INDUSTRIAS
CARDIN Y CIA.
LTDA.

Calle49 A
#68B-17
Bogota.

Buena.

$3.350.000

Contado

Inmediato.

ALICORP S.A.S

Cra 48
No. 26
Sur-81
Local 134
Piso 1
Centro
Integral
Las Vegas

Excelente

$3'250.000

Descuento
10%
contado

Inmediato.

Medios a través de los cuales se realizo el estudio del mercado proveedor

El estudio del mercado proveedor se realizd por medio de pdginas web y por

cotizaciones brindadas por estas empresas.

Aplicacion de la Medios

Los medios fueron aplicados a las empresas proveedoras seleccionadas por medio del

contacto telefénico y medio virtual.

¢ Resultados del estudio de los proveedores

Proveedor Producto Precio | Forma de pago | Confiabilidad
CRYOVAC - Botellas ecoldgicas | $350 30 dias. Alta.
SEALED AIR de 600 ml.
COLOMBIA
LTDA.
PROPLAS S.A Botellas ecoldgicas | No No No
de 600 ml.
ECOPACK S.A.S | Botellas ecoldgicas | $500 Contado Media.
de 600 ml.
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Proveedor Product | Precio Forma Confiabilid | Debilidad | Fortalezas
o de pago | ad es

JAVAR Licuado | $1.856.0 | Contado | Media.

DISTRIBUIDOR | ra 00

ES. industri
al.

INDUSTRIAS Licuado | $3.350.0 | Contado | Alta.

CARDIN Y CIA. | ra 00

LTDA. industri
al.

ALICORP S.A.S | Licuado | $3’250.0 | Descuen | Alta. Viene con
ra 00 to 10% dos vasos,
industri de capacitan
al. contado al personal

para el
manejo,
garantiza el
suministro
de
repuestos y
accesorios,
asesora la
preinstalaci
ony
suministra
los
servicios de
un técnico.

2.4 El Mercado Competidor

2.4.1 Competidores

Este producto no tiene competencia directa pero su competencia indirecta podrian ser los

paises productores del fruto (La cidra), como son:

e Costa Rica siendo el mayor productor de cidra o chayote, Guatemala, México y

Republica Dominicana.
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En Sur América los mayores productores son:
e Brasil y Pera.

Y otros paises donde también se cultiva en una menor cantidad son:
e China, Italia, India y Estados Unidos en California y Florida.

Aunque mirdndolo como un producto dietario los posibles competidores por brindar

similares beneficios y satisfacciéon podrian ser:

Empresa Producto Calidad del Valor agregado Precio
competidora producto
Herbalife Herbal aloe | Optima calidad | Refrescante solucién de | $56.500
sabila con un toque de
vitamina c.
La casa de les Abdo line Optima calidad | Complemento $64.710
herbes. alimenticio a base de

concentrado de algas
rico en fucoxantina.
Ideal para reducir la
grasa abdominal.

La casa de les Alga term Optima calidad | Preparado alimenticio a | $45.090
herbes. base de algas

2.5 El Mercado Distribuidor

2.5.1 Distribucién
Se realizara de forma indirecta a través de terceros como son las comercializadoras

estadunidenses que pueden ser:

e C-town supermercado de productos latinos.
Contacto: Alfa Marketing Corp.
Email:webmaster@alphalMarketing.com

e Bravo supermercado de productos latinos.
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Teléfono: (631) 363-6473
Direccién: 179 S Avenida océano, Patchogue, NY 11772.
e Compare cadena de supermercados de productos latinos con 14 sucursales.
Direccion: 201-F W Arrowood Rd, Charlotte 28217
Teléfono: +1 704-522-7100
¢ Goya foods distribuidor de productos latinos.
Direccidn: 100 Seaview drive, secaucus, NJ 07096

Teléfono: 201 348 49 00 Fax: 201 348 66 09

2.5.2 Distribucidn a través de terceros (En caso de ser aplicable).

Variables que fueron objeto de estudio del mercado distribuidor.

e El reconocimiento de la distribuidora.

e Las sucursales o locales que tiene.

e Eltamafo.

e El facil acceso para los consumidores.

Estrategias y medios para el estudio del mercado distribuidor
La comercializadora fue escogida después de una investigacidon a través de la web, donde

se hallaron las principales comercializadoras que se dedican a la venta de productos latinos.
Aplicacion de la Medios
Se aplicé a las siguientes comercializadoras:

e C-town supermercado de productos latinos.
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e Bravo supermercado de productos latinos.
e Compare cadena de supermercados de productos latinos con 14 sucursales.
e Goya foods distribuidor de productos latinos.
Por medio de paginas web.
. N/A

2.5.3 Manejo de Inventarios
La empresa NCW S.A.S no tendrd manejo de inventarios debido que sus ventas se
manejaran bajo pedido ya que no se cuenta con bodegas disponibles para el

almacenamiento ademas de ser una responsabilidad menos y ahorro para la empresa.

2.6 Comunicacion

i S T NCWSAS

Nombre del producto: Agua de cidra

Nombre de la empresa: NCW S.A.S

Logotipo de la empresa:

Logotipo del producto:
Eslogan: Agua de vida.

Colores:
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El verde se relaciona normalmente con el dinero en los Estados Unidos, pero también con
el avance. Las luces se vuelven verdes cuando, por ejemplo, es el momento de avanzar y
moverse de nuevo, y los proyectos se aprueban cuando reciben "luz verde". Los tonos
verdes se relacionan también con la salud, el crecimiento, la frescura, el dinero y la
seguridad. El verde, en general, es extremadamente atractivo para el ojo y puede inducir
en la persona que lo ve sensaciones como el descanso o la calma. Ademas el verde es usado
por las compaiiias para dar la apariencia de que su contenido tiene un lazo visual con la
naturaleza, para promover el bienestar, la salud o |la seguridad, para aplicaciones militares

y para asuntos econdmicos y financieros.
Letras: Mayusculas y minusculas.

Idioma: espaiiol.

2.7 Actividades de promocion y divulgacion

El producto se promovera a través de muestras gratis y volantes que muestren sus

beneficios, ademds se impulsara por medio de la pagina web y redes sociales.

2.8 Precios de los Productos
¢ Factores que influyen en la determinacion de los precios de los productos
e Costos de materias primas e insumos.
e Costos de produccion.
e El mercado.
¢ La demanda del producto.

e Costos y precios de la competencia.

Nota: Los numerales siguientes estaran desarrollados en el andlisis financiero.
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2.9 Politica de precios.

Manejar la estrategia de que a mayor cantidad de producto comprado por la o las
comercializadoras se hara un descuento, las ventas seran al contado y a crédito con un

plazo de 30 dias para pagar.

2.10 Costos asociados a las actividades de comercializacion
Publicidad
Paginas web $250.000
Volantes: $ 1'500.000

Muestras gratis: $ 5'000.000

2.11 Riesgos y Oportunidades del mercado
Riesgos:
e Que el producto no sea aceptado por los consumidores.
e El mercado al cual nos dirigimos
e La competencia
e Que el producto no genere rentabilidad.
Oportunidades:
e La comercializacion del producto en un mercado tan amplio y consumidor.
¢ Que el producto tenga una buena demanda.

e Por el alto indice de consumidores en este pais se puedan tener zonas de ventas

propias.
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2.12 Plan de ventas

e Logar llegar y satisfacer al 2% de la poblacidn de New York que sufren problemas de

sobre peso y obesidad.

¢ Vender mensualmente lo proyectado en el estudio de mercado que son 120.000

botellas de agua de Cidra para asi lograr el equilibrio esperado.
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3 Aspectos Técnicos (Analisis De La Produccion)

3.1 Objetivos de produccion
A corto plazo:

e Sembrar 100 frutos de la Cidra de los cuales se obtendrdan 100 plantas que
cosecharan aproximadamente 300 cidras cada planta de manera adecuada, y su

proceso de crecimiento durara de 5 a 6 meses.
A mediano plazo:

e Concluir el proceso de produccidn cumpliendo con todos los requisitos o normas, la
documentacidon necesaria, los permisos y el producto en su estado final
(embotellado con su respectivo empaque y etiqueta) en un lapso de tiempo no

mayor a 1 afo.
A largo plazo:

e Incursionar en el mercado Estadunidense especificamente en New York con el
producto de agua de Cidra natural obteniendo para el afio 2015 las ventas y la

aceptacion proyectada:
¢ Demanda potencial 2.520.000 habitantes
e Cantidad a vender 120.000 botellas
e Proyeccién de la demanda 5.022.270,079 habitantes

3.2 Descripcion del proceso de produccion

Actividad Descripcion Recursos Maquinaria/Equipo | Tiempo
humanos
requeridos
Seleccion del Semillas fértiles | 2 Operario con | No se necesita. 8 horas.
fruto y sanas conocimientos
(Sembrar en del fruto.
menguante)
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Preparacion Terreno limpioy | 8 operarios Azadon. 40 horas.
del terreno blando agricultores.
Recoleccién Seleccion, 6 operarios Canecas, guantes, 16 horas.
del fruto. lavado, peladoy cortadores, jabdn,
cortado. agua, delantales y
gorros.
Licuado Licuado de la 5 operarios 5 Licuadoras 10
Cidraenaguay industriales de 15 minutos
agregado de litros c/u. c/u.
stevia en polvo
(edulcorante
natural).
Pasteurizacién | Tratamiento 1 operario. Una pasteurizadora. | 2 minutos.
y evaporacion. | técnico suave
gue conserva el
valor nutritivo y
prolonga
moderadamente
la vida util del
producto.
Envasadoy Tercerizado. Tercerizado. Tercerizado.
sellado.
Etiguetado. Pega de 10 operarios Etiqueta y pega. 3-5
etiquetaa la minutos
botella manual. c/u.
Embalaje. Organizacion Los mismos 10 | Rollos de plasticoy | 3-5
por pacas de 12 | operarios un sellador. minutos.
botellas encargados de
envueltas en etiquetar.

plastico.




Flujo grama. Descripcidn del proceso de produccion del Agua de Cidra Natural

Seleccion del fruto .

Semillas fértiles y sanas
(Sembrar en menguante)

¥

Preparacion del temreno |4

Terrena limpio y blando

y

Recolecciondel frute |—

Seleccion, lavado, pelado
yortado,

Inicio del proceso de
produccion.

/

Organizacion por pacas de 12

Embalafe. ¥ botellas envueltas en plastic.|
3
) ) Peza de etigueta a la botella
Etiquetado.
’ manual.
L
Envasadoysellado. | —m Tercerizado.

licuado, Licuado de la cidra en agua y
agregado de stevia en polvo
(edulcorante natural).
¥
Pasteurizaciony Tratamientotécnico suave que
EVapOracion. conserva &l valor nutritivoy

prolonga moderadamente la
vida (til del producto.

h

3.3 Capacidad de produccion
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La capacidad de produccién que la empresa NCW S.A.S. tiene por cosecha de cada 6 meses

serd de 360.000 botellas por mes pero por la falta de recursos econémicos y tecnoldgicos

se tomod la decisidon de sacar a la venta 120.000 botellas por mes, ademds por ser un

producto nuevo que aun no se comercializa es preferible al comienzo del proyecto que serd

un hecho en el afios 2015 ir paso a paso para ver la aceptacion del producto.



3.4 Plan de Produccion

Actividad Unidades Tiempo Decision
Por cosecha 360.000 botellas Mensual No
Por recursos 120.000 botellas Mensual Si

econémicos y
algunos tecnoldgicos

Anexo:
e 5licuadoras c/u de 15 litros 5 min c/u
900 litros 1 hora
7.200 litros 8 horas / dia
216.000 litros 30 dias / mes
1 botella/600 ml (0,6 litros)

360.000 botellas/mes

e 5licuadoras c/u de 15 litros 5 min c/u
900 litros 1 hora
3.600 litros 4 horas / dia
72.000 litros 20 dias / mes
1 botella/600 ml (0,6 litros)
120.000 botellas/mes

Escogiendo la ultima opcidn por motivos mencionados en la tabla.
3.5 Recursos materiales y humanos para la produccidn.

3.5.1 Locaciones
Terreno propio con un area de 133,14 metros cuadrados, una inversion de $40.000.000.
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Este terreno cuenta con dos locales para el proceso de produccién del agua de cidra, uno
para la recoleccidn, el lavado, el pelado, el corte y licuado del fruto y la pasteurizacion del
agua de cidra y el otro para el etiquetado y embalaje de las botellas de agua de cidra y

ademas cuenta con un terreno fértil para la cosecha.

No se realizaran instalaciones especiales ya que estos locales cuentan con electricidad, agua

potable y comunicaciones.



3.5.2 Requerimientos de maquinaria, equipos, muebles y enseres.

Maquinaria/Equipo | Valor Cantidades | Total Proveedores

Muebles/Enseres

Azadon $26.900 24 unidades | $645.600 Homecenter

Canecas $79.900 50 unidades | $3'995.000 | Homecenter

Guantes $17.900 100 $1’790.000 | Homecenter
unidades

Cortadores $5.000 20 unidades | $100.000 Homecenter

Jabdn $13.900 20 unidades | $278.000 Homecenter

Delantales $24.900 100 $2’490.000 | Homecenter
unidades

Gorros S8 100unidades | $800 Homecenter

Licuadora industrial | $3’250.000 | 5 unidades | $16’250.000 | Alicorp S.A.S.

Pasteurizadora $4’560.000 | 1 unidad $4’560.000

Etiqueta $1.55 1 bajo $186.000 Bis-Label
pedido/mes

Pega $46.000 1galon/mes | $46.000 Homecenter

Rollos de plastico $37.000 24 unidades | $888.000 Homecenter

Sellador. $530.000 1 unidad $530.000 Homecenter

3.5.3 Requerimientos de materiales e insumos.

Materia | Unidad de | Cantidades | Costo Costo total | Proveedor

prima/ medida requeridas | unitario

Insumo

Cidra gramos 300/mes $200 S 60.000 Cosecha

propia.
Agua litros 60.000/mes | $ 33,33 $1’999.800 | E.P.M
Stevia Kilogramos | 3.000/ mes | $250 $750.000 Cosecha
propia.
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3.5.4 Requerimientos de servicios.

Actividad Proveedor Precio
Vigilancia SEGURIDAD DE $5.706.670
OCCIDENTE LTDA
Electricidad E.P.M. $2’000.000
Agua E.P.M. $2’500.000
Comunicaciones Une $200.000
Aseo Uno-A $ 800.000
Aseo integrado
Anexo:
Vigilancia

SEGURIDAD DE o e & 2
JOCCIDENTE 9\1\ Noticias :: Sequridad de Occidente

e

ACTUALACION DE TARIFAS DE VIGILANCIA PARA EL 2013

Bustr

SEGURIDAD DE OCCIDENTE

SEGURIDAD ELECTRGNICA

@
FEAICEELPAGODES)
FACTURAAQU pse

Y

TARIFAS DEFINITIVAS PARA 2013
Modidad
Empresas de vigilancia para sector comercial & industrial:

Sin amas: § 5602 608

Con medio caning $ 5578 296

Empresas de vigilancia para sector residencil:

Con megio caning $ 5 677 3

Cooperativas de vigilancia y seguridad de privada:

Seguridad de Occidente: Disponible en
http://seguridaddeoccidente.com.co/web/index.php/portafolio-de-servicios/79
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http://seguridaddeoccidente.com.co/web/index.php/portafolio-de-servicios/79

3.5.5 Requerimientos de personal.

3.6 Programa de produccion
Actividades pres operativos:
Seleccién

e De frutos (semillas).
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Proveedores

Compra

Licuadoras industriales
La pasteurizacion

La stevia en polvo

Las botellas
Azadones

Gorros

Cortadores
Delantales

Guantes

Canecas

Pega

Rollas de plastico
Jabon

Etiquetas

Selladores
Contratacion
Servicios publicos (Agua, electricidad y telecomunicaciones)
Servicios de vigilancia
Servicios de aseo

Tercerizacion de embotellamiento



Personal

CRONOGRAMA (semanal)

Actividades Tiempo (Minutos) Tiempo inicio Tiempo finalizacion
(Minutos) (Minutos)

Seleccion del fruto. 480 Mimto 1 Mimuto 480
Preparacion del 2400 Mimuto 480 Minuto 2880
terreno.
Recoleccion del fruto. | 960 Mimto 2880 Minuto 3840
Licuado. 10 Mimto 3840 Mimuto 3850
Pasteurizacion y 2 Mimuto 3850 Minuto 3852
evapotizacion.
Envasado y sellado. 5760 Mimito 3852 Minuto 9612
Etiquetado. 3-5 Mimuto 9612 Minuto 9617
Embalaje. 3-5 Mimto 9617 Mimto 9622

Linea de tiempo (Minutos)
1-400-800-1200-1600-2000-2400-2800-3200-3600-4000-4400__________.

-

T b

—

8800-9200-2600-10000

T ]

49
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4 ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

4.1 Descripcion de los procesos administrativos
Produccidn: 33 operarios
e Gerente de produccién

e 2 Operarios con conocimientos del fruto con experiencia minima de 2 afios, con

conocimiento del tiempo de maduracidn, los beneficios y propiedades del fruto.

e 8 operarios agricultores con conocimiento del uso de las técnicas agrarias y

sobretodo del producto y de su sistema de produccién.

e 6 operarios que seleccionen, laven, pelen y corten el fruto después de ser

recolectado.
e 5 operarios capacitados para el manejo de las licuadoras industriales.
e 1 operario capacitado para el manejo de la pasteurizadora.
e 10 operarios encargados del etiquetado y embalaje de la mercancia.
Mercadeo y ventas: 1 personas.

e Gerente de mercadeo y ventas encargado de realizar el analisis de los estudios de
mercados, el analisis del estudio técnico en donde se puede determinar cudl es el
mercado meta en el que se quiere incursionar. También que tengan los
conocimientos y capacidades necesarias para hacer las negociaciones con los

clientes.
Administrativos: 2 persona.

e 1 administrador de los recursos financieros de la empresa que regule los ingresos y
egresos de la empresa con experiencia minima de 3 afios con capacidad para

planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar todas las areas de una empresa.
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e Secretaria

Planear-Organizar-Dirigir-Controlar
Planear:

e Formular un proyecto de creacién de empresa para exportar agua de Cidra natural

a Estados Unidos.
e Estudios de mercados.
* Proceso de produccion.
* Proceso de negociacion.
* Proceso de distribucién.
Organizar:
e Todos los procesos anteriormente mencionados y ponerlos en marcha.
Dirigir:
e Quetodos los procesos se lleven se realicen de manera correcta y adecuaday liderar
cada uno de estos.
Controlar:

e Que todos los procesos y procedimientos de la empresa se manejen bajo la

estructura planeada, de manera correcta y con mejoras continuas.

4.2 Procesos administrativos externalizados
e Servicios de envasado
Proveedor: Embotelladora nacional de Colombia S.A.S.
e Servicios de vigilancia

Proveedor: Seguridad de occidente Ltda.



Servicios publicos

Proveedor: Empresas publicas de Medellin. (EPM).
Servicios de telecomunicaciones.
Proveedor: Une.

Servicios de aseo.

Proveedor: Uno-A Aseo integrado.
Servicios de transporte nacional.
Proveedor: Botero Soto

Servicios de agencias de aduanas.
Proveedor: Acolcex Ltda.

Servicios se aseguradora.
Proveedor: Sura

Servicio de contaduria.

Proveedor: Tercero.
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4.3 Estructura Organizacional del Negocio

4.3.1 Organigrama

Propistanas de la empresa,

2 Con conocmuentos

del fruto.

8 agricultores.

b seleccionadores,
lavadores, peladores v
cortadares,

5 con capacidades de
manejo de bcuadoras
industriales

| capacitado para el
mangjo dela
pasteurizadora y la
evaporizadora.

10 encargados del
etiquetado v embalaje,

Secretana,
i
Adndnistrador general
¥ Y |
Gerente de Gerente de mercadeo Gerente de Contador
produccion. ¥ ventas. fnanzas, |
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4.4. Descripcion funcional de la Organizacion

Funciones de las propietarias de la empresa:

Realizar las diligencias legales requeridas para la constitucion de la empresa.

Velar por el cumplimiento de los objetivos trazados a corto, mediano y largo plazo
teniendo un buen manejo de los recursos de produccion, financieros, humanos y de

mercadeo y ventas.

Funciones de la secretaria:

Desarrollar y mantener relaciones respetuosas y productivas con los demas.
Aprovechar los talentos de los demds para integrarlos como equipo y lograr mayor
efectividad.

Coordinar el propio trabajo con el de otras personas para el logro de objetivos
propuestos en comun, para la colaboracién y el intercambio de ideas y recursos.

Trabajar en cooperacién con los demas empleados mas que competitivamente.
Organizacion de la oficina

Implementar un sistema de archivo

Tener un listado de teléfonos

Contactar a los clientes

Funciones del administrador general:

Planear: Definir metas, establecer estrategias y desarrollar planes de coordinar las

diferentes actividades de la empresa.

Organizar: Determinar qué actividades deben realizarse, con quien se cuenta para
realizarlas, como se agrupan esas actividades, quien informa a quien y que

decisiones deben tomarse.

¢ Dirigir: Motivar a los empleados, dirigir, seleccionar los canales de comunicacion mas

efectivos para resolver los conflictos que se presenten.
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e Controlar: El seguimiento de las actividades que se deben realizar para asegurarse
de que se estan cumpliendo como se planearon y corregir cualquier tipo de

desviacioén significativa.
Funciones gerente de produccidn:

e Es la persona encargada de supervisar que dentro de un proceso productivo se
cumplan los objetivos y el plan de produccién, dando soluciones a problemas
presentados con la mayor brevedad posible, garantizando que las personas a su

cargo se comprometan con sus funciones.
Funciones del gerente de mercadeo y ventas:

e Planear, dirigir y controlar los estudios de mercado, analizar los resultados y apoyar

en el desarrollo del producto.
e Asesorary visitar a los clientes.
* Proyectary controlar las metas propuestas de ventas y cartera.

e Disefar y hacer frecuentemente seguimiento al cumplimiento del presupuesto de

ventas de la empresa para el mercado.
e Realizar el plan de mercadeo y presupuesto de ventas.

e Velar por la rentabilidad de los productos producidos y comercializados en la

empresa.

e Velar por mantener el posicionamiento de la imagen de la empresa y en el mercado

el de la marca
e Velar por la satisfaccién del cliente a través de la mejora continua.
Funciones del gerente de finanzas:
e Coordinary participar en la elaboracion de estados e informes financieros.

e Coordinar la elaboracién del presupuesto anual de ingresos y egresos de la empresa.
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e Controlar las finanzas de la empresa y mejorar su rentabilidad

e Apoyar en latoma de decisiones econdmicas y presentar los resultados de la gestion

administrativa.
Funciones del contador:

e Diseflar sistemas de informacién contable y general, mejordndolos vy

documentandolos.

e Analizar los resultados econdmicos de la empresa, detectando dreas criticas y

sefialando cursos de accion de mejora.

e Llevar a cabo los problemas econdmicos y financieros que se presenten.

e Asesorar a la gerencia en planes econdmicos y financieros propuestos.
Funciones de los operarios de produccion:

e Seleccion del fruto.

e Preparacion del terreno.

e Recoleccién del fruto.

e Licuado.

e Pasteurizacién y evaporizacion.

e Envasadoy sellado.

e Etiquetado.

e Embalaje.
4.5 Recursos materiales y humanos para la administracion

4.5.1 Locaciones
Terreno propio con un area de 133,14 metros cuadrados, una inversion de $40.000.000.

Este terreno cuenta con dos locales para el proceso de produccién del agua de cidra, uno

para la recoleccidn, el lavado, el pelado, el corte y licuado del fruto y la pasteurizacién del
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agua de cidra y el otro para el etiquetado y embalaje de las botellas de agua de cidra y

ademas cuenta con un terreno fértil para la cosecha.

No se realizaran instalaciones especiales ya que estos locales cuentan con electricidad, agua

potable y comunicaciones.

4.5.2 Requerimientos de equipos, software, muebles y enseres.

EQUIPOS CANTIDAD COSTO COSTO PROVEEDORES
UNITARIO TOTAL

Computador 5 $699.900 $3’499.500 Lenovo

Escritorio 5 $149.900 $749.500 Exito

Impresora 1 $269.900 $269.900 Samsung

Teléfono 6 $100.000 $600.000 PC Madrigal
4.5.3 Requerimientos de materiales de oficina.

MATERIALES DE | CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL | PROVEEDORES

OFICINA UNITARIO

Sillas 15 $79.000 $1.185.000 Ne Auson (Exito)

Lapiceros 36 $443 $15.950 Paper mate

Cosedoras 2 $8.900 $17.800 Tritdn

Borradores 12 $200 $2.400 Exito

Resmas 5 $12.487 $62.435 Carto print

Corrector 6 $1.800 (x3) $3.600 Merangue

Perforadora 2 $18.100 $36.200 Triton

Ganchos 1 caja $3.400 $3.400 Triton
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Calculadora 6 $21.000 $126.000 Casio

Tinta para la | 2 cartuchos $30.900 $61.800 Samsung

impresora

Papel higiénico | 24 unidades $18.900 $18.900 Rosal plus

Escobas 2 $9.590 $19.180 Eterna

Trapeadoras 2 $9.590 $19.180 Eterna

Baldes 2 $28.900 $57.800 Extra

Papeleras 8 $20.000 $160.000 Office extra

Jabon de 2 $17.800 $35.600 L&F

manos

1 2 $23.250 $46.500 Detergente  en

polvo Hit

Limpido 1 $10.180 $10.180 Clorox floral

Limpiador de |1 $9.990 $9.990 Sampic

pisos

Servilleta para |5 $7.590 $37.950 Suave gold

manos

Bolsa para la|40u $200 $8.000

basura

Recogedores 2 $8.700 $17.400 Aldus

Lamparas 50 $45.000 $2’250.000 Homecenter

Cafetera 1 $89.900 $89.900 Oster
(12tazas)

Vajilla para 12 Pocillo $3.800 | Pocillo Corona

tintos Plato $2.800 $45.600

Plato $33.600
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Azucarero 1 $12.000 $12.000 Exito
Set de cucharas | 12 $5.250 (x6) $10.500 North
para tinto

Dispensador de | 1 $210.000 $210.000 Kalley
agua

Vasos de vidrio | 12 $15.500 (x6) $31.000 Cristar

4.5.4 Requerimientos de servicios.

Servicio

Proveedor

Descripcion

Servicio de envasado.

Embotelladora
nacional de Colombia
S.A.S.

Empresa que se encarga de envasar
el producto.

Servicio de vigilancia.

Seguridad de
occidente Ltda.

Prestar servicios de vigilancia y
seguridad en la movilidad de
vigilancia fija, movil y/o escoltas.

Servicios publicos.

Empresas publicas de
Medellin. (EPM).

Servicios de
o Une.
telecomunicaciones.
Servicios de aseo.
Uno-A Aseo Empresa que se encarga de la
integrado. limpieza y la buena imagen.

Servicios de
transporte nacional.

Botero Soto.

Empresa que se encarga de
transportar la mercancia

Servicios de agencias
de aduanas.

Acolcex Ltda.

Servicios se
aseguradora.

Sura.

Es una empresa que asume la
cobertura del riesgo, previamente
autorizada a operar como tal por la
superintendencia de seguros de
nacional.
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Servicio de
contaduria.

Terceros.

4.5.5 Requerimientos de personal

general.

profesionales en
administracién o
carreras afines,
experiencia en las

Empleado Perfil Funciones Salario
Secretaria. Firmezay seguridad | Desarrollar y mantener $700.000

son cualidades que relaciones respetuosas y
no deben estar productivas con los demas.
ausentes, sobre e Aprovechar los talentos de
todo, al momento los demas para integrarlos
de resolver como equipo y lograr
situaciones mayor efectividad.
extremas. El buen e Coordinar el propio trabajo
humor, por su parte con el de otras personas
contribuye a disolver para el logro de objetivos
el estrés propio, el propuestos en comun, para
de sujefey la colaboracidn y el
contribuir a un buen intercambio de ideas y
clima laboral ameno recursos.
donde los conflictos |® Trabajar en cooperacion
puedes ser con los demas empleados
neutralizado. mas que
Resulta fundamental competitivamente.
desarrollar e QOrganizacion de la oficina.
actividades no solo .

e ] Implementar un sistema de
actitudinales sino .

archivo.
también
profesionales, la e Tener un listado de
capacitacién y teléfonos.
entrenamiento e Contactar a los clientes.
continuo son
primordiales.
Administrador Estudios ¢ Planear: Definir metas, $3.000.000

establecer estrategias y
desarrollar planes de
coordinar las diferentes
actividades de la empresa.
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actividades del
puesto,
acostumbrado a
trabajar en equipo,
ser objetivo, actitud
de lider, tener don
de mando, iniciativa
propia y capacidad
para tomar
decisiones.

e Organizar: Determinar que

actividades deben
realizarse, con quien se
cuenta para realizarlas,
como se agrupan esas
actividades, quien informa
a quien y que decisiones
deben tomarse.

e Dirigir: Motivar a los

empleados, dirigir,
seleccionar los canales de
comunicacidon mas
efectivos para resolver los
conflictos que se
presenten.

e Controlar: El seguimiento

de las actividades que se
deben realizar para
asegurarse de que se estdn
cumpliendo como se
planearon y corregir
cualquier tipo de
desviacidn significativa.

Gerente de
produccién.

Tener la capacidad
de desarrollar las
competencias
generales necesarias
que le permitan
liderar visiblemente
equipos de alto
rendimiento, con
capacidad de
disefiar y gestionar
estrategias que
apoyeny
contribuyan a
potenciar la
competitividad de la
empresa, generando

Es la persona encargada de
supervisar que dentro de un
proceso productivo se
cumplan los objetivos y el plan
de produccidn, dando
soluciones a problemas
presentados con la mayor
brevedad posible,
garantizando que las personas
a su cargo se comprometan
con sus funciones.

$2’500.000
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unas ventajas
diferenciables
sostenibles.

Gerente de
mercadeo y
ventas.

Ser profesional
especializado en
gerenciay
mercadeo, tener
capacidad de actuar
en cargos directivos
en el dreas de
mercadeo, en
realizar la
planeaciony
desarrollo de
productos y/o
servicios, poder
crear y disefar
estrategias de
mercadeo enfocadas
en posicionar la
marca, igualmente
tendra la capacidad
para disefiar e
interpretar
investigaciones de
mercadeo para
identificar el
mercado y sus
necesidades.

Planear, dirigiry
controlar los estudios
de mercado, analizar
los resultados y apoyar
en el desarrollo del

producto.

e Asesorary visitar a los
clientes.

e Proyectary controlar las
metas propuestas de
ventas y cartera.

e Diseflary hacer
frecuentemente
seguimiento al
cumplimiento del
presupuesto de ventas de
la empresa para el
mercado.

e Realizar el plan de
mercadeo y presupuesto
de ventas.

e Velar por la rentabilidad
de los productos
producidos y
comercializados en la
empresa.

e Velar por mantener el
posicionamiento de la
imagen de la empresa y en
el mercado el de la marca

e Velar por la satisfaccion
del cliente a través de la
mejora continua.

$2’500.000
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Coordinar y participar en

Gerente de Elaborar y ejecutar 5 $2’500.000
finanzas de manera la elaboracion de estados
permanente el plan e informes financieros.
financiero Coordinar la elaboracién
estratégico de |a del presupuesto anual de
institucion mediante ingresos y egresos de la
. . mpresa.
la implementacién y empresa ]
supervisién del Controlar las finanzas de la
registro adecuado empresa y mejorar su
. rentabilidad
de las operaciones
financieras y Apoyar en la toma de
ecisiones econdmicas
contables, generar d
informacion de presentar los resultados
de la gestién
manera oportuna, ° )
. administrativa.
confiable y veraz con
sentido de
transparencia que
permita una
adecuada y correcta
toma de decisiones.
., Disefiar sistemas de
Contador. Elaboracion e ) - 1’500.000
implementacién de informacién contable y
politicas, sistemas general, mejorandolos y
7 7 7
métodos y documentandolos.
procedimientos de Analizar los resultados
trabajo econémicos de la
administrativo empresa, detectando
7’ 7 Y ~
contable y financiero areas criticas y sefialando
S cursos de accién de
en empresa publicas )
. , mejora.
y privadas; asi como
en la emisién de Llevar a cabo los
dictamenes problemas econdmicos y
. financier
destinados a hacer anc f 05 que se
Sy resenten.
fe publica ante presente ]
terceros sobre los Asesorar a la gerencia en
documentos y planes econémicos y
estados contables financieros propuestos.
gue son sometidos a
su consideracion.
. e Seleccion del Seleccién del fruto.
Operarios de $600.000

produccién.

fruto.

Preparacidn del terreno.




e Preparacién del e Recoleccion del fruto.
terreno. e Licuado.

e Recoleccion del e Pasteurizaciony
fruto. evaporizacion.

e Licuado. e Envasado y sellado.

e Pasteurizaciony | e Etiquetado.
evaporizacion. e Embalaje.

e Envasadoy
sellado.

e Etiquetado.

e Embalaje.

5 ASPECTOS LEGALES

5.1 Tipo de Organizacion empresarial

NCW S.A.S

Registro Unico Empresarial
Camaras de Comercio

L Se deben realizar las consultas del nombre de diferentes formas, ya gue pueden existic nombres que forticamente suenan iguales, pero se escriben en forma diferente, ej:
Soni, sony, Zoni; casa, Kasa.

L Conzulte los nombres compuestos, por & casaestrella v casa estrella, para ssegurarse de gue no exista una empresa con un nombre muy similae 2 otra.

‘D Digite laz palabras que el nombre va a contener, tener en cuenta gue entre més cantidad de palabras escriba, mas rapida serd la blsqueda, Por & =i deses consultar el
niombre "Granero Certral”, pusde obtener la bizqueds digitando solamente la palabra granero; pera para hacerla més breve puede utilizar 1a otra palabra que existe dentra
del nombre, asi "Granero Central”.

B Bjecute |3 bisgueds del nombre tanto en plursl como en singular, por g horizontes v horizonte, Con tilde v sin tide, por sjemplo; tecnologico y tecnoldgico

L En oz resultados de la bisgueda, los registros gue aparecen en color rojo corresponden & matriculas mercantiles o proponentes cancelados o inactivos, por favor verificar
en el detalle de la informacion y =i existen inguistudes comunicarse con la Camara de Comercio respectiva.

Consulta pornombre @ MNCW 5.4.5 Consultar
Consulta por palabra clave (@) Consultar

La consulta no ha devuelto resultados

5.2 Certificaciones y gestiones ante entidades publicas.
Tipo de tramites

Consulta del nombre en la cdmara de comercio.



Inscripcidn y constitucién en la cdmara de comercio.

Tramite del Invima $ 2°200.000

Trdmite ante laDian S0

6. ASPECTOS FINANCIEROS
6.1 Estructura financiera del proyecto

Proyecto:
Fecha:
Responsable:

Agua de cidra.
04/12/201317:15

Carolina Elizabeth Marin Vahos
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INVERSIONES (EXIGIBLES y DISPONIBLES)

Inversiones

Exigibles (Valor)

Disponible

Requerimiento Financiero

Activos Fijos

$68.010.920,0

$ 40.000.000,0

$28.010.920,0

Gastos Preoperativos

$3.280.000,0

$3.200.000,0

$60.000,0

Capital de Trabajo

$1.080.534.5714

$ 150.000.000,0

$930.534.571,4

6.2 Flujo de caja

Total Requerimientos Financieros

$958.625.491,4
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FLUJO DE CAJA Iner:
+ Ingresos por venta F B00.000.000{ $ 600,000,000 § &00.000.000) $ E00.000.000) F E00.000.000] & e00.000.000] # 600.000.000( £ 600.000.000( § &00.000.000) § &00.000.000) F &00.000.000 F E00.000,000( T.200.000.000
- Costos variables $22.186.600) £ 22186600 $32185.600( 4 82185.600 4 32185600 $82185.600] $82135.600) $E2135.600) $92185.600[ $92185.600) 82125600 $ 82,186,600 386.227.200
- Costos fijos 30| $E3956.969] HE3056.969) HE3.956969) FE3.956.969) $63956.963) $EIO56.063| $63.056.963) $63.056.963] EE3.O56.969) $63956.963] §E3.956.063 # 63.956.969 TET.453.627
Costos fijos de Produccion F 41332958 $ 41332958 $41.332.958) §41.332.958 +41.332.958 F 4332958 $41332958) $41.332968| 41332958 41332958 £ 41332953 3 41.332.958 495,935 4396
Costos fijos de Administracidn F15.874.001 + 1587401 $15.874.001 F15.874.001 $15.874.01 $15.874.01 $15.874.01 $15.874.01 $15.874.001 $15.874.0M $15.874.01 + 1587401 130,455,131
Costos fijos de comercializacidn y ventas 4 E.750.000 $E.750.000f $6750.000] 46.750.000 4 6.750.000 4 6. 7E0.000 $E.F50.000) £ 67F50.000 $ E.750.000 4 E.750.000 4 6. 7E0.000 4 E.750.000 51000, 000
- Mo Desembolsables &0 + 2946716 + 2946716 4 2.946.716 + 2946716 + 2946716 + 2946716 + 2.946.716 + 2.946.716 4 2.946.716 + 2946716 + 2946716 + 2946716 35,345,535
- Intereses Credito $0 + 9.536.200 $ 9469877 $£9.360324] $9.230587 + 9.109.652 + 3.987.507 $ 88641 $ETIAE42 & 8E13.696 $ 2426692 & 8.3688.217  5.228 0508 107.023.945
= Utilidad Antes de Impuestos F0) F441325460) F 44442838 $4MEE1391 F4HE01028] F4HB02.063) 441924200 F 442047074 B2V 2ITI] F442.290.019] f 442425023 4420553498 442683056 S.303.316.631
- Impuestos %0 V0612074 $70E30854| $ 70643522 $T06ERS81)  $V0ES8330) $VOTFOFETI| 7072V EI2| FTV0F47548| $VOTETES3| $V0TER.020| # V0803560 70829305 548 B2E6.661
= Wilidad despues de Impuestos $0) $FIT0FI3356) $370.811.954] 37091568 371012048 F3VINETIE] FIVL26336[ 31319962 $IT424.625] $3TIEI0336) $IVIEITI0R] 3744938 $ 37853861 4.455.259.970
+ Ajuste por No Desembolsables %0 + 2945716 + 2945718 + 2.945.718 + 2945716 + 2946718 2946716 3 2945718 3 2946718 + 2.945.718 + 2945718 2946716 + 2945718 35,348,595
+ Otros Ingresos [No sujetos a impues $ 952.626.491 0 $0 0 0 F0 $0 0 0 0 F0 $0 f 116476287 116476837
Prestamos F 958,625,491 -
Fiecuperacion Capital de trabajo 108053467 1080534571
W alor de Salvamento + 35942325 35.942.325
- Otros Egresos no deducibles de impu # 1151825491 F11.737.840 $11.855.218]  $N97ITT0[  $12.093.503 F12.214.443 F12336.587]  $12.459.953 F12.584.553 F12710.398)  $12.837002| F12.965.877 # 13.095.536 145, 865,187
Activos Fijos 4 E2.010.920 -
Fago Credito [Capital] F1L.737.840 H1.855.218] ENAFITV0[  $12.093.508 F 12204443 F123I6.087) $12.459.953) 12584553 12710398 $12.837802] $12965.877 $12.095.536 145,865,187
Gastos PEECOPERATIVOS # 3.280.000 -
Capital de Trabajo 1080534 571 -
FLUJO DE ao 3147 5458250274

Tasa Interna de Oportunidad

25,00%

Valor Presente Neto 1.231.501.301

Tasa Interna de Retorno 187.33%

6.3 Estado de resultados
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ESTADO DE RESULTADOS CIFRAS MENMSUALES

CUENTAS Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes & Mes T Mes & Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Ingresos por concepto de WYentas §00.000.000 §00.000.000 | €00.000.000 | S00.000.000 | S00.000.000 | &00.000.000 | S00.000.000 | S00.000.000 | S00.000.000 | &00.000.000 | &00.000.000 | 600.000.000
Costo Variables &2.185.600 82.185.600 82.185.600 &2.185.600 82.185.500 82.185.600 82.185.600 82.185.600 82.185.600 82.185.600 &2.185.600 82.185.600
Costos Fijos Produccion 41.332.958 41.332.958 41.332.958 41.332.958 41.332.958 41.332.958 41.332.958 41,332,958 41.332.958 41,332,958 41.332.958 41332958
Gastos Depreciacion 2.391.050 2.891.050 2.391.050 2.891.050 2.891.050 2.391.050 2.391.050 2.891.050 2.8591.050 2.8591.050 2.391.050 2.8591.050
Utilidad Bruta en Ventas 473.580.392 473,580,392 | 473.590.382 | 473.590392 | 473.590.352 | 473.590.382 | 473.590.3592 | 473.580.392 | 473.580.392 | 473.590.302 | 473.580.392 | 473.500.382
Costos fijpe de Administracion 15.874.011 15.874.011 15.874.011 15.874.011 15.874.011 15.874.011 15.874.011 15.874.011 15.874.011 15.874.011 15.874.011 15.874.011
Costos Fijos de WVentas y Distribucian 6.750.000 §.750.000 6.750.000 §.750.000 §.750.000 6.750.000 6.750.000 6.750.000 §.750.000 §.750.000 6.750.000 §.750.000
Amortizacion de diferidos 54.657 54 867 54,857 o4 657 54 867 54857 54.867 54857 54.867 54 867 54.657 54 657
Utilidad Operativa 450.811.715 450.911.715 | 450.811.715 | 450.811.715 | 450911715 | 450811.715 | 450.811.715 | 450.811.715 | 450.911.715 | 450.811.715 | 450.811.715 | 450811.715
Otros Ingresos 0 0 0 0 0 0 0 0 a0 0 0 0
Otros egresos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Costos de Financiacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Utilidad Antes de Impuestos 450.811.715 450.911.715 | 450.811.715 | 450811715 | 450911715 | 4505811.715 | 450.811.715 | 450.811.715 | 450.9%11.715 | 450.811.715 | 450.811.715 | 4505811.715
Impuestos 72145874 72145874 72145874 72145874 72145874 72145874 72145874 72145874 72145874 72145874 72145874 72145874
UTILIDAD NETA 378.765.840 373.765.840 | 378.765.240 373.765.840 373.765.840 375.765.840 | 373.765.340 | 378.765.840 | 37B8.765.540 | 378.765.840 | 378.765.840 | 378.765.840
Utilidades Repartidas (Dividendos) 0 0 0 0 0 0 0 0 a 0 0 0
Utiidades no Repartidas 378.765.840 375.765.840 | 378.765.840 378.765.840 378.765.840 378.765.840 | 378.755.840 | 378.755.840 | 378.755.840 | 378.765.840 | 378.765.840 | 378.765.840
Utiidades no Repartidas Acumuladas 378.765.840 757.531.881 | 1.136.297.521 [ 1.515.0583.362 | 1.893.829.202 | 2.272.585.043 [2.651.260.883 |3.030.126.724 | 3.408.852.564 | 3. 787 658 405 | £4.165.424.245 | 4.545.180.085




6.4 Balance general

Conceptos Inwersion
+ Ingresos por wenta $ 7.200.000.000]) §7.200000.000( §7.200.000.000] §7.200.000.000) 7. 200000000
- Costos variables $986.227.200]  $986.227.200) $996.227.200) $986.227.200| $ 986227200
- Costos fijos $ TEY 483627 4 VAT 483627 $ TRV 483627 $VEF.483B27| 3 FET.483EZT
Costos fijos de Produccion $495.995. 496 $495995496) $495995496) $495.935.496| 3495995496
Costos fijos de Administracion £ 190488131 $ 190,488,131 $ 190488131 190488131 $ 190488131
—ostos fijos de comercializacidn v ventas $ 81.000.000 £ 81.000.000 $ 81.000.000 $ £1.000.000 $ 81.000.000
- Mo Desernbolzables $0 F 35,345,555 $ 35,348,555 $ 35.348.655 $ 35,348,585 $ 35.348.655
- Intereses Credito $107.023.948 $ 83144716 $ B6.8963.849 $ 42897472 $ 15884798
= Utilidad Antes de Innpuestos $0| $530396.631) $63227VI6 462 $5344. 070.729] 5 3I68.043105( § 5,295 055,780
- Irmpuestos $0/ $848626661 $851647.434) §855051.317) $A858886.857) § 8632083925
= Lltilidad despues de Impuestos $0| $4450285.970) $4.471149.028) $4.489.009.413[ $4.509156.205) § 4.531.846.855
+ Ajuste por Mo Dezermbolsables 0 $ 35.345.595 $ 35.345.595 $ 35.345.595 $ 35.348.595 § 35345595
+ Ctros Ingresos [Mo sujetos aimpuestd  § 958,625 491 0 30 $0 $0/  $975.032518
Prestarnos | § 958.625.491
Fecuperacian Capital de trabajo $ 1.080.534.571
Valor de Salvarnento -§ 105.452.053
- Otros Egresos nio deducibles deinnpu) $1.151.825.491 $ 148 865187 $ 67 745,019 $189.019.286 21291663 § 240.004.337
Activos Fijoz| $68.010.920
Pago Credito [Capital] $ 148865187 | $167.745.019 | $189.019.286 | $ 212991663 | 4 240.004.337
Gastoz PRECOPERATIVOS|  $ 3.280.000
Capital de Trabajo] § 1.080.534.571 30 0

FLUJO DE Cadé,

| -3 193,200,000

UL L

$ 434177

2.604

$ 4335348 721

$ 433151211

$ 5.302.2;
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Tasa Interna de Retorno

1355,19%

Valor Presente Neto 127.165.197

Tasa Interna de Retorno

6.5 Evaluacion financiera

2247,23%

DATOS GENERALES DEL PROYECTO

Préstamo Bancario (Financiacion)

Monto del Préstamo: $ 958.625.491
Intereses (efectivo Mensual): 1,00%
Plazo (meses): 60
Modalidad del Préstamo: Cuota Fija

Requerimientos Financieros

$ 958.625.491,40

Préstamo Bancario

$ 958.625.491

Recursos Propios

$ 0,00
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Tabla de Amortizacion Préstamo (Mensual)

Periodo
0

OO N |OAWIN (P

N R R (R RRRRRP e
olvlm|Nlo|u|~wN|F|O

Cuota Préstamo Intereses Capital

Saldo

$ 107.023.948
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$ 148.865.187
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21
22 |

23 |
Periodo
24

25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47

$ 88.144.116 $ 167.745.019

$ 66.869.849 $ 189.019.286
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48
49 |

$42.897.472 $212.991.663

50 |

Periodo
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60

$ 15.884.798 $ 240.004.337
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CONSIDERACIONES FINALES

En el estudio que se realizé a lo largo del semestre podemos concluir que el proyecto de exportar
agua de cidra natural a New York Estados Unidos, es un proyecto viable desde el punto de vista
comercial, técnico, organizacional y legal pero en cuestiones financieras como opinidn personal,
necesita un capital de inversion muy alto para dar ya que para la realizacién del proyecto se

necesitan maquinarias, herramientas, muebles, enseres, equipos de oficina.

Las estrategias planteadas para iniciar el negocio son fundamentalmente el estudio de todas
aquellas variables que deben tener en cuenta como son el entorno, la industria, las necesidad de los
clientes, el que sea un producto comercializable, que genere rentabilidad y otra y no menos
importante el capital humano y los recursos materiales que se necesitan para llevar a cabo este

proyecto.

Ademads como consideracion especial todas las actividades pre operativas como los registros, las
certificaciones que se deben adquirir para la formacién de la empresa, ademas de contar con los
conocimientos acerca del producto y sus beneficios claramente para poder tener bases para llegar

a los clientes y obtener su satisfaccion y reconocimiento.
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