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RESUMEN EJECUTIVO

Colombia siempre se ha caracterizado por ofrecer excelente calidad de mano
de obra en sus prendas confeccionadas a los mercados internacionales, siendo este
uno de los principales sectores. Estos resultados van ligados a una serie de factores
competitivos tales como la ubicacion geografica. Este hace referencia a que el pais
tiene ventaja en cuanto a que los tiempos de transito son menores, mayor velocidad
en las entregas y fletes competitivos internacionalmente y por otra parte, las
certificaciones internacionales, que hacen mas atractiva la oferta colombiana de los
mercados externos, ademas de que en el pais se presenta una de las pasarelas mas
importantes de América Latina.

En ese orden de ideas, también es importante resaltar que actualmente
gracias al Programa de Transformacién Productiva (PTP) del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, el sector trabaja para incrementar sus niveles de
productividad y competitividad y convertirse en un jugador de talla mundial en
mercados internacionales. Es por eso que este proyecto es una propuesta para
contribuir a la satisfaccion de esta necesidad por medio de la produccion de prendas
intimas para la comunidad LGBT de Marruecos, ademas de presentar altos niveles
de poder adquisitivo de estas personas, se produce en grandes volumenes en
nuestro pais.

Inicialmente se haran exportaciones en termino FOB (FreeOnBoard) al
mercado meta a los que llegariamos. Este pais es un socio comercial importante

debido a que ademas tener vigente varios acuerdos comerciales, resulta
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ser un mercado con oportunidad de negocio para este tipo de productos ya que su
poblacion en general no se caracteriza por adquirir este tipo de productos, pero
después de este estudio el mercado meta es muy soélido para consolidar las
exportaciones. Asi mismo, la inversibn necesaria para este proyecto es de
$190.922.293, pero considerando que aun no se cuenta con tan alta cifra, se puede
recurrir a un crédito bancario a 5 afios con una tasa de 2,10% mensual.

La rentabilidad que se estima es del 0.83% mensual, pues segun el Informe
del Comportamiento del Sector Real de la Economia elaborado por la
Superintendencia de Sociedades (2012), es necesario que a largo plazo se invierta
MAs en maquinaria, equipos, infraestructura y mano de obra, es decir, convertir esta
idea de negocio en una gran empresa solida.

Por altimo y después de realizar el analisis financiero, se llega a la conclusion
de que se esta idea de negocio es viable ya que la ventas cubren y soportan las

estructura de costos.

12
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1.

INFORMACION SOBRE LOS INTEGRANTES DEL GRUPO DE TRABAJO

Catalina Restrepo Montoya

Identificacion: 43.909.164  Teléfono: 2302464 Celular: 3117815892
Direccion: Calle 53 A No. 77 C 64 Barrio: Los Colores
Ciudad Medellin Correo electronico: Catarpo82@hotmail.com
Estudios: Técnicos Tecnologicos Universitarios X
Otros Administracion

Estudios:

Juan Esteban Moreno Lo6pez

Identificacion: 71.295.921  Teléfono: 4144415 Celular: 3007371253
Direccion: Carrera 82 B No. 42 C 41 Barrio: Simon Bolivar
Ciudad Medellin Correo electronico: Juanesmoreno25@hotmail.com
Estudios: Técnicos X Tecnologicos Universitarios

Otros Comercio Exterior y Mercadeo

Estudios:

Marta Sanchez Rojas

Identificacién: 43.997.938  Teléfono: 2690628 Celular: 3136036949
Direccion: Calle 45 No. 29 56 Barrio: La Milagrosa
Ciudad Medellin Correo electronico: m_730sanchez@hotmail.com
Estudios: Técnicos X Tecnologicos Universitarios

Otros Mercadeo y Ventas

Estudios:
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2. PROPOSITO DEL PLAN DE NEGOCIOS

Este proyecto se realizé principalmente por razones académicas con el fin de
recopilar y aplicar los conocimientos adquiridos durante nuestra formacion

académica, teniendo en cuenta que se trata del trabajo de grado.

Ademés que vemos viable esta idea de negocio al conocer y aprovechar la
demanda de nuestros productos en Marruecos ya que es un centro turistico muy
atractivo para la comunidad LGBT (Lesbianas, Gay, Bisexuales y Transgnero) y el

gran poder adquisitivo que tiene este pais.

También es importante mencionar que después de elaborar este proceso,
exploracién y resultado que arroje agruparemos la informacion con el fin ejecutarlo y
crear empresa contribuyendo al desarrollo econémico del pais y las exportaciones

del mismo.

14
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3. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

3.1. Nombre de la Empresa

SENTIDO G. S AS-SG S.AS

Figural. Consulta Registro Unico Empresarial

Registro Unico Empresarial
Camaras de Comerci

RCqlstro Morcamil

£ Ze Jobon reclzar a3 coeradnos ol nerore 4C ORCreTce femea ¥ JUS pusdcn GRI3ET romarce Jqus Fancizomsric 3ucian §iokes, pore 3c CACTIICT Sn fooma difsrents,

S sany, Zwoi, vasa Kasa,

L) Carsobe rsoonmbres corpoestas por =) canassore s y cana madrela peea asegueeame de g na pesta ora sopresa conour rambee moy similar 2 odra

L 2gEz 03 pooarce que I Namkee wa @ coneror Bnor on sueric gic ¢ mEd contdad de 00 cbrod esorba, s rapdc Serd o suagucda. o 6 31 d3aco caraukar ol
I0more “Greners Centtal, pueda chtsrer kE blegLeda dightence eckEmeThs la 22Ebre orarets; Jero 32ra 1=2cer\ MEE breva puads LtlzEr la ofra palaara gue exlzte deriro
de romare, 23i: "3-arerc C=ncra”.

L ekt o hoanuada Ae cemane ek o peeal ears e snglar, per o hnnesakany heren

o eEpondeT @ reircuEE mercaTHise o Jroponantes cancsladoe o lnactvae por favor sericar

ar tie ¥ an s, anr cemple feeraagion yoieenaligion

£ 2n k& reeutsdoe de la suequeda, o2 "agEires Jua aparecen an calor maf
i el delalke 2 b naciln s emiElen b guiglodes comuizarse oo la S de Comencie e pec i

- Y
Caonsultz por nombre i =EnTIoo @ Camuiltar
Fians itz prr palanea clace G roneyltar
n
Carara de Camerclo wlatrka Aazon Saclal Siplz Tipode Identificadtn Mo, Jdentificacldn Organdzackin Jurkdica
MEJBLLIM SASS ARTTIDIOLLIA 335363C2 SENTIDO GEAFLIIC 1M ICENTT=ICACIoN ESTAELZCIMITITCS DE COMFRIIO
BOGOTE 1173551 SENTIDO GRAFICC LTTA NIT 8301005865 SOCIECAD LIMT GDd

Fuente: Camara de Comercio, 2012
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3.2. Descripcion de la Empresa

SENTIDO G. es una empresa dedicada a la Confeccion y Comercializacion de
Ropa Interior enfocada a la comunidad LGBT (Lesbianas, Gay, Bisexuales y
Transgenero) con el fin de contribuir a encontrar productos cada vez acordes a las
inclinaciones sensuales del mercado objetivo. Tiene una capacidad productiva y
unas unidades de negocio permitidas por nuestros clientes nacionales e
internacionales. Dentro de las estrategias tenemos: la marca propia al que hemos

recurrido como un apelativo esencial dentro del futuro estratégico de la organizacion.

El Sector econdémico es el de Confeccidn, estamos ubicados dentro de la
categoria de Pequefia empresa y tanto la planta de produccion como las oficinas
administrativas estaran ubicadas en el Barrio Estadio en la Carrera 73 No. 50 — 28
en la Ciudad de Medellin — Colombia. Debido al punto estratégico para el

abastecimiento de la materia prima por parte de nuestros proveedores.

3.3. Mision y Vision de la Empresa

Mision: SENTIDO G. es una Empresa dedicada al Desarrollo, Produccion y
Comercializacién de Moda intima que se destaca por ofrecer una alternativa viable,
rentable y competitiva a su mercado objetivo, con capacidad creativa, logistica y

tecnolégica para procurar soluciones de pronta moda, vanguardista y con altos

16
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valores agregados, reuniendo nuestra experiencia logrando satisfacer nuestros

clientes, accionistas, colaboradores y proveedores.

Vision: SENTIDO G. Se propone al cabo del afio 2015 ser una organizacion
normalizada y certificada en sus procesos creativos, comerciales y logisticos, que se
le reconozca por su oferta de valor en soluciones de pronta moda a nivel nacional e
internacional y que logre un reconocimiento de marca inspirada en productos

diferenciales.

Valores Empresariales: Respeto, Responsabilidad, Compromiso, Honradez,

Puntualidad.

3.4. Objetivos a corto, mediano y largo plazo

Objetivo General: Garantizar adecuadas instalaciones para la produccion y
comercializacion de los productos asegurando su conservacion para la entrega final

al cliente satisfaciendo sus necesidades y nuevas propuestas.

Objetivos a corto plazo (6 meses a 1 afio)

e Disefiar y elaborar una pagina Web para promocionar la empresa y sus
productos.
e Ampliar nuestro portafolio de productos con 2 colecciones al término de 12

meses.

17
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Objetivos de Mediano Plazo (1 afio a 5 afios)

Realizar alianzas estratégicas con nuestros Proveedores y clientes con el fin de
satisfacer las necesidades del cliente asegurando su fidelidad con la empresa.

Identificar los principales mercados internacionales con estas tendencias de
consumo a través de estudios de mercado y oportunidades de negocio con la

ayuda y acompafamiento de Proexport.

Objetivos a Largo plazo (5 a 10 afios)

Tener cobertura a nivel nacional en las principales ciudades como Pereira,
Cartagena y Cali.
Implementar tecnologia en maquinaria la cual nos agilice el proceso de

produccion
3.5. Ventajas Competitivas

Productos elaborados con los mas altos estandares de calidad, distincion,
disefio, comodidad, sensualidad.

Seguridad y discrecion con nuestros clientes, presentando empaques mucho
mas sobrios, elegantes, oscuros, acorde con su estilo de vida y de vestir.
Capacidad de produccién de nuestra planta

Disponer de una completa gama de soluciones para sincronizar el flujo de
mercancias y abastecer la demanda para conseguir que la entrega a Marruecos
se realice en el menor tiempo posible segun los requerimientos de nuestros

clientes.

18
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e Las buenas relaciones comerciales entre Colombia y Marruecos por los acuerdos
comerciales firmados, entre ellos uno de colaboracion entre los dos paises para
fortalecer el crecimiento econdmico y el acuerdo entre el Centro Marroqui de
Promocion de las Exportaciones (CMPE) y el Centro de Promocion de
Exportaciones, firmado en Rabat el 9 de mayo de 1997 donde se suprimen todos
los aranceles en las negociaciones entre estos dos paises.

e El poder adquisitivo del marroqui es muy alto, su economia esta en una etapa de

crecimiento acelerado y esto nos favorece positivamente.

3.6. Necesidad o problema que se quiere intervenir

La industria Marroqui es caracterizada por dedicarse en gran medida a la
fabricacion de producciones de gama baja, a ofrecer mano de obra barata por lo que

es comparada con China, Turquia, y Asia Oriental.

De esta manera Marruecos ha visto disminuir su cuota en el mercado

Europeo el principal y casi Unico destino de las exportaciones Marroquies de textil.

Rabat baso su estrategia de atraccién de inversion extranjera y de promocién

de exportaciones para los empresarios Europeos.

El mercado textil (ropa intima) esta descuidado, se aprecia una

descoordinacién entre los comerciantes, por lo que surge una necesidad de

19
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especializacion en productos de gama alta, creatividad y disefio para atender y suplir

las necesidades del mercado en especial nuestro mercado objetivo (Comunidad

Gay).

3.7. Relacion de productos y/o servicios

Nuestra empresa estd dedicada al disefio, produccién y comercializacién de

ropa interior Gay.

3.8. Justificacion del Negocio

La principal necesidad que busca suplir SENTIDO G es la deficiencia que se
presenta en el mercado textil (ropa intima) en Marruecos de acuerdo a la calidad de
las prendas que se comercializan y en especial en satisfacer las necesidades de la

comunidad Gay.

3.9. Analisis del entorno y del sector

El sector textil y de confeccion en Marruecos, tradicionalmente una de las
puntas de lanza de la industria marroqui, se ha visto sensiblemente afectado por la

creciente competencia de los paises asiaticos.

La industria textil y de confeccion es uno de los pilares sobre los que se

20
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sustenta el sector industrial marroqui: emplea al 40% del total de los trabajadores de

la industria de transformacion y representa el 17% de su valor afiadido.

Esta importancia también se refleja en la economia en su conjunto: la
industria textil y de confeccidn representa aproximadamente el 5% del PIB
marroqui. Sin embargo, el papel clave de la industria textil y de confeccion se
derivan principalmente de su significativo peso en las exportaciones marroquies: las
ventas al exterior de textil y confeccién suponen entre el 25% y el 30% del total de
las exportaciones. A su vez, las prendas de confeccidn son el principal producto
exportado por Marruecos. Aqui cabe diferenciar entre las dos grandes ramas de la
industria textil y de confecciones: la rama de confeccion (prendas de vestir de
confeccion y género de punto) a la que se dedican aproximadamente el 60% de las
empresas de la industria y cuya produccion va destinada principalmente a la
exportacion; y la textil de base (hilado, tejido, tintado, acabado e impresion) que se
dirige a abastecer el mercado local. La dependencia sefialada de las ventas al
exterior hace gue la industria se muestre muy permeable a lo acontecido fuera de las
fronteras de Marruecos. En este sentido destaca la creciente pujanza de los paises
asiaticos que se ha constituido en la principal amenaza para el sector productivo de
textil en el resto del mundo y que a Marruecos ha afectado de forma notable puesto
gue se dedic6 a producir ropa de muy baja calidad en tiempo record. En efecto, la
industria textil y de confeccibn marroqui estaba hasta ahora especializada en
productos de gama baja en los que compite directamente con productores chinos e
indios, entre otros. De esta manera, en los Ultimos afios Marruecos ha visto

disminuir su cuota en el mercado europeo, el principal y casi Unico destino
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de las exportaciones marroquies de textil, que ha pasado del 5,3% en 1997 al 4,7%
en 2004 mientras que todos aquellos competidores que estaban por delante (China,
Sur asiatico, Turquia, Europa del Este) aumentaron sus cuotas. Esta situacion le
abre el camino a productores mas eficientes con productos de excelente calidad
como los latino que no compiten con grandes cantidades como el mercado oriental
pero si con calidad. A ello cabe afiadir la imposibilidad de la industria textil y de
confeccidon marroqui de seguir compitiendo via precios en productos de gama baja
ya que si bien el coste de la mano de obra es inferior al europeo o al estadounidense
0, incluso, que en Turquia y en algunos paises de Europa del Este, es relativamente

alto cuando se compara con paises como China e India.

Econémicamente, Marruecos es la quinta economia mas grande de Africa y
tiene el segundo mayor PIB no petrolero de un Estado Arabe. La mayor industria de
Marruecos es la de los fosfatos que emplea a cerca del 2% de la poblacién, pero
representa alrededor de la mitad de los ingresos de la nacién. Otras industrias
importantes son la pesca y el turismo, siendo este ultimo uno de los principales
motores de crecimiento de la economia marroqui, y es esta Ultima la que nos
favorece y nos afecta positivamente porque marruecos se ha convertido en un
centro turistico muy apetecido en todo el mundo especialmente por los europeos

debido a su cercania.

Hablando de comercializacidon encontramos que la distribuciéon en Marruecos
se caracteriza por poseer una gran estructura opaca y poco desarrollada, con una

gran cantidad de intermediarios que en ocasiones alcanza los 4 6 5 niveles
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antes de llegar al consumidor final. Sin embargo, a raiz del progresivo desarrollo
econdmico del pais, y de una naciente clase media, se est4 produciendo una
europeizacion de las costumbres, lo que da lugar a nuevas formas de compra que
favorecen la implantacion de medias y grandes superficies y centros comerciales
(con entrada de grupos extranjeros), ademads que de que esto nos favorece
positivamente porque nos agiliza el proceso de logistica la distribucion, nos facilita la
entrada a este pais. La europeizacién es un punto a favor que no podemos descartar
porque esto nos ayuda a que las personas en marruecos cada vez sean MAas

abiertas y dia a dia puedan asimilar el nuevo género que estid tomandose al mundo.

Ahora hablando de nuestro pais de origen Colombia encontramos que tiene
una economia creciente y estable con un crecimiento del PIB del 5.9% en el 2011,
un gobierno comprometido con el sector privado y un sector fuerte con claros

espacios para ser aprovechados por los inversionistas extranjeros.

Analizamos que este sector cuenta con mas de 100 afios de experiencia y
una cadena de produccién consolidada y experimentada. El sector representa el 8%
del PIB manufacturero y el 3% del PIB nacional, constituye mas del 5% del total de
exportaciones del pais, estas cifras fueron arrojadas por Proexport como resumen

de este sector para el afio 2012.

Gracias a esto es uno de los sectores mas protegido y apoyado del pais,
contamos con ciertas barreras o proteccionismo para el ingreso de mercancias

provenientes de otros paises lo que nos favorece positivamente por que
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esto nos ayuda a consolidarnos mas como empresa en el mercado nacional.

Colombia es sede de importantes ferias textiles y de confeccion como lo es
Colombia Tex, Colombia Moda entre otras precisamente en Medellin la ciudad
donde estamos situados lo que nos facilita poder estar en ellas, aparte que todos
estos eventos nos favorecen positivamente porque son una gran vitrina para nuestra
empresa y para nuestros productos ya que son las ferias mas visitadas por

extranjeros.

Ademas contamos con el apoyo de entidades como el Sena donde nos
ofrecen méas de 12 programas de capacitacién gratuita lo que nos facilita poder tener
mano de obra competitiva y especializada, contamos también por ser el sector que
mas genera empleo con varios incentivos tributarios tales como: Exencién de
impuesto de ventas, deduccidbn de impuesto sobre la renta y recursos de

financiamiento para la formalizacion y generacién de empleo.

En Colombia contamos con mas de 10 TLC y acuerdos comerciales con 48
paises, logrando un acceso preferencial a mas de 1.500 millones de consumidores y
se espera que en abril proximo se apruebe el TLC con Europa y esto nos favorece
positivamente puesto que nos facilita la logistica de transporte gracias a la cercania

de Espafia con Marruecos.

Otra aspecto muy importante para tener encuentra a la hora de tomar la

decision de exportar es la parte de transporte tanto nacional como
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internacional en la parte interna contamos con grandes empresas de transporte que
nos facilitan esta operacion pero también encontramos que la infraestructura vial
esta muy atrasada y nos puede dificultar el proceso debido a derrumbes, zonas
peligrosas etc. En el transporte internacional encontramos que el 75% del total de
navieras en el mundo recalan en servicio de exportacion e importacion en Colombia,
con mas de 3.700 frecuencias maritimas, bajos costos en fletes maritimos en

comparacion con la region.

Aeropuerto de Bogoté: primero en América Latina en movimiento de carga.
Aproximadamente 1.000 frecuencias aéreas para el transporte de carga, con 8
aerolineas de carga y 13 de pasajeros, paso obligado para navieras que cubren las
rutas maritimas norte- sur- norte y este-oeste, gracias a su cercania del canal de

Panama y acceso a los dos océanos.

3.10. Conocimientos para entrar en el Negocio

Disefiadores de modas con alto conocimiento en las tendencias de la moda gay.
Tecndlogos y profesionales de comercio exterior

Entorno socio - econdémico y Cultural del pais.

25
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4. ANALISIS DEL MERCADO

4.1. Objetivos de Mercadeo

Objetivos a corto plazo (6 meses a 1 afio)

Posicionar al termino de 12 meses, nuestra marca en al menos 5 de los 15
hoteles ubicados en la zona BTL DE MARRUECQOS, con un fuerte despliegue de
apertura de mercados por el asesor comercial.

Desarrollar una nueva campafia de publicidad dirigida al publico objetivo, que
apoye la estrategia de posicionamiento, enfatizando en las unidades de precio
alto en la publicidad.

Incrementar el presupuesto de publicidad en un 20 por ciento.

Objetivos de Mediano Plazo (1 afio a 5 afos)

Obtener al término de 3 afos, el 50% del mercado, como resultado del
posicionamiento y reconocimiento de la empresa.

Hacer convenios con los hoteles en los cuales patrocinamos eventos que se
hacen en la zona humedad, en las discotecas, en los show nocturnos que cada
hotel realice, ademas que por cada compra grande en uno de nuestros
almacenes ofrecemos descuentos en los productos de los hoteles o de acuerdo
al paguete que compren los clientes de estadias en el hotel se le obsequia un

producto de nuestra empresa.
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Objetivos a Largo plazo (5 a 10 afios)

Expandir la empresa a otros paises tales como Espafia, aumentando asi las

ventas de nuestros productos.

Lograr posicionar nuestra marca Sentido G. en todos los hoteles de Rabat

convirtiéendonos en la marca lider de este pais por la calidad, sensualidad e

innovacion de nuestros productos.

4.2. Descripcion del Portafolio de Bienes y/o Servicios

Figura2. Catélogo de Productos: Linea Masculina

ESUMER - Carlos Mario Morales C

Tipo de Producto:

Género:
Marca:
Material:
Referencia:
Origen:

Capacidad de
suministro

Plazo de Entrega:

Fuente: Elaboracién propia.

esumerf |

Ropa Interior
Masculino
Punto G
Cuero

Cat 07
Colombia

3000 prendas por mes

Programacion
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Tipo de Producto:

Ropa Interior

Género: Masculino
Marca: Punto G
Spandex 5% -Nilon
Material: 95%
Referencia: Cat 08
Origen: Colombia
Capacidad de
suministro 3000 prendas por mes

Plazo de Entrega:

Fuente: Elaboracién propia.

Tipo de Producto:

Programacion

Ropa Interior

Género: Masculino
Marca: Punto G
Spandex 8% -Nilon
Material: 92%
Referencia: Cat 09
Origen: Colombia
Capacidad de
suministro 3000 prendas por mes

Plazo de Entrega:

Programacion

Fuente: Elaboracién propia.

Atrevidas prendas negras con curioso disefio en malla y cargaderas para
sorprender a tu pareja en una noche de pasion y romance. Atrévete a lucir diferente

y deja a tu pareja con la boca abierta.
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Figura3. Catalogo de Productos: Linea Femenina

Género:
Marca:
Material:
Referencia:
Origen:

Capacidad
suministro

Fuente: Elaboracién propia.

Tipo de Producto:

Plazo de Entrega:

Ropa Interior
Femenino
Sandez
Sandez

Cat 11

Colombia
de
3000 prendas por mes

Programacion

Un conjunto muy especial, perfecto para que ella te abra como un dulce

regalo.

Soélo para las mas atrevidas.

Género:

Marca:

Material:
Referencia:
Origen:

Capacidad
suministro

esumerf |
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Tipo de Producto:

Plazo de Entrega:

de

Ropa Interior
Femenino

Punto G
96% Nylon 92% - 4
Elastano

Cat 10
Colombia

3000 prendas por mes

Programacion
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Fuente: Elaboracién propia.

Malla perfecta para seducir, chic y con mucho estilo. Destaca tu silueta con
esta malla de manga larga. Usala sola o incluso con tus jeans favoritos, para un

look muy sexy.

4.3. El Mercado Meta de los Bienes y/o Servicios

4.3.1. El Mercado Meta
SENTIDO G se va a enfocar principalmente en la comunidad gay entre 15 —
50 afos, que se estén hospedando en los principales hoteles de Marruecos como lo
son, “El golden tulip farah Rabat, Le dawliz Hotel & spa, Husa Casablanca plaza,
Sheraton Casablanca hotel & towers”. Ademas de esto el poder adquisitivo de estas
personas es alto y es lo mas influyente para poder adquirir estos productos ya que
no les importa gastar dinero para invertir en su vanidad, siempre estan con sed de

estar a la moda y sentirse sexys.
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4.3.2 Estudio del Mercado Consumidor -

Objetivos del estudio del mercado consumidor: Actualmente la demanda
de productos sensuales e innovadores estd en aumento y mas aun si la principal
caracteristica es la sensualidad debido a que el consumidor gay se preocupa por
satisfacer a su pareja y cada vez mas en marruecos existen mas gay debido a la

influencia que se recibe de Europa hacia esta tendencia sexual.

Objetivos a corto plazo (6 meses a 1 afio)

e Realizar un estudio al término de 6 meses para determinar la aceptacion de
nuestros productos de acuerdo a las Exportaciones realizadas

¢ Identificar los medios de informacién que utilizan los clientes, con el fin de

reforzar las estrategias de promocion y divulgacion del producto.

Objetivos de Mediano Plazo (1 afio a 5 afios)

e Determinar la cantidad y frecuencia del uso del producto con el fin de definir
demanda actual y futura del producto
e Evidenciar cuales serian las necesidades adicionales mediante un estudio de

satisfaccion del producto ofrecido, con el fin de seqguir fidelizando los clientes.

Objetivos a Largo plazo (5 a 10 afios)

¢ Diversificar la linea de productos y llegar a otros mercados objetivos
e Mantenernos en la busqueda de nuevas oportunidades para los productos ya
existentes y para las nuevas lineas que lancemos y asi poder mantener nuestra

marca al dia en cuanto a las necesidades y preferencias de nuestros clientes.
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Variables:

Habitos y costumbres de compra
e Motivacion y preferencias de compra
e Poder adquisitivo del nicho de mercado

e Periodos de mayor consumo

Medios a través de los cuales se realiz6 el estudio del Consumidor: Se
realizd el estudio, basado en datos obtenidos de diferentes entidades oficiales y

privadas que realizaron estudios previos sobre las PYMES en Medellin.

Aplicacién de la Medios: Se realizaron estudios a pequefios y medianos
empresarios registrados en la camara de comercio, en los programas de

emprendimiento como cultura E. A través de una encuesta.

4.2. Resultados del estudio de los consumidores
4.2.1. Encuesta
El 81,3% de los encuestados compra prendas eroticas. La mayoria de estos

las compra en Europa o por internet.

En la mayoria de las personas la frecuencia del consumo es los fines de
semana, el resto de las personas lo hace 2 o 3 veces en la semana sin importar el

dia.

Al preguntarles sobre la aceptacion del producto, sobre disefio sensual e
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innovador, la respuesta de que si lo compraria fue de un 66,7%, aunque esto
dependia de cémo fuera el producto y de su reaccion al consumirlo por primera vez.
Esto resalta la necesidad de hacer énfasis en la promocién, dar a conocer el
producto por medio de obsequios. Asi mismo esto enfatiza una necesidad que
hemos encontrado, tener contacto directo con el consumidor por medio de una

pagina web donde constantemente se reciban sugerencias de los consumidores.

Nota aclarativa: Las encuestas no fueron inventadas, lo que pasa es que
encontramos mas informacion en estas opciones.

4.2.2. Tipo de Consumidor
Consumidor Directo: Comunidad Gay entre los 15 y los 50 afios de edad, un
nicho con gran potencial econémico y en espera de ser descubierto por los
empresarios. El atractivo primordial de este mercado no es su dinero, sino la manera

en que lo administra y su gran movilidad social.

Generalmente estan a la cabeza en las tendencias de estilo de vida, ven su
progreso econdmico con una forma de superar la exclusion social y gustan de verse
bien siempre. Este sector gasta su dinero en servicios tales como bares y
discotecas, viajes, ropa, estética fisica, restaurantes, turismo, moda, veterinarias,

Spas y en salud.

Para el empresario que desee ampliar sus horizontes de venta y obtener
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jugosas ganancias, la gente gay como consumidor es la mas acertada.

Se encuentran ubicados en Marruecos, en la ciudad de Rabat,

especificamente en los hoteles “El golden tulip farah Rabat, Le dawliz Hotel & spa,

Husa Casablanca plaza, Sheraton Casablanca hotel & towers”

Tabla 1. Determinaciéon de la demanda

Fuente: Cultura E Medellin (2012), guias empresariales [En linea].
http://culturaemedellin.gov.co/sites/culturaE/culturaE/paginas/guias_emmpresariales.as.px

Demanda potencial: Gracias a los estudios realizados encontramos que
cada afo la poblacién gay en este pais va en aumento debido a la influencia que se
recibe de paises europeos y que acaban con la represion que en este pais existe por

su politica y su religion.

Cada afio se implementarian estrategias de promocion, estableciéndonos

cada vez mas en los puntos de venta.
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Basados en lo anterior pronosticamos que nuestra demanda potencial seria

del 10% equivalente a la poblacion gay.

Teniendo presente estos datos, la demanda potencial seria del 10% de la

poblacion de Rabat equivalente a 162.286 personas

Demanda que se estima atender: Se espera atender el mercado gay, pues
en el mercado no hay productos con estas caracteristicas es decir tan sensuales e
innovadoras, productos que suplan la demanda actual; teniendo en cuenta también

gue aunque en Europa se produzca no cuentan con el mismo estilo y Calidad.

Teniendo presente lo del punto anterior podriamos atender una demanda de
1.5% equivalente a 2.432 personas con lo cual las Ventas estimadas son de 4.000

unidades mes.
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4.3. El Mercado Proveedor

Tabla 2. Proveedores

Fuente: Elaboracién propia.

4.3.1. Estudio del Mercado de Proveedor

Variables estudiadas del mercado proveedor: Para la seleccién de los
proveedores partimos de los siguientes criterios: desde el punto de vista de la
cadena de suministro en donde como regla inicial es que la calidad no se debe
considerar como algo que se agregue al final de un proceso, sino por el contrario
debe estar implicita en cada uno de las fases de la cadena de suministro. Para las
empresas hacerse altamente competitivas necesitan cumplir con ciertos
requerimientos y estandares de calidad, de Aprovisionamiento, Produccion,
distribucion y logistica.
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http://www.paginasamarillas.com.co/empresa/ecopack+sas-medellin-15512543?catid=20976&idAnuncio=22037915

Criterios Legales: Requerimientos que se sustentan con O&rdenes y
documentos emitidos por los organismos legales, documentos tales como registros
para el establecimiento del proveedor o tal vez el registro sanitario del producto,
desde este punto de vista podemos decir que las sanciones legales son parte
fundamental para la integracién de los proveedores y la empresa foco en la cadena

de suministro.

Criterios Administrativos: Uno de los puntos vitales dentro de esta clase de
criterios es la estructura organizacional y funcional, el certificado de constitucion,
alcance de las responsabilidades, ademas las certificaciones comerciales, es decir

todo lo referente a las secciones organizativas y estrategias de la empresa.

Criterios Financieros: Los recursos de la compafia como solidez
econdmica, la capacidad de inversion, las proyecciones econdmicas, los sistemas de
pagos y descuentos, las pdlizas de cumplimiento, el alcance de la responsabilidad
financiera y principalmente la capacidad de endeudamiento y la liquidez de la

compainia.

Criterios Técnicos: Determinado en su mayoria por todos los sistemas de la
empresa como los sistemas de produccion, distribucién, calidad o certificacion, la
capacidad de la planta, el control de los procesos y su capacidad, documentacién de
los procesos, garantia de calidad, métodos de inspeccion y ensayo, servicio técnico,

las especificaciones de productos o servicios, rapidez de respuesta
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Capacidad de Produccion: Es elemental saber cual es la capacidad de
unidades del producto que el proveedor puede entregar, pues el tiempo de
produccion de la empresa depende significativamente del tiempo de entrega de

nuestro proveedor.

Tiempos de entrega: Capacidad de entrega que tiene el proveedor de
responder por un pedido, aca hay que tener en cuenta factores como la produccion y

el proceso de distribuciéon pues esto mejora el tiempo de entrega del proveedor.

Calidad de Productos: Las caracteristicas y necesidades que la empresa
necesita afecta la calidad de los productos que la empresa necesite para asi mismo
exigir a sus proveedores se debe de tener en cuenta aspectos como las propiedades

fisicas, quimicas, dimensiones, rendimiento industrial entre otros.

Servicio: Inicia la actitud desde el inicio de la negociacién pues acoge la
disposicion y buenas condiciones que se tenga, también la garantia del producto y

servicio postventa.

Ubicacién: Al momento de analizarlo esto ofrece ventajas o desventajas mas
ampliamente en lo que tiene que ver con el tiempo y los costos esto varia

l6gicamente segun el caso.
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e Periodo de garantia.

e Servicio de posventa.

e Servicio de atencion al cliente.

e Precio unitario.

e Descuento comercial.

e Forma de pago.

e Plazo de pago.

e Pago del transporte.

e Pago del seguro.

e Recargos por aplazamiento de pago.
e Plazo de entrega.

e Devoluciones

e Solicitud de catdlogos, muestras, presupuestos, cotizaciones

Medios a través de los cuales se realizd el estudio del mercado
proveedor: Se accedi6 a las diferentes paginas Web de los proveedores y como
fuente general utilizamos las paginas amarillas en el area de Medellin para la
basqueda de posibles proveedores, para el insumo de las Telas se realizaron
entrevistas en las cuales se hacian las demostraciones de los diferentes tipos de tela
con el fin de seleccionar las mejores en cuanto a calidad, cumplimiento y capacidad
de produccion. Asi mismo se solicitaron 3 Cotizaciones por escrito de los diferentes

productos y se aprobd la de mejor precio

Aplicacion de la Medios: Se realizaron las siguientes actividades con el fin

de recopilar la informacién y seleccion de los Proveedores:

e Entrevista con el Ejecutivo de cuenta de Fabricato: El dia 21 de Febrero de 2013
de 10 am a 11:30 Am, precios, cantidades y tipo de telas (muestras comerciales).

e Entrevista con el Ejecutivo de cuenta de Coltejer: El dia 21 de Febrero de 2013
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de 2pm a 3:30 pm, precios, cantidades y tipo de telas (muestras comerciales).
Entrevista con el Ejecutivo de cuenta de Textiles y Textiles: El dia 22 de Febrero
de 2013 de 2:00 pm a 4:00 pm, precios, cantidades y tipo de telas (muestras
comerciales).

Cotizacion telefénica de Empaques 22 de febrero de 2013 de 9 a 11 am, de
diferentes empresas para lo cual se analiz6 Ubicacion, precios, cantidades y

capacidad de produccion.

Consultas via Web realizado de la siguiente forma:

Papeleria Marion. http://www.marion.com.co/
Industriales Frotex S.A.S. http://www.frotex.com/

Soluciones JP. http://www.solucionesjp.net.co/

Tabla3. Resultados del estudio de los proveedores

Fuente: Elaboracién propia.

4.4. El Mercado Competidor

40

ESUMER - Carlos Mario Morales C


http://www.solucionesjp.net.co/

4.4.1. Competidores

Tabla4. Competidores

Fuente: Elaboracién propia.

4.4.2. Estudio del Mercado Competidor
Variables estudiadas del mercado Competidor

e Capacidad de compra

e Fortalezas

e Debilidades

e Servicio al cliente

e Presentaciones del producto (imagen)
e Participacién en el mercado

e Precios

Estrategias y medios para el estudio del mercado competidor: Accedimos
a la informacion de nuestros competidores a través de portales web teniendo en

cuenta que es muy poca y que debemos realizar un estudio mas profundo.

Aplicacién de la Medios: Las consultas se realizaron a través de las paginas
web a nuestros principales competidores en Marrueco como lo son Almeco y Amal

textiles aplicados los dias 1y 2 de marzo de 2013.
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e Almeco Grup. http://www.almecogrup.com

e Morocco YP. http://www.moroccoyp.com

Tabla5. Resultados del Estudio de la Competencia

Fuente: Elaboracién propia.

Nota aclaratoria: En las paginas de las empresas quisimos contactar con
ellos pero nunca recibimos una respuesta.

42

ESUMER - Carlos Mario Morales C


http://www.moroccoyp.com/
http://www.moroccoyp.com/location/Casablanca

45. Mercado Distribuidor

4.5.1. Distribucién

No aplica

4.5.2. Distribucién a través de terceros

No aplica

4.5.3. Distribucién Directa
La distribucion se realizara por medio de los hoteles anteriormente
mencionados tales como “El golden tulip farah Rabat, Le dawliz Hotel & spa, Husa

Casablanca plaza, Sheraton Casablanca hotel & towers”

Tabla 6. Fuerza de Venta

Fuente: Elaboracion propia
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4.6.4 Manejo de Inventarios

Los Pedidos a proveedores se realizaran mensual para coordinar la
produccion solicitada por nuestros principales clientes, los insumos y materia primas
seran registradas con un sistema de inventario para satisfacer la demanda interna
de estos, nuestra capacidad maxima de produccion sera de 12.000 unidades
mensuales, la proyeccién de unidades a despachar al mercado objetivo sera de
4.000 unidades en relacion al mes, contamos con un stock de inventario de
seguridad en caso de imperfectos y errores de la cuarta parte de la produccion
mensual, es decir 3000 unidades y para nuevos pedidos que sean tomados con
previo aviso, se garantiza la entrega a tiempo coordinada con la distribucion fisica

internacional.

4.5.5. Comunicacion
Ropa Interior Gay: Nuestro empaque es mucho mas sobrio, elegante,
oscuro, acorde con un estilo de vida y de vestir, alli los colores fuertes no se van a
evidenciar mucho, con este empaque lo que queremos es brindar seguridad y
discrecion a las personas que compren nuestro producto. El empaque es de plastico

con cierre hermético, con una medida de 30cm de ancho por 30cm de largo.
La empresa se llama SENTIDO G. S.A.So SG S.A.S

Los colores caracteristicos del logo son las letras blancas encerradas en un
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circulo negro y la letra G en color rojo.

4.5.6. Actividades de promocion y divulgacién
Nos vamos a enfocar en un primer momento en el punto de venta para dar a
conocer el producto, por medio de muestras fisicas, demostrando la versatilidad del

uso del producto.

En una segunda etapa también se podria tener participacién en actividades
de diferentes comunidades de LGBT, como las fiestas electronicas y eventos

trascendentales donde concurran este tipo de personas.

Para una tercera etapa y como un objetivo a mediano plazo, creariamos una
pagina web donde promocionariamos el producto, informaciéon de donde encontrarlo

y como utilizarlo.

Contacto Directo: visita inicial del personal de ventas para dar a conocer el

producto y la empresa y realizar los negocios y crear los contactos

4.6. Precios delos Productos

4.6.1. Factores que influyen en la determinacion de los precios de los
productos
Variables determinantes del precio

e Costos de produccion
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e Valor Agregado
e Distribucion fisica Internacional

e Precios de Competencia con Productos similares y sustitutos
e Gastos en actividades de promocion y divulgacion

4.6.2. Los Precios de los productos tomando como base los Costos

Para realizar estos célculos tuvimos en cuenta que el metro de tela nos

cuesta $9.000 y que de cada metro de tela salen 5 prendas méas $500 de elasticos y

$ 100 en hilos.

Tabla 7. Precios / Costos

Transporte

Insumos $ 3,000
Mano de Obra $ 1,000
Disefio $ 1,000
Empacado $ 150

$ 250

Bodegaje

$ 150

Servicios telefénico $55
Servicios publicos $ 100
Disefiadora $612
Administrativa $612
Arriendo local $ 3,069
Pagina WEB $ 150
Tarjetas Presentacion $ 200
Publicidad $ 250
Otros gastos $1,402

ESUMER - Carlos Mario Morales C
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4.6.3. Los Precios de los Productos propuestos

Flete

Aeropuerto de Origen: Rionegro

Aeropuerto de Destino: Casablanca - Marruecos
Tarifa: USD 1470

Frecuencia: Semanal

Transito: 2 Dias Estimados.
Gastos EXW

Flete Med - Ctg USD 450
Documentos: USD 25

Customs (Agenciamiento): USD 175

Sequro

Poliza: 0.5% Valor FOB + Flete Internacional.

Desaduanamiento Marruecos

Agenciamiento y Gastos USD 750 Aprox
Impuestos USD 15% Valor Cif Aprox
Flete Marruecos Interno USD 450 Aprox

a7
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Tabla 8. Precios Incoterms

Cantidades Minimas 1000 U, Precio 12,000 Cop C/U

Tasa 1803,65

6,65 USD 6,675 USD 10,03 USD 40 USD aprox

Fuente: Elaboracién propia.

4.6.4. Politica de Precios
Principalmente se utiliza el giro directo como medio de pago es decir Pago de
Contado.
Nuestra Politica de Precios acepta descuentos por volumen y/o pronto pago
de un 5% considerando nuestras cifras de produccion, el tiempo estipulado para

aplicar como pronto pago seria de 15 dias a partir de generada la factura de venta.

También utilizamos las ventas a crédito, estas se generaran con un plazo
maximo de 30 dias, si excede el plazo estipulado, se cobraran como intereses de

mora, 2.5% mensual sobre el valor de la factura.
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4.7. Costos asociados alas Actividades de Comercializaciéon

Tabla 9. Costos Asociados

Fuente: Elaboracién propia.

4.8. Riesgos y Oportunidades del mercado

Los riesgos que identificamos con el estudio de mercado fueron:

Que la demanda no sea lo que realmente tenemos prevista

Que el precio de venta al consumidor final se incremente mas de lo esperado por

la infraestructura de transporte en Marruecos.

Que los consumidores no acepten nuestro producto
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Que no podamos competir con los productos establecidos en el mercado, esto
debido al pensamiento cerrado del marroqui.

Demoras en los tiempos de entrega debido a inconvenientes en la logistica de las
vias en nuestro pais o protestas que alteren el orden publico en las carreteras.
Dentro de las oportunidades que detectamos en nuestro mercado objetivo,
podemos mencionar:

Acuerdo Comercial de Cooperacion, 23 de Junio de 1995, los dos paises se
otorgan el estatus de nacion mas favorecida, establecen una comision comercial
mixta y acuerdan estimular y facilitar la realizacion de ferias y exposiciones
comerciales en ambos paises. Lo que nos permite mostrar nuestro producto y
también que gente de todo el mundo que visite estas ferias nos conozcan.
Acuerdo entre el Centro Marroqui de Promocién de las Exportaciones (CMPE) y
el Centro de Promocion de Exportaciones, firmado en Rabat el 9 de mayo de
1997 favorece el libre ingreso y a cero arancel de nuestro producto a el pais.

las playas del océano atlantico son un centro turistico excepcional por lo que se
hace una parada obligatoria para los cruceros que por aqui transiten aumentando
el turismo en los hoteles donde se distribuye nuestro producto.

La necesidad y preferencias por los productos y variedad de los mismos que

generan al tipo de personas objetivo de nuestro mercado.

4.9. Plan de ventas

Dentro de nuestros objetivos esta en vender el producto tanto a consumidores

Marroquies como turistas a través de un distribuidor para cubrir la demanda

ocasionada por los 2.434 habitantes entre los 15 y 50 afios en Rabat, Marruecos. En

ese orden de ideas, para los 3 primeros afios exportaremos aproximadamente

12.000 unidades mensuales para cubrir el total de la demanda, incrementando las

ventas en un 0.5% cada afio, dado que el impulso exigido por nuestro producto

requiere atencion aplicaremos las siguientes estrategias de promocion en los
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primeros 5 afios asi:

e Dar a conocer el producto en el punto de venta (Muestras).

e Publicidad en el punto de venta.

e Continuar con las actividades de diferentes comunidades LGBT, como las fiestas
electronicas.

e Publicidad en Internet, principalmente en los sitios mas leidos por los
Marroquies.

e Como un objetivo a mediano plazo, creariamos una pagina web mas completa de
donde promocionariamos el producto, informacién de donde encontrarlo, como

utilizarlos.
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5. ASPECTOS TECNICOS (ANALISIS DE LA PRODUCCION)

5.1. Objetivos de produccion

Objetivo General: Tener las instalaciones, maquinaria y personal idoneo para

garantizar la produccion.

Objetivos a corto plazo (6 meses a 1 afio)

e Realizar un Plan de medicién de métodos y tiempos (relacién de cada una de las
actividades con el fin de reducir el tiempo de ocio de los operarios)

e Estandarizar la secuencia de operaciones

Objetivos de Mediano Plazo (1 afio a 5 afios)

e Mejorar los procesos productivos y administrativos para reducir costos e
incentivar las confecciones como potencial exportador

e Obtener rentabilidad para dar una mejor vida util y permanencia a la empresa.

Objetivos a Largo plazo (5 a 10 afios)

e Incrementar las ganancias en un 10%, con la diversificacion de la linea de
productos dirigida a otros mercados objetivos
e Posicionar la marca convirtiéndonos en su mejor proveedor de confecciones

Colombianas
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5.2. Descripcion del proceso de produccion

Figura 4. Herramientas

Fuente: Elaboracién propia.

Equipos, herramientas: Maquina de coser, cortadora, fileteadora,
perforadora, plancha, moldes, reglas, tejieras, agujas, croché, cinta métrica, pesas,

tizas de colores, etc.
Proceso de produccién

Disefio: Se disefia el modelo y de acuerdo a ello se elaboran los moldes de

carton, teniendo en cuenta las tallas y medidas, se usan reglas de patronaje.

Seleccion de material: Las telas se seleccionan de acuerdo al articulo y al

modelo que se va a confeccionar.
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";'lfj(f;igdo Trazo: Se tiende la tela en una mesa y sobre ella se
colocan los moldes maximizando la superficie a cortar. Se traza

sobre la tela utilizando los moldes y tizas de colores.

- Corte de tela.- Se procede a cortar la tela segun el trazo
Earte en blogue

realizado usando una tijera. Cuando se necesita una suficiente
cantidad de piezas del mismo tamafo, se utiliza una cortadora

eléctrica manual para cortar todo el blogue segun el trazo

realizado encima.

Castura Habilitado: Se preparan todas las piezas y accesorios

necesarios para la prenda.

Costura: Se unen las piezas cosiendo con una maquina de coser, a veces es

necesario hilvanar las partes para facilitar la costura.

Fileteado: Se Filetean los bordes de las costuras para evitar que se

deshilachen en el futuro.
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Acabado.- Se cortan y cosen los ojales, se pegan los botones, los cierres, los
bolsillos, etc., en algunos casos se decoran partes del vestido o poniendo detalles,
finalmente se cortan los hilos sobresalientes.

Confeccién de prendas de vestir.

Video: PROCESO DE PRODUCCION ROPA INTIMA CAROL AVI - YouTube

5.3. Capacidad de produccion

De acuerdo a las instalaciones, maquinaria y el recurso humano nuestra
capacidad de produccién puede llegar a ser 20.000 unidades mes, teniendo en
cuenta que para llegar a esto debemos realizar contrataciones temporales y crear un

turno adicional.

Cabe anotar que esto solo aplica para pedidos puntuales ya que dentro de las

condiciones normales de la produccién siempre la llevamos a 12.000 unidades mes.

5.4. Plan de Produccion

Nuestro presupuesto de produccion es:

e 12.000 unidades por mes
e 36.000 unidades por trimestre
e 144.000 unidades al afio
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http://www.youtube.com/watch?v=EtkHfltoVCs

5.5. Recursos materiales y humanos para la produccion

5.5.1. Locaciones
Area del local: 150 mts, 10 metros de frente por 12 metros de fondo por
2,10 metros de altura.

Arriendo: $ 1.500.000 mensual

Estamos ubicados tanto la planta de produccion como las oficinas
administrativas en el Barrio Estadio en la Carrera 73 No. 50 — 28 en la Ciudad de
Medellin — Colombia. Debido al punto estratégico para el abastecimiento de la

materia prima por parte de nuestros proveedores.

Tabla 10. Costos de Adecuaciones

Fuente: Elaboracioén propia.

Bosquejo general de su distribucién interna:

e Almacén de materiales

e Area de ensamble y costura

e Area de acabado

e Area de planchado y empaque
e Almacén de producto terminado

e Oficinas administrativas
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Area de comedor
Servicio médico
Sanitarios

Figura 5.

Locaciones

F—] AREM DEEMSAMELE ¥ COSTURA

SERVICIO DE
P A RES DE COMEDOR
SERWICIO
MEDicD | | S8 NITA RIOS
BREM DE
FLANCHA DO
v E MPAQLUE
CFICINA 5 LLMACEMDE
JL AOMINIETRATRG S Mo TERIALES
BLMACEN
DE
FRODOUCTO
TE RM IMA DO
54 LIDA L REN OE ENTRA DA
ESTA CIONAMIENTO

Fuente: Elaboracién propia.
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5.5.2. Requerimientos de maquinaria, equipos, muebles y enseres.

Tabla 11. Requerimientos de maquinaria, equipos,

muebles y enseres.

Fuente: Elaboracién propia.

Caracteristicas de las Maquinas de Coser
Nuestras maquinas de coser integran diversas técnicas excelentes para

realizar practicas de costura profesionales.

a) Para integrar con la parte inferior, aguja y transporte alterno superior.
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b)

d)

f)

Las caracteristicas de la maquina de suministro de sintesis son muy robustas;
también ofrece materiales de costura concisos para otorgar estabilidad a la
costura, especialmente en el area del peso mediano.

Para adaptar el gancho rotativo grande para aumentar la eficiencia de la costura.
Para equipar con el acoplamiento de seguridad segin nuestra autoridad
nacional, el mismo puede evitar que el gancho rotativo cause destruccion y rote
fuera de control en el tiempo.

Para mejorar el accionamiento de la barra de aguja de aleacion especial y para
estabilizar la costura, la tolerancia de rectificacion y se aumente la vida de la
maquina.

El pie prensador se eleva hasta 15mm, adecuado para que materiales
esponjosos sean mas faciles de coser.

La pintura de la maquina es pintura segura baja en plomo, no toxica y no dafina

y conforme a los estandares mundiales de proteccién ambiental.

Figura 6. Maquina de Coser

. 2L

Fuente: Imagenes de google

59

ESumero";‘

ESUMER - Carlos Mario Morales C



Ficha técnica maquina de coser

Tipo: CW-268-12, Maquina de Coser Industrial Acolumnado a Dos Hilos de
Brazo.

Especificaciones:

e Longitud maxima de la puntada: 7mm

e Sistema de agujas: DP*35(134-35)

e Use hilo de coser: Hilo de nucleo sintético#0~#20

e Longitud de recorrido de la barra de la aguja: 34mm
e Velocidad maxima de costura: 1700/min

e Alturadel pie prensador: 16mm

5.5.3. Requerimientos de materiales e insumos.

Tabla 12. Requerimientos de materia e insumos

Fuente: Elaboracion propia.
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5.5.4. Requerimientos de servicios.

Tabla 13. Requerimientos de Servicios

Fuente: Elaboracién propia.

5.5.5. Requerimientos de personal.

Tabla 14. Gerente profesional en administracion.

. . DARA A DR A
Iltems Base / Empleado Total
[)]
“ $
-g Salario 2.500.000 2.500.000 2.500.000,00
E Subsidio de transporte$
3 67800
w
< $
R . "
g Prima de servicios 8.33% 8,3333% 208.333,33
“ $
§ Cesantias 8.33% 8,3333% 208.333,33
.g Intereses a la cesantias $
8 1% 1% 25.000,00
(7]
o $
o Vacaciones 4.17% 4,17% 104.166,67
w9 $
g © & |Pension 12 % 12% 300.000,00
55
8- :
n Salud 8.5% 8,50% 212.500,00
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$
Riesgos Profesionales 0,5220% 13.050,00
Parafiscal | Parafiscales 9% (Sena
es 2%, ICBF 3% y Cajas $
Comp Familiar 4%) 9% 225.000,00
Costo Mensual $
Trabajador 3.796.383,33

Prestaciones Sociales

Total prestaciones sociales($): $ 545.833,33

Aportes Seguridad Social

Total aportes seguridad social $ 512.500,00
Fuente: Elaboracion propia

COSTO PARA EL EMPLEADO

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
o Salario MMLV $
'g @ $2.500.000 2.500.000 2.500.000,00
TS Subsidio de
N transporte$ 67800
$
f Prima de servicios 0,0000% -
c W $
oo .
5 ® Cesantias 0,0000% -
g9 Intereses a la $
§ n cesantias 0% -
o $
Vacaciones 0,00% -
©
n c _
o $
558 Pensién 4% 4% 72.000,00
oo
<o¥ $
2 Salud 4% 4,00% 72.000,00
' $
Parafiscales Parafiscales 0% -
Salario Percibido $
por el empelado 2.356.000,00

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 15. Jefe comercial tecnélogo o profesional en

mercadeo y ventas

COSTO PARA LA EMPRESA

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
& $
g Salario 1.800.000 1.800.000 1.800.000,00
% Subsidio de transporte$
N 67800
[
3 $
G . -
g [Prima de servicios 8.33% 8,3333% 150.000,00
n $
é Cesantias 8.33% 8,3333% 150.000,00
O | Intereses a la cesantias $
8 1% 1% 18.000,00
(%]
o $
o | Vacaciones 4.17% 4,17% 75.000,00
g $
(U .7
=2 Pension 12 % 12% 216.000,00
>
0 & | Salud 8.5% 8,50% 153.000,00
(&)
S $
< Riesgos Profesionales 0,5220% 9.396,00
Parafiscales 9% (Sena
Parafiscal |2%, ICBF 3% y Cajas $
es Comp Familiar 4%) 9% 162.000,00
Costo Mensual $
Trabajador 2.733.396,00

Prestaciones Sociales

$
Total prestaciones sociales($): 393.000,00
Aportes Seguridad Social
$
Total aportes seguridad social 369.000,00

Fuente: Elaboracion propia.
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COSTO PARA EL EMPLEADO

ITEMS BASE /| EMPLEADO TOTAL
o $
5 § Salario MMLV $1.800.000 1.800.000 1.800.000,00
® o
N Subsidio de transporte$ 67800
$
% Prima de servicios 0,0000% -
cw $
o9 .
S © Cesantias 0,0000% -
8o $
n 9 ,
(S Intereses a la cesantias 0% -
e $
Vacaciones 0,00% -
0 @
$o $
c58 Pension 4% 4% 72.000,00
[elN o)) N
<9 $
Salud 4% 4,00% 72.000,00
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Parafiscales | Parafiscales

0%

ESUMER - Carlos Mario Morales C

Salario Percibido por
el empelado

$
1.656.000,00

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 16. Jefe comercio exterior: tecndlogo o profesional

en comercio exterior

COSTO PARA LA EMPRESA

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
$
'% o Salario 1.800.000 1.800.000 1.800.000,00
— @©
$ = Subsidio de transporte$
67800
$
a Prima de servicios 8.33% 8,3333% 150.000,00
g3 $
'g g Cesantias 8.33% 8,3333% 150.000,00
7 3 Intereses a la cesantias $
£ 1% 1% 18.000,00
$
Vacaciones 4.17% 4,17% 75.000,00
T $
S Pension 12 % 12% 216.000,00
sw
£ -% $
So |Salud 8.5% 8,50% 153.000,00
<5
2 $
0 Riesgos Profesionales 0,5220% 9.396,00
Parafiscales 9% (Sena
Parafiscal |2%, ICBF 3% y Cajas $
es Comp Familiar 4%) 9% 162.000,00
Costo Mensual $
Trabajador 2.733.396,00
Total prestaciones sociales($): $ 393.000,00

Aportes Seguridad Social

Total aportes seguridad
social $ 369.000,00

Fuente: Elaboracion propia.
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COSTO PARA EL EMPLEADO

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
o Salario MMLV $
'% b $2.500.000 2.500.000 2.500.000,00
TS Subsidio de
0 transporte$ 67800
$
A Prima de servicios 0,0000% -
c 0 $
o9 .
S ®© Cesantias 0,0000% -
g9 Intereses a la $
g wn cesantias 0% -
o $
Vacaciones 0,00% -
©
n c _
2o $
S5 8 Pension 4% 4% 72.000,00
£g% 5
2 Salud 4% 4,00% 72.000,00
_ $
Parafiscales Parafiscales 0% -
Salario Percibido $
por el empelado 2.356.000,00

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 17. Diseflador: profesional en disefio de modas

COSTO PARA LA EMPRESA

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
$
'% @ Salario 1.800.000 1.800.000 1.800.000,00
L
$ e Subsidio de transporte$
67800
$
3 Prima de servicios 8.33% 8,3333% 150.000,00
c 0
o9 $
° g Cesantias 8.33% 8,3333% 150.000,00
7 3 Intereses a la cesantias $
£ 1% 1% 18.000,00
$
Vacaciones 4.17% 4,17% 75.000,00
T $
S Pensién 12 % 12% 216.000,00
20
e -% $
So Salud 8.5% 8,50% 153.000,00
<5
D $
0 Riesgos Profesionales 0,5220% 9.396,00
Parafiscales 9% (Sena
Parafiscal |2%, ICBF 3% y Cajas $
es Comp Familiar 4%) 9% 162.000,00
Costo Mensual $
Trabajador 2.733.396,00
Total prestaciones sociales($): $ 393.000,00
Aportes Seguridad Social
Total aportes seguridad social $ 369.000,00

Fuente: Elaboracion propia.
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COSTO PARA EL EMPLEADO

BASE /
ITEMS EMPLEADO TOTAL
o
'% b Salario MMLV $2.500.000 2.500.000 $ 2.500.000,00
< 3 Subsidio de transporte$
n 67800
$
g Prima de servicios 0,0000% -
c 0 $
o9 p
S © Cesantias 0,0000% -
8o $
n 9 .
@ wn Intereses a la cesantias 0% -
o $
Vacaciones 0,00% -
©
n c _
2o
S 35 |Pension 4% 4% $ 72.000,00
<3 Salud 4% 4,00% $ 72.000,00
Parafiscale $
S Parafiscales 0% -
Salario Percibido
por el empelado $ 2.356.000,00
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Tabla 18. Operario cortador: técnico en produccion

COSTO PARA LA EMPRESA

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
$
% o Salario 700.000 700.000 700.000,00
2o
$ = Subsidio de transporte$ $
67800 67.800 67.800,00
$
a3 Prima de servicios 8.33% 8,3333% 63.983,33
53 $
° g Cesantias 8.33% 8,3333% 63.983,33
7 3 Intereses a la cesantias $
g 1% 1% 7.678,00
$
Vacaciones 4.17% 4,17% 29.166,67
T $
S Pension 12 % 12% 84.000,00
g0
e -% $
2o Salud 8.5% 8,50% 59.500,00
<5
2 $
0 Riesgos Profesionales 0,5220% 3.654,00
Parafiscales 9% (Sena
Parafiscal |2%, ICBF 3% y Cajas $
es Comp Familiar 4%) 9% 63.000,00
Costo Mensual $
Trabajador 1.142.765,33
Total prestaciones sociales($): $ 164.811,33
Aportes Seguridad Social
Total aportes seguridad social $ 143.500,00

Fuente: Elaboracion propia.
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COSTO PARA EL EMPLEADO

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
o Salario MMLV $
'% b $700.000 700.000 700.000,00
TS Subsidio de $
n transporte$ 67800 67..800 67.800,00
$
A Prima de servicios 0,0000% -
c 0 $
o9 p
S ®© Cesantias 0,0000% -
g9 Intereses a la $
g wn cesantias 0% -
o $
Vacaciones 0,00% -
©
n c _
2o $
S5 8 Pension 4% 4% 28.000,00
£g% 5
2 Salud 4% 4,00% 28.000,00
_ $
Parafiscales Parafiscales 0% -
Salario Percibido $
por el empelado 711.800,00

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 19. Operario maquina textil son 5: operario de

produccién

COSTO PARA LA EMPRESA

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
° $
=2 Salario 700.000 700.000 700.000,00
2
$ = Subsidio de transporte$ $
67800 67.800 67.800,00
$
a Prima de servicios 8.33% 8,3333% 63.983,33
g3 $
'g g Cesantias 8.33% 8,3333% 63.983,33
7 3 Intereses a la cesantias $
£ 1% 1% 7.678,00
$
Vacaciones 4.17% 4,17% 29.166,67
T $
S Pension 12 % 12% 84.000,00
sw
£ $
So |Salud 8.5% 8,50% 59.500,00
<5
2 $
0 Riesgos Profesionales 0,5220% 3.654,00
Parafiscales 9% (Sena
Parafiscal |2%, ICBF 3% y Cajas $
es Comp Familiar 4%) 9% 63.000,00
Costo Mensual $
Trabajador 1.142.765,33
Total prestaciones sociales($): $ 164.811,33

Aportes Seguridad Social

Total aportes seguridad

social $ 143.500,00

Fuente: Elaboracion propia.
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COSTO PARA EL EMPLEADO

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
o Salario MMLV $
= @ $700.000 700.000 700.000,00
8 S Subsidio de $
transporte$ 67800 67..800 67.800,00
$
® Prima de servicios 0,0000% -
S 8 , $
5 ® Cesantias 0,0000% -
g3 Intereses a la $
SR cesantias 0% -
o $
Vacaciones 0,00% -
n ©
£ow $
S5 3 Pension 4% 4% 28.000,00
o o %)
<@ $
O Salud 4% 4,00% 28.000,00
$
Parafiscales Parafiscales 0% -
Salario Percibdo $
por el empelado 711.800,00

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 20. Oficios generales

COSTO PARA LA EMPRESA

Prestaciones Sociales

Total prestaciones sociales($): $

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
o $
= b Salario 600.000 600.000 600.000,00
= ©
RS Subsidio de transporte$ $
67800 67.800 67.800,00
* $
8 * Prima de servicios 8.33% 8,3333% 55.650,00
o9 $
Q g Cesantias 8.33% 8,3333% 55.650,00
» O Intereses a la cesantias $
O 1% 1% 6.678,00
0 $
Vacaciones 4.17% 4,17% 25.000,00
$
w3 Pensién 12 % 12% 72.000,00
2o ® $
S — O
8 =2 [Salud 8.5% 8,50% 51.000,00
<o?®
o $
Riesgos Profesionales 0,5220% 3.132,00
) Parafiscales 9% (Sena
Parafiscal | 29, ICBF 3% y Cajas $
es Comp Familiar 4%) 9% 54.000,00
Costo Mensual $
Trabajador 990.910,00

142.978,00

Aportes Seguridad Social

Total aportes seguridad social $

ESUMER - Carlos Mario Morales C

123.000,00

Fuente: Elaboracion propia.
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COSTO PARA EL EMPLEADO

ITEMS BASE / EMPLEADO TOTAL
o Salario MMLV $
= @ $600.000 600.000 600.000,00
8 S Subsidio de $
transporte$ 67800 67..800 67.800,00
$
® Prima de servicios 0,0000% -
58 , ¥
5 ® Cesantias 0,0000% -
% S Intereses a la $
SR cesantias 0% -
o $
Vacaciones 0,00% -
n ©
2T $
S5 3 Pension 4% 4% 24.000,00
o o N
<@ $
O Salud 4% 4,00% 24.000,00
$
Parafiscales Parafiscales 0% -
Salario Percibdo $
por el empelado 619.800,00

Fuente: Elaboracion propia.
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5.6. Programa de produccion

Tabla 21. Actividades Pre - operativas:

Fuente: Elaboracion propia.

Actividades Operativas: Tenemos 2 turnos de trabajo, el primero de 7:00 de la

mafiana a 15:00 horas y el segundo, de las 15:00 a 22:30 horas.

Al inicio del dia, se verifica la asistencia de personal, las condiciones del
equipo principal, accesorios y utensilios requeridos para la confeccion. Una vez
realizado lo anterior, el jefe de turno coordina el inicio de las operaciones del
proceso. Al terminar cada actividad, se continla con otra, por lo que no se pierde la
continuidad en el mismo, tal como se indicé en la explicacién a detalle del proceso
productivo.
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En el transcurso del dia, el encargado del control de calidad realizar4

muestreos del producto, verificandolo periddicamente.

Al mediodia, se les proporciona una hora a los trabajadores del primer turno

para que procedan a tomar sus alimentos.

A las 15:00 horas se efectia el cambio de turno, en el cual el jefe de turno
verifica las actividades realizadas, de manera tal que se continten las labores de

una forma continua.

A las 19:00 horas se proporciona una hora a los trabajadores del segundo

turno para tomar sus alimentos y tener un pequefio descanso.

Al finalizar el dia, se evalia el cumplimiento de las metas establecidas,
implementando los mecanismos que considere necesarios para solucionar los

problemas presentados.

Al finalizar el segundo turno, se efectiian las operaciones de limpieza diaria de
los equipos y utensilios empleados en el dia, actividad que realizan los propios

operadores de los equipos. En limpieza se utilizan limpiadores normales.

1
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6. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

6.1. Procesos Administrativos

Tabla 22. Descripcién de los procesos administrativos
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Fuente: Elaboracion propia
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6.1.1. Procesos Administrativos Externalizados

Fuente: Elaboracion propia
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6.1.2. Procesos Administrativos Externalizados

6.2. Estructura Organizacional del Negocio

6.2.1. Organigrama

La empresa Sentido G S.A.S. tiene el siguiente organigrama para la
designacion interna y externa de la funcionalidad de la misma. es la representacion
grafica de la estructura de la organizacién, distribuida por departamentos o areas
funcionales para las personas que las dirigen, hacen un esquema sobre las
relaciones jerarquicas y competenciales de vigor en la empresa, como un modelo
abstracto y sistematico, que permite obtener una idea uniforme acerca de la
estructura formal de la misma. para mayor claridad se muestra el esquema de

“Sentido G S.A.S".

Figura7. Organigrama

[ - --1--

Depantamentorde producciomn

Jefe ComenciolEXteron

Depantamentoidevientas)

JefelComerciall

Opetatio G ortadon

O peranio/MaquinarTextil

Fuente: Juan Esteban Moreno Lépez.
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6.2.2. Descripcion funcional de la Organizacion

Gerente General: Requiere disponer de todos los elementos necesarios para
poder llevar a cabo la actividad que se ha propuesto, gracias a los medios materiales

y humanos.

Como funciones basicas del Departamento de Administracion de la empresa

podemos destacar cuatro:

e Secretaria.

e Documentacion.
e Archivo.

¢ Informatica.

Departamento Financiero: Se encarga de controlar los fondos de la
empresa. Basicamente podemos dividirla en dos funciones: la de tesoreria y la
contable, que, como veremos al exponer sus funciones, estan intimamente

relacionadas.

La tesoreria se encarga de:

e Presupuesto y control presupuestario.
e Previsiones de cobros y pagos.

e Caja
e Bancos
e Cartera

¢ Inversiones a corto, medio y largo plazo.

esumero'?
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e Contabilidad se ocupa de:

e Contabilidad General:

e Cuenta de pérdidas y ganancias.

e Balances mensuales.

e Cuenta de cajay bancos.

e Mano de obra:

e Salarios.

e Comisiones.

e Primas y otros incentivos.

e Gastos desplazamiento.

e Seguridad social.

e Impuestos y retenciones.

e Valoracion por elementos de produccion.
e Inventariado de materiales y equipos.
e Gastos generales:

e Plan de valoracion.

e Definicion del coste de producto.

El Departamento Comercial.: Este departamento divide sus funciones en

dos grandes grupos: compras y ventas.

La funciébn de compras consiste fundamentalmente en el contacto con los
proveedores, ya que de las buenas relaciones con ellos se pueden obtener grandes
ventajas, como mejoras en los precios y cumplimiento de las fechas de entrega. Esta
muy relacionado con el control de stocks de primeras materias: un fallo de
comunicacion entre ambos puede llevar a una compra excesiva o deficiente, lo que

nos llevaria a un problema de costes, a realizar una inversion deficiente.

La funcion de ventas pasa por varias fases previas:

e Estudio de mercado.
e Publicidad 85
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e Coordinacion comercial:
e Distribucion de muestrarios.
e Contactos con vendedores.
¢ Disefio de rutas.
A partir de ahi comienza el verdadero trabajo de venta y, una vez realizadas

estas, se tiene una serie de informaciones que seran las que posteriormente van a

servir para desarrollar la actividad de la empresa.

El departamento comercial, por tanto, lleva a cabo los siguientes trabajos:

e Compras:

e Contactos con proveedores.

e Contactos con almacén de primeras materias.
e Fichero de proveedores.

e Cuentas de proveedores.

e Documentacion

e Colecciones y muestrarios de primeras materias.
e Estudio de mercados:

e Prospeccion (Captacion de clientes).

e Publicidad y marketing.

e Ventas:

e Representantes. Control de los mismos.

e Fichero de clientes.

e Recepcion de pedidos.

e Tramitacion de pedidos.

¢ Vigilancia de plazos de entrega.

e Cuentas de clientes.

e Relaciéon con almacén de productos acabados.
e Expedicion y entrega.

Departamento de Creacion: Este departamento desarrolla su trabajo en el

taller, pasa por distintas fases:
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Disefio: Consiste en la creacién o busqueda de modelos, ya sea por medio
del disefio propio, de revistas especializadas, de asistencia a ferias de moda o de
viajes a los centros mas importantes de la moda. A continuacion se busca el género
mas adecuado para cada prenda, las fornituras, etc. Por ultimo, se realizan los
patrones base de cada modelo.

Estudios de Creacion: Esta fase comienza con la confeccion de la prenda
prototipo, haciendo la estimacion de tiempos de produccion. Se realiza el calculo de
materias primas, se escandallan los prototipos, se realizan las modificaciones
necesarias y, por ultimo, se aprueba el modelo y se comienza a elaborar el
muestrario.

Patronaje y Estudio de Marcadas: Se realizan todos los patrones, junto a
sus correspondientes escalados por talla, y se estudia la distribucién de los mismos
(estudio de marcada) para cada uno de los modelos, de acuerdo con las
caracteristicas del género y las 6rdenes de pedido que facilite el Departamento
Comercial.

Muestrario: Una vez realizadas todas las fases anteriores, se realiza el
muestrario dependiendo del nimero de vendedores y de los clientes que deseen

tener un muestrario propio, como suelen solicitarlo los Grandes Almacenes.

Es muy importante la fecha de salida del muestrario, ya que las futuras ventas
pueden estar muy relacionadas con la anticipacién del envio del mismo respecto a la

competencia.

Luego seran funciones propias del Departamento de Creacion:
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e Disefio.

e Busqueda de materiales.
e Patrones base.

e Prenda prototipo

e Calculo de materias.

e Patronaje y escalados.

e Estudio de marcadas.

e Realizacién de muestrarios.

Programacion: Esta funcion consiste en el disefio y ordenacion de las pautas
a seguir en el proceso productivo. Recopila los datos necesarios del resto de los
departamentos y toma las decisiones respecto al proceso que mejor pueda cumplir

con las previsiones de todos ellos.

Métodos y Tiempos: Se encarga de definir, estudiar y mejorar los métodos
de trabajo y establecer los tiempos para cada operacion y, en general de la mejora
de la productividad. Establece los estudios necesarios para la definicion de primas u

otros incentivos de trabajo y para realizar el equilibraje de la cadena.

Taller de Mantenimiento: Se encarga de realizar el estudio de maquinaria y
accesorios necesarios para el proceso productivo, asi como de las mejoras posibles
gue se puedan incorporar. Para ello el personal debe estar constantemente

informado de los avances tecnoldgicos del mercado y mantener una colaboracién
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constante con la Seccion de Métodos y Tiempos.
En las grandes empresas también se incluye la reparacion de las averias de
la maquinaria y las instalaciones, aunque en la actualidad este servicio suele

contratarse con alguna empresa externa.

Gestion de Calidad: Consiste en adecuar el nivel de calidad de nuestro
producto a las exigencias del mercado a que va destinado, con el fin de evitar

devoluciones y gastos innecesarios.

Las decisiones que se tomen respecto a la calidad influyen en otras

Secciones y departamentos como Métodos y Tiempos, Costes, etc.

Departamento de Produccion.
Este es el Departamento que se encarga de fabricar los productos para su

venta. Se divide esencialmente en tres funciones:

Control de produccién:

e Preparacion de trabajo.

e Lanzamiento a produccion.

e Entregas a almacenes.

e Servicio de material y utillaje.
e Fichero de material

¢ Planning.

e Control de rendimientos.

e Fabricacion:

e Talleres auxiliares. 89
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e Corte.

e Preparacion y Termofijado.
e Confeccion.

e Remate.

¢ Planchay Acabados.

e Almacenes:

e Materias Primas.

e Productos Acabados.

e Utillaje y Accesorios.

6.3. Recursos materiales y humanos para la administracion

6.3.1. Locaciones
Area del local: 150 mts, 10 metros de frente por 12 metros de fondo por 2,10
metros de altura.
Arriendo: $ 1.500.000 mensual
Estamos ubicados tanto la planta de produccion como las oficinas
administrativas en el Barrio Estadio en la Carrera 73 No. 50 — 28 en la Ciudad de
Medellin — Colombia. Debido al punto estratégico para el abastecimiento de la

materia prima por parte de nuestros proveedores.
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Figura 8. Bosquejo general de su distribucion interna
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Fuente: Elaboracion propia.

¢ Almacén de materiales

e Area de ensamble y costura

e Areade acabado

e Area de planchado y empaque
e Almacén de producto terminado
¢ Oficinas administrativas

e Area de comedor

e Servicio médico

e Sanitarios

Nota: El area administrativa tiene un area total de 60mt y el resto que

corresponde
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6.3.2. Requerimientos de equipos, software, muebles y enseres.

Tabla 23. Requerimiento de equipos, software, muebles y enseres
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Fuente: Elaboracion propia

Nota: Ver anexos (Cotizacion
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6.3.3. Requerimientos de materiales de oficina.

Fuente: Elaboracién propia.

Nota: A la espera de Cotizacion
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Tabla 24. Requerimiento de Aseo

Fuente: Elaboracion propia.
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6.3.4. Requerimientos de servicios.

Tabla 25. Requerimientos de Servicios

Fuente: Elaboracién propia.
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6.3.3 Requerimientos de personal

Tabla 25. Requerimiento de Personal
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Fuente: Elaboracion propia
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6.4. Programa de administracién

Tabla 26. Programa de Administracién

Fuente: Elaboracién propia.
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7. ASPECTOS LEGALES

7.1. Tipo de Organizacion empresarial
SENTIDO G S.A.S. sera una Sociedad por Acciones Simplificada S.A.S.
Sociedad por Acciones Simplificada

Con la entrada en vigencia de la Ley 1258 de 2008, ya no se podra constituir
una Sociedad Unipersonal y, en cambio, se debera establecer la denominada
Sociedad por Acciones Simplificada (SAS), constituida por una o varias personas
naturales o juridicas (micro, pequefia, mediana o gran empresa), en la que los

asociados solo seran responsables hasta el monto de sus respectivos aportes.

La constitucion y operacion de la SAS podran hacerse con cualquier monto de
capital social y numero de empleados. Este tipo de sociedad se constituye mediante
documento privado registrado ante la Camara de Comercio. En este documento se
debe definir el nombre, documento de identidad y domicilio de los accionistas; el
domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se establezcan,
asi como el capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, nimero y valor nominal
de las acciones representativas del capital y la forma y términos en que estas

deberan pagarse.
101
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Salvo excepciones de ley, no se exige revisor fiscal. Las certificaciones y
dicthimenes contables las emite un contador publico (art. 1°, Decreto 2020 de
2009).

La constitucion de junta directiva es opcional.

La SAS puede tener vigencia indefinida.

El objeto social de la SAS puede ser indeterminado

Caracteristicas de la Sociedad por Acciones

No se exige revisor fiscal. Las certificaciones y dictamenes contables las emite un
contador publico. (Art. 1 del Decreto 2020 de 2009)

Tipo societario autbnomo

La constitucién de junta directiva es opcional.

Puede tener vigencia indefinida.

Su objeto social puede ser indeterminado.

Naturaleza comercial.

Es una sociedad de capitales.

Considerable autonomia contractual.

Las accionistas responden hasta el monto de sus aportes.
Estructura de capitalizacion flexible.

Simplificacién de los tramites de constitucion.

Prohibicién de acceder al mercado publico de valores.

Céamara de Comercio de Bogota. (2009. Diciembre).
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7.2. Certificaciones y gestiones ante entidades publicas
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Fuente: Camara de Comercio de Bogota. (2009. Diciembre).
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Licencia Sanitaria De la clasificacion de los establecimientos

Segun el articulo 3 de la licencia sanitaria de la clasificacion de los
establecimientos, para efectos de la aplicacion de la presente resolucion de la
empresa Sentido G S.A.S, es un establecimiento de bajo riesgo, por el tipo de
materiales que se manejan a la hora de elaborar los productos, ademas de
pertenecer al sector industrial y textil, este registro sanitario tiene un precio
aproximado de $60.000, el tiempo para su expedicion es de una hora

aproximadamente.
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8. ASPECTOS FINANCIEROS

8.1. Estructura Financiera del Proyecto

8.1.1. Recursos Propios

Los recursos aportados por los socios seran destinados para los Gastos Pre-

operativos:

Tabla 26. Recursos Propios por Socio

Catalina Restrepo Montoya $ 38.000.000 (Vehiculo)
Marta Sanchez Rojas $ 7.000.000
Juan Esteban Moreno Lépez $ 7.000.000

Fuente: elaboracion propia

Tabla 27. Recursos Propios

Vehiculos $ 38,000,000.0
Total Activos Fijos Disponibles $ 38,000,000.0
| GastosPreoperaivosDisponibles | valor |
Adecuaciones Locativas $ 4,100,000.0
Presentacion y Promocion (Catalogo) $ 655,200.0
Viaje y representacion $ 8,000,000.0
Publicidad y Promocién $ 500,000.0
Gastos de Registro $ 365,700.0
Certificados de salud y Bomberos $ 198,000.0
Total Gasto Pre operativos Disponible $ 13,818,900.0

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 28. Inversion Total Disponible

Fuente: Tabla de Andlisis Financiero
Los demés recursos serdn adquiridos por medio de crédito financiero

otorgado por Bancolombia S.A.

8.1.2. Créditos y Préstamos Bancarios

Tabla 29.Crédito Bancario

Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de los recursos seran adquiridos por medio de crédito financiero,
otorgado por Bancolombia S.A., podemos observar la informacién de la entidad por
el monto solicitado, la tasa de interés en un periodo mensual y el plazo para cancelar

el préstamo en 60 meses cuota fija.
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Fuente: Bancolombia, www.bancolobia.com, 2013

Tasas

Tabla 30. Tasas de Interés

Preferencial 1,05% 13,35% 7.50% 7.97%
Personal Plus 2.10% 28.32% 18,00% 20,28%
Personal 7.28% 31,07% 20, 00% 73, 10%
Emprendedor 2,08% 28,02% 18, 73% 1, 46%

Las tasas anteriores aplican para los plazos desde 12 meses hasta 60 meses.

La tasa Efectiva Anual total se calcula usando la siguiente Formula: {1+ DTF E.A)* {1+ Puntos Basicos EA)

DTF: Tasa promedio ponderada de las captaciones en certificados de Deposito a Término COTs a 90 dias,
de los bancos, las corporaciones financieras y las comparias de financiamiento comercial. Generalmente,
esta tasa se da en modalidad trimestre anticipado. Su cdlculo es semanal v refleja la tasa de interés
promedio ponderada de los CDTs a 90 dias realizadas la semana inmediatamente anterior a su periodo de

vigencia.
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Tabla 31. Amortizacion de crédito

Tabla de Amortizacion Prestamo (Mensual)

Periodo Cuota Prestamo Intereses Capital Saldo

Ol (N[O (O]~ |WIN[F|O
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Fuente: Tabla de Andlisis Financiero

Podemos observar la amortizacion del préstamo por valor de $139.103. 393
con una cuota fija mensual de $4.099.195 correspondiente al abono de interés y
abono a capital, teniendo en cuenta que el abono interés disminuye mientras el
abono a Capital aumenta mes a mes, en un periodo de 60 meses para ser

cancelado en su totalidad.

8.2. Ingresosy Egresos
8.2.1. Ingresos

8.2.1.1. Ingresos Propios del Negocio.

Tabla 32. Ingresos Propios

CAT 07 NACIONALES 18,090,6130 10.00%
CAT 08 NACIONALES 18,090,6130 10.00%
CAT 09 NACIONALES 18,091,0030 10.00%
CAT 10 NACIONALES 18,091,0030 10.00%
CAT 11 NACIONALES 18,091,0030 10.00%
CAT 07 EXPORTACION 18,090,61%.0 10.00%
CAT 08 EXPORTACION 18,090,6130 10.00%
CAT 09 EXPORTACION 18,090,6130 10.00%
CAT 10 EXPORTACION 18,090,6130 10.00%
112
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$
18,090,610.0

CAT 11 EXPORTACION 10.00%

Fuente: Tabla de Andlisis Financiero

Podemos identificar que los Ingresos propios de la Empresa se encuentran

en un consolidado de venta de 10 productos, los cuales tiene una participacion

individual del 10% y un precio de venta unitario de $ 18.090 , con una produccion

mensual de 12.000 unidades,

ventas de Exportacion de un 30% equivalentes a

4.000 unidades, teniendo en cuenta que para el envid (Exportacion) el pedido

minimo son 1.000 unidades y el 70% se vende en el mercado Nacional en nuestros

puntos de venta (Distribucién Directa).

Tabla 33. Punto de Equilibrio

ESUMER - Carlos Mario Morales C

Fuente: Tabla de Analisis Financiero
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CAT 07 NACIONALES 1,000 $ 1,920.00 $18,090.61 | $1,920,000.00 | $18,090,610.02
CAT 08 NACIONALES 1,000 $1,920.00 $18,090.61 | $1,920,000.00 | $18,090,610.00
CAT 09 NACIONALES 1,000 $ 1,920.00 $18,091.00 | $1,920,000.00 | $18,091,000.00
CAT 10 NACIONALES 1,000 $1,920.00 $18,091.00 | $1,920,000.00 | $18,091,000.00
CAT 11 NACIONALES 1,000 $1,920.00 $18,091.00 | $1,920,000.00 | $18,091,000.00
ch by 1,000 $7,971.25 $18,090.61 | $7,971,250.01 | $18,090,610.02
EXPORTACION ' 971. ,090. 971,250. ,090,610.
CAIT O 1,000 $7,971.25 $18,090.61 $7,971,250.01 | $18,090,610.02
EXPORTACION ' AL 22, AL AI [OEID AL
CATI09 1,000 $7,971.25 $18,090.61 | $7,971,250.01 | $18,090,610.02
EXPORTACION ' 971, ,090. ,971,250. ,090,610.
EAI Y 1,000 $7,971.25 $18,090.61 $7,971,250.01 | $18,090,610.02
EXPORTACION ' 27 D STLZEL QL.
CAI 1,000 $7,971.25 $18,090.61 | $7,971,250.01 | $18,090,610.02
EXPORTACION ' 971, ,090. ,971,250. ,090,610.
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Podemos observar como los costos variables para los productos de
Exportacién incrementan por todos los procesos en los que interviene hasta llegar a
su destino final, asi mismo visualizamos que para alcanzar Punto de Equilibrio
Total, es decir cubrir todos los gastos y costos debemos vender 10.000 unidades al

mes (1.000 unds por referencia) lo que genera un total de ventas de $180.907.270.

Tabla 34. Punto de equilibrio por producto

Fuente: Tabla de Andlisis Financiero

En cuanto al Punto de Equilibrio por Producto: las ventas serian de 282 unds

por referencia mes en producto Nacional y 451 unds por referencia mes en producto
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Exportacion, cabe anotar que al ser los costos variables méas altos para los
productos de Exportacion el Margen de Contribucion unitario es menor pasando de
un margen para producto Nacional de $16.171 a un margen de contribucion de

Exportacion de $10.119, obteniendo como resultado un Punto de Equilibrio diferente.

8.2.1.2. Otros Ingresos
La empresa no tendra otros ingresos diferentes a la produccion y exportacién

de los productos ofrecidos.
8.2.2. Egresos

8.2.2.1. Inversiones

(Ver Tabla 35)
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Tabla 35.Inversiones del negocio

Fuente: Tabla de Analisis Financiero

Los activos fijos corresponden al Amueblamiento de la oficina y planta asi:

Equipos de cafeteria

Equipos de informética y Telecomunicaciones

Maquinaria

Herramientas

La compra de estos, sera cubierta en su totalidad con el préstamo realizado

por Bancolombia.

Los gastos pre-operativos son para adecuaciones locativas, presentacion y

promocion, viaje de representacion y constitucion y registro.

Estos seran cubiertos con los recursos propios aportados por cada socio.

El capital de Trabajo es para la cobertura de los costos variables de produccion,
administracion y comercializacion al igual que para cubrir las cuentas por pagang
las cuentas por cobrar. sumelr: /f
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8.2.2.2. Costos

Tabla 36.Costos Totales

Fuente: Tabla de Analisis Financiero

Podemos identificar la participacion de cada uno de los costos, analizando

cual o cudales son los costos que tienen mas influencia y pueden ser reformados

dentro de la empresa:

e Costos variables equivalen a $49.456.250 que representan los costos de logistica

de la Exportacion de los productos.
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e Costos Fijos de Administracion representados asi:

Salario de: Gerente 2.500.000, Jefe de Comercio Exterior 1.800.000, Disefiador
1.800.000 y oficios varios 600.000

Prestaciones Sociales de: Gerente 545.843, Jefe de Comercio Exterior 393.000,
Disefiador 393.000 y oficios varios 142.978

Aportes Seguridad Social: Gerente 512.500, Jefe de Comercio Exterior 369.000,
Disefiador 369.000, Ofc Varios para un total de 1.373.500 y Parafiscales Gerente
225.000, Jefe de Comercio Exterior 162.000, Disefiador 162.000, ofc varios 54.000 para
un total de 603.000

Auxilio de Transporte Oficios Varios 67.800

Papeleria (Ver cuadro del trabajo 6.3.3.)

Mantenimiento Equipos (ver tabla del trabajo punto 6.3.4.)

Seguro Pdéliza Excedente del valor total 1.344.836

Vigilancia proporcional 60mt2 de un total de 3.596.774

Cafeteria y Aseo (Ver tabla del trabajo del punto 6.3.3.)

Equipo, Muebles y Enseres (ver tabla del trabajo del punto 6.3.2.)

Servicios proporcional 60mt2 de un total 846.678
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e Costos fijos Comercializacidén y Ventas representados asi:

Salario de 6 operarios cada uno 700.000

Prestaciones sociales 6 operarios cada uno 164.811

Aportes seguridad social: 6 operarios cada uno 143.500 para un total de 861.000
+ Parafiscales: 6 operarios cada uno 63.000 para un total de 378.000

Arriendo 90MT?2 para produccion equivalente a los 150 M2 de la empresa

Servicios proporcional a 90MT2 de un total de servicios de 846.678(sin Internet
que solo aplica para el area admaon.)

Auxilio de Transporte 6 operarios cada uno 67.800

Mantenimiento de Maquinaria (operarios)

Vigilancia proporcional a 90MT2 de un total de 3.596.774

Seguro Pdliza proporcional a 90MT2 de un total de 1.344.836

Salario del Jefe Comercial 1,800,000

Creacion de la pagina web 500,000\12

Equipos, muebles y enseres (1 Computador 1.200.000+ 1 tel.29.900+ 1 escritorio
249.900+ 1 silla 44.900)

Gastos de Representaciéon (6.800.000 tiquetes + 1.200.000 Alojamiento y

alimentacion- viaje a Marruecos)
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8.2.2.3. Gastos
Gastos Administrativos y legales

Tabla 37. Costos Administracion

Fuente: Tabla de Andlisis Financiero

Logramos visualizar los Gastos fijos de Administracion equivalente a la suma de
todos los factores y lo que envuelve sostener esta dependencia de la empresa,
teniendo en cuenta que existen items mas representativos y sensibles para replantear

como pueden ser:
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e Salarios y prestaciones sociales: para lo cual es pertinente entrar a revisar cada una
de las funciones de cada proceso e identificar dentro de condiciones normales y no
de recarga laboral si alguno de los procesos se pueden fusionar logrando disminuir
costos.

¢ Vigilancia: revisar en el mercado que otras opciones nos pueden ofrecer o hacer

alianzas con vecinos del sector para lograr conseguir un paquete mucho econémico.

8.2.2.4. Gastos Distribucion y Ventas

Tabla 38. Costos Distribucién y Ventas

Fuente: Tabla de Andlisis Financiero

Podemos observar los Gastos de Comercializacion y Ventas en los cuales se
encuentra todo lo que requiere esta dependencia, es evidente que uno de los mas
distintivos es el gasto de representacién (viaje de negocios a Marruecos), pero este

disminuye teniendo en cuenta que no es de alta frecuencia y que en negociaciones
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futuras y dependiendo de la necesidad o requerimiento del cliente los gastos pueden

ser compartidos.

8.2.2.5. Gastos Amortizacién de diferidos

No Aplica

8.2.2.6. Gastos Financieros
(Ver Tabla 39)
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Tabla 39. Intereses pagados

Fecha Periodo INntereses
O1/07/2013 o
O0O1L/08/201.3 1 H 2,922,171
O0O1L/092/201.3 =2 B 2,896,433
O1/10/2013 3 $H 2,871,755
O1/1.1 /2013 <1 H 2,845,386
OoO1/1.2/201.3 (=3 $H 2,819,056
O0O1L/01/2014 S b 2,792,173
O0O1L/02/201.4 7 H 2,764,726
O0O1L/03/201.4a 8 b 2,736,702
01L/0A4/201.4 (=) H 2,708,090
O0O1L/05/201.4 10 B 2,678,877
O0O1L/06/201.4a AL H 2,649,050
O1L/07/201.4 1= H 2,618,597
O0O1L/08/201.4 13 H 2,587,504a
O0O1L/0922/2014a 14 B 2,555,759
O0O1/1.0/201.4 15 H 2,523,347
O1/1.1/2014a 1S H 2,490,254
O1/1.2/201L4 A7 H 2,456,466
O1L/01 /2015 18 H 2,421,969
O1L/02/2015 19 B 2,386,747
O1L/033/201L5S 20 H 2,350,786
O0O1L/0A4/2015 21 H 2,314,069
O1L/05/201.5 =22 H 2,276,581
O1L/06/201L5 23 5B 2,238,306
O1L/07/201L5 =2 H 2,199,228
O1L/08/201L5 25 B 2,159,328
O1L/09D/201L5 26 $H 2,118,591
O1/1.0/2015 27 H 2,076,999
O1/1.1/2015S 28 H 2,034,532
O1/12/201L5 29 $H L. 99, 7S
O0O1/01 /2016 30 H 1,996,906
O1L/02/201L.6 31 $H 1,901,708
O1L/03/201L 6 32 H 1,855,561
01L/04a4/201L6 33 $H5 1,808,444
O1L/05/201L.6 4 $H 1L, 760,339
O1L/06/201L 6 335 $H AL, 71,223
O1/07/201L6 326 $Hs 1L, 661,075
O1L/O0O8/201L6 37 $H 1,609,875
O1L/09D9/201 6 38 H 1L, 557.599
O1/1.0/2016 39 $H5 1,504,226
O/ /2016 40 $H 1,449,731
O1/1.2/201L6 <1 H 1,394,092
O1/01 /2017 42 $Hs 1,337,285
O1L/02/201L7 43 b 1,279.285
O0O1L/O0O3B/201L7 e H 1,220,067
o0O1L/04a4/201L 7 45 $H 1,159,605
O1L/0S/201L 7 a6 $H 1L, 097.874
O0O1L/06/201L 7 a7 H 1L,034.846
O1L/07/201L 7 a8 $H 970,495
O0O1L/08/201L7 49 H 904,792
O1L/09D9/201L 7 50 H 837,710
O1/1.0/201L7 S5 s 769,219
O1/1A1/201L7 52 +H 699,289
O1/1.2/201L7 53 H S&S527 .89
O0O1L/01 /201383 54 554,994
O0O1L/02/2018 55 H 480,565
O0O1L/03/201.83 56 H 404,574
O0O1L/04a4/201.383 57 B 326,987
O1L/05/201.8 58 b 247,771
O0O1L/06/201.383 59 H 166,891
O1L/07/201.383 SO s 84.31.3

Fuente: Elaboracion propia

Monto del Préstamo $139.103. 393 con un interés del 2.10% Efectivo Anual,

financiacion de 60 cuotas mensuales (mes vencido) , podemos observar que el abono a
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Interés mes a mes disminuye obteniendo como resultado su cancelacién total en la

cuota No. 60.

8.3. Estados Financieros Proyectados

8.3.1. Flujo de Caja

Tabla 40. Flujo de Caja Proyecciones

| Proyecciones (Flujo de Caja Anual)

Ingrese Variacion Porcentual Anual de Precios| 4.00%
Ingrese Variacion Porcentual Anual de Ventas| 5.00%
Ingrese Variacion Porcentual Anual de Costos| 4.20%

Ingrese Inflaciébn promedio estimada 2.50%

Fuente: Tabla de Analisis Financiero
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Tabla 41.

Flujo de Caja

FLUJO DE CAJA (ANUAL -5 ANOS) y EVALUACION FINACIERA

Conceptos

Inversion

+ Ingresos por venta $2,170,887,241| $2,370,608,868| $2,588,704,883| $2,826,865,733| $ 3,086,937,380
- Costos variables $ 593,475,001 $ 618,400,951 $ 644,373,790 $ 671,437,490 $ 699,637,864
- Costos fijos $ 547,125,888 $ 570,105,175 $ 594,049,593 $ 618,999,676 $ 644,997,662
Costos fijos de Produccion $ 140,491,644 $ 146,392,293 $ 152,540,769 $ 158,947,482 $ 165,623,276
Costos fijos de Administracién $ 259,149,840 $ 270,034,133 $ 281,375,567 $ 293,193,341 $ 305,507,461
Costos fijos de comercializacién y ventas $ 147,484,404 $ 153,678,749 $ 160,133,256 $ 166,858,853 $ 173,866,925
- No Desembolsables $0 $ 12,830,712 $ 12,830,712 $ 12,830,712 $ 12,830,712 $ 12,830,712
- Intereses Credito $0 $ 28,801,015 $ 23,025,881 $ 15,614,981 $ 6,104,996
= Utilidad Antes de Impuestos $0[ $1,017,455641| $1,140,471,015| $1,314,424,907] $1,507,982,874| $1,723,366,146
- Impuestos $0 $ 335,760,361 $ 376,355,435 $ 433,760,219 $ 497,634,349 $ 568,710,828
= Utilidad despues de Impuestos $0 $ 681,695,279 $ 764,115,580 $ 880,664,688 $1,010,348,526] $1,154,655,318
+ Ajuste por No Desembolsables $0 $ 12,830,712 $ 12,830,712 $ 12,830,712 $ 12,830,712 $ 12,830,712
+ Otros Ingresos (No sujetos a impuesto) $ 139,103,393 $0 $0 $0 $0 $ 206,531,728
Prestamos $ 139,103,393
Recuperacion Capital de trabajo $ 184,158,056
Valor de Salvamento $ 22,373,672
- Otros Egresos no deducibles de impuesto $ 242,741,193 $ 6,560,986 $ 27,225,873 $ 33,288,142 $ 40,998,237 $ 43,085,345
Activos Fijos| $ 72,708,332
Pago Credito (Capital) $0 $ 20,389,325 $ 26,164,459 $ 33,575,359 $ 43,085,345
Gastos PREOPERATIVOS| $ 13,818,900
Capital de Trabajo| $ 156,213,961 $ 6,560,986 $ 6,836,548 $ 7,123,683 $ 7,422,877

FLUJO DE CAJA

-$ 103,637,800

$ 687,965,005

$ 749,720,419

$ 860,207,258

$ 982,181,001

$1,330,932,413

Fuente: Tabla de Analisis Financiero
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Teniendo en cuenta los resultados del flujo de caja, se demuestra que se genera
una utilidad significativa para la empresa, ademas se cubren todos los costos, gastos y
las anualidades del crédito bancario. También podemos concluir que la empresa es
liquida debido a que los costos variables estan dentro del marco béasico con respecto a
los ingresos por ventas, generando asi una buena liquidez para el primer afio. Asi
mismo se puede observar un flujo de caja estable hasta el afio 4, ya que en el afio 5 se
da la recuperacion del capital de trabajo, cumpliendo con los objetivos propuestos
reiterando una vez mas que el proyecto es viable y generador de valor al pasar los

anos.
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8.3.2. Estado de Pérdidas y Ganancias (Estado de Resultados)

Tabla 42. Estado de Pérdidas y Ganancias

ESTADO DE RESULTADOS -CIFRAS MENSUALES

CUENTAS Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12

+ Ingresos por concepto de Ventas 180,907,270 180,907,270 | 180,907,270 | 180,907,270 | 180,907,270 | 180,907,270 | 180,907,270 | 180,907,270 | 180,907,270 | 180,907,270 | 180,907,270 | 180,907,270
Costo Variables 49,456,250 49,456,250 | 49,456,250 | 49,456,250 | 49,456,250 | 49,456,250 | 49,456,250 | 49,456,250 | 49,456,250 | 49,456,250 | 49,456,250 | 49,456,250
Costos Fijos Produccion 11,707,637 11,707,637 11,707,637 11,707,637 11,707,637 11,707,637 11,707,637 11,707,637 11,707,637 11,707,637 11,707,637 11,707,637
Gastos Depreciacion 1,069,226 1,069,226 1,069,226 1,069,226 1,069,226 1,069,226 1,069,226 1,069,226 1,069,226 1,069,226 1,069,226 1,069,226

_ |utilidad Bruta en Ventas 118,674,157 118,674,157 | 118,674,157 | 118,674,157 | 118,674,157 | 118,674,157 | 118,674,157 | 118,674,157 | 118,674,157 | 118,674,157 | 118,674,157 | 118,674,157
Costos fijos de Administracion 21,595,820 21,595,820 21,595,820 21,595,820 | 21,595,820 21,595,820 21,595,820 | 21,595,820 21,595,820 21,595,820 | 21,595,820 21,595,820
Costos Fijos de Ventas y Distribucion 12,290,367 12,290,367 | 12,290,367 | 12,290,367 | 12,290,367 | 12,290,367 | 12,290,367 | 12,290,367 | 12,290,367 | 12,290,367 | 12,290,367 | 12,290,367
Amortizacion de diferidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

_ |utilidad Operativa 84,787,970 84,787,970 | 84,787,970 84,787,970 | 84,787,970 | 84,787,970 84,787,970 | 84,787,970 84,787,970 84,787,970 | 84,787,970 84,787,970

+ Otros Ingresos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otros egresos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Costos de Financiacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

_ |Utilidad Antes de Impuestos 84,787,970 84,787,970 | 84,787,970 84,787,970 | 84,787,970 | 84,787,970 84,787,970 | 84,787,970 84,787,970 84,787,970 | 84,787,970 84,787,970
Impuestos 27,980,030 27,980,030 27,980,030 27,980,030 | 27,980,030 27,980,030 27,980,030 | 27,980,030 27,980,030 27,980,030 | 27,980,030 27,980,030

_ |UTILIDAD NETA 56,807,940 56,807,940 | 56,807,940 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940 56,807,940 | 56,807,940 56,807,940
Utilidades Repartidas (Dividendos) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

_ |utilidades no Repartidas 56,807,940 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940 | 56,807,940
Utilidades no Repartidas Acumuladas 56,807,940 113,615,880 | 170,423,820 | 227,231,760 | 284,039,700 | 340,847,640 | 397,655,580 | 454,463,520 | 511,271,460 | 568,079,399 | 624,887,339 | 681,695,279

Fuente: Tabla de Andlisis Financiero
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En el Estado de Resultados, podemos observar como mes a mes se genera un
incremento importante traducido a que el proyecto arroja utilidades significativas, lo
cual da respaldo y confianza para invertir en él, logrando el crecimiento y desarrollo de

la empresa.

8.3.3. Balance General

No Aplica

8.4. Evaluacién financiera del proyecto

8.4.1. Valor Presente Neto

Tabla 43. VPN

Afo 1
Tasa de Rentabilidad Esperada Mensual 0.83%
Valor Presente Neto 726,819,065
Tasa Interna de Retorno 53.20%

Fuente: Tabla de Andlisis Financiero

Se visualiza un escenario positivo, ya que al primer afio, se contara con un Valor
Presente Neto de $ 726.819.065, que cubre la Inversion de capital de trabajo que es de
$156.213.961, para finalmente llegar al quinto afio con un valor de $ 3.244.035.776, por

lo que se puede concluir que el proyecto es viable e interesante para invertir.
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8.4.2. Tasalnterna de Retorno

Tabla44. TIR

Ano 1
Tasa de Rentabilidad Esperada Mensual 0.83%
Valor Presente Neto 726,819,065
Tasa Interna de Retorno 53.20%

Fuente: Tabla de Andlisis Financiero

Teniendo en cuenta que la Tasa Esperada es del 10% Efectivo Anual y que la
TIR es del 53,20% es evidente que este indicador al ser mayor que la Tasa de
Rentabilidad Esperada nos confirma que esta empresa recibe mucho mas de lo

esperado de acuerdo al sector en el que se desempenia .

8.4.3. Indicadores Financieros proyectados

No aplica
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8.4.4. Analisis de sensibilidad (Variacion de la Demanda)

Tabla 45. Variacion de la Demanda

Cambio Porcentual en las Ventas

5.00%

Tasa de Retorno

Valor Presente Neto 776,451,548
Tasa Interna de Retorno 54.79%
Tasa de Rentabilidad Esperada Mensual 0.83%
Valor Presente Neto 726,819,065
Tasa Interna de Retorno 53.20%

Fuente: Tabla de Andlisis Financiero

Con un incremento del 5% en las ventas la empresa en el primer afio tendria un
aumento del 3% en la TIR, pasando de 53.20% a 54.79% y tendria un aumento del en
el Valor Presente Neto del 5.5% pasando de $726.819.065 a $776.451.548.

Con este analisis podemos reiterar que la empresa es rentable e interesante para

invertir.

Cambio Porcentual en las Ventas

-10.00%

Tasa de Retorno

Valor Presente Neto 627,554,099
Tasa Interna de Retorno 49.52%
Tasa de Rentabilidad Esperada Mensual 0.83%
Valor Presente Neto 726,819,065
Tasa Interna de Retorno 53.20%

Fuente: Tabla de Andlisis Financiero
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Ante una disminucion del 10% en las ventas, podemos observar: la TIR pasa del
53.20% al 49.52%, lo que representa un cambio del -7.5% y que el VPN pasa de $
$726.819.065 a $627.554.099, que se traduce un cambio del -15.8%. La empresa no
tendria un panorama muy negativo, aun con los fuertes los cambios en la TIR y el VPN,
estos seguirian en una linea de rentabilidad mucho mas alta del 10% anual a la que

espera el proyecto.

8.4.5. Analisis de sensibilidad (Variacion del Precio)

Tabla 46. Variacion del Precio

4% en el precio (% inicial)

Tasa Interna de Retorno 10.43%

Valor Presente Neto 3,244,035,776

Tasa Interna de Retorno 673.60%

Analisis sensibilidad con el 6% en el precio

Tasa Interna de Retorno 10.43%

Valor Presente Neto 3,493,725,096

Tasa Interna de Retorno 678.01%

Fuente: Tabla de Analisis Financiero

Con una variacion en el precio del 6% (valor en referencia al movimiento de la
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inflacion), la empresa en los proximos 5 afos tendria un aumento del 0.70% en la TIR,
pasando en el quinto afio, de 673.60% a 678.01% y tendria un aumento del en el valor
presente neto 7.7%, pasando en el quinto afio, de $ 3.244.035.776 a $ 3.493.725.096,
lo que indica que ante el movimiento inflacionario, en uno de sus efectos mas
importantes (el aumento del precio), la empresa generaria mas valor al proyecto,
llevando nuevamente a la conclusion de que este proyecto es altamente rentable y una

buena opcion para invertir.

4% en el precio (% inicial)

Tasa Interna de Retorno 10.43%

Valor Presente Neto 3,244,035,776

Tasa Interna de Retorno 673.60%

Andlisis sensibilidad con el -5% en el precio

Tasa Interna de Retorno 10.43%

Valor Presente Neto 2,232,554,321

Tasa Interna de Retorno 653.38%

Fuente: Tabla de Analisis Financiero

Finalmente, ante una disminucién del 5% en el precio de venta; podria estar

fundamentada como por ejemplo para entrar a nuevos mercados, para sacar a Feria
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una Coleccion pasada etc., Se observa que con estas proyecciones el proyecto sigue
siendo altamente rentable, asi se tengan reducciones considerables en los principales

indicadores, como lo son la TIR y el VPN.
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9. CONSIDERACIONES FINALES

Basados en todos los estudios realizados, podemos decir que el proyecto es
viable. Desde el punto de vista comercial, Marruecos es un mercado actualmente
potencial, y gracias a que comparte tratados comerciales con Colombia, el intercambio

de mercancia y/o bienes y servicios se ha facilitado.

El pais cuenta con un alto grado de productividad textil. Debido a la alta
participacion de pasarelas que se realizan en el pais durante el afio, lo que nos genera
una ventaja competitiva frente al mercado local marroqui, ademas de conocer que
existe una evidente demanda potencial del producto y sus inclinaciones sexuales.
Cubriendo todos los costos y gastos, nuestro producto cuenta con un precio bastante
atractivo para su venta en Marruecos. Esto permite la facilidad de negociacion con los
distribuidores marroquies porque es un precio bajo para ellos y competitivo para el

consumidor frente a los productos sustitutos posicionados en el mercado.

En cuanto a las estrategias creemos que es fundamental que antes de comenzar
con una gran produccién y de exportar lo presupuestado mensualmente,
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debamos realizar la promocién del producto en los puntos establecidos anteriormente
mencionados en el proyecto, para dar a conocer el producto y explicando la versatilidad
del mismo. Observando el estudio financiero, podemos decir que es fundamental
obtener el préstamo bancario para realizar el proyecto, pero gracias a que se han
flexibilizado estos procesos y que existen varias ofertas en el mercado, seria muy viable
obtenerlo. También observamos que se podrian cubrir todos los costos y gastos
ocasionados, generar utilidades para los socios y efectuar el pago del crédito bancario,
gracias a que el producto es lo suficientemente bueno para generar las utilidades

necesarias.

En ese orden de ideas, encontramos que la Tasa Interna de Retorno es positiva

y coherente tanto con el sector como con la oportunidad de negocio.
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ANEXOS

Anexo 1: Cotizacion AVIATUR

Anexo 2: Cotizacién Home Center
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