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PRESENTACION

Uno de los conceptos de desarrollo ecanémice local endédgeno, se
fundamenta en la utilizacion del potencial existente en los territorios; la
cual busca elevar el bienestar de la poblacién, a partir de su propia
participacidn y utilizaciéon racional de los recursos’. Este proceso
participative de construccion de Planes tocales de Desarrollo, pretende
generar comportamientos en ia poblacién, en este caso en la comuna 7 —
Robledo-, que favorezcan la dinamica de desarrollo, observando el
territorio como espacio de relaciones sociales.

A partir de la formulacion del Plan de Desarrollo de la comuna 7 —
Robledo-, se pretende promocionar un proceso de crecimiento y cambio
estructural en la zona, gque deje definido la generacién de capacidades en
materia de tres lineas estratégicas priorizadas: lo econémico—-empresarial,
lo social-cultural y lo fisico~espacial; credndoles un entorno local favorable
a los diferentes actores. Dichas lineas son los referentes para la gestion del
desarrollo y el mejoramiento de la calidad de vida de la comuna 7 —
Robledo-; las cuales se derivaron del diagndéstico participativo inicial, en la
que se trabajaron cuatro dimensiones: socio cuiltural, econdmica,
fisico/espacial, politico/administrativa.

La formulacién del Plan de Desarrollo se aborda bajo el enfoque de
la prospectiva con cardcter participativo. Es una metodologia alternativa
para la planeacion, la cual involucra diferentes acepciones de

) Concepto de desarrollo local enddgeno de la CEPAL.
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transformacion, evolucidn, progreso, variacidn e integracidn. El Plan de
Desarrollo de la comuna es de vital importancia y una gran oportunidad
para definir estructuras, visualizar y anticipar los cambios. Estos ultimos y
la variabilidad de los eventos, aumentan mucho mads la incertidumbre, por
lo tanto, mediante el enfoque prospectivo se logra detectar e identificar
esas cambiantes y dindamicas transformaciones y estar preparados para
ellas, todo a través de la construccion colectiva del futuro anhelado.

Con la metodologia d= planeacidon prospectiva participativa, se
podrén visualizar los fendmenos que se presenten en un horizonte futuro.
Se trata de la construccion de una vision integral de la comunidad, al igual
que el planteamiento de lineas de accidn estratégicas, para que la
planificacion disminuya los niveles de incertidumbre y genere mayor grado
de anticipacion. La prospectiva se enfoca hacia el tratamiento de la parte
elegible o propositiva del futuro, sin descuidar el analisis de! pasado o de ia
realidad que vivimos. Aqui ios suefios se profundizan y elaboran de tal
forma, que puedan hacer parte del presente.

Nada mas actual que el tema de la prospectiva considerando la
hipétesis: Si el futuro no estda determinado, entonces su construccién o
determinacién no necesariamente se da acorde con nuestra capacidad de
anticiparlo, sino con nuestra determinacion para nacerlo realidad.

Este enfoque prospactivo posee cuatro caracteristicas: una visidn
sistemica del fenémeno; un proceso que no sdélo describe y analiza el
pasado y el futuro sino que lo integra; la determinacién de los fendmenos
de ruptura y su incidencia en el escenario futuro y las lineas estratégicas
gue haran posible la construccion del porvenir.

-12-



INTRODUCCIGN

éDe ddnde venimos? éDdnde estamos? éPara dénde vamos? Estos
son los interrogantes que orientan el contenido de este documeinto vy
recrean el trabajo realizado para responderlos, Las preguntas dan cuenta,
también, de la definicion de situaciones pasadas, presentes y de sus
proyacciones para un futuro gue se va construyendo desde hoy (objetivos,
estrategias y proyectos), esto es, { Hacia donde queremos y podemos ir?

El documento es el resultado de los diferentes ejercicios de trabajo
realizados en los barrios de la comuna 7 —Robledo-, con la participacion de
la comunidad en sus diversas estructuras de organizacion social. Ademés,
recurre a la consulta bibliogréafica y documental, a las entrevistas y dialogos
con personas (focus group) para el conocimiento de la evolucion y el
compaortamiento general de la comuna.

Son tres los momentos que se tienen en cuenta en el proceso: la
inquietud por el estudio del pasado, el cual nos permitié comprender en
primera instancia el origen de lo que tenemos, conociendo su evolucion a
lo largo del tiempo. El hoy, es la comprensién del presente, el
conocimiento de los problemas y las necesidades actuales de la comuna. El
mafana, es la vision de lo que queremos ser. En efecto, se trabaja bajo una
lupa multidimensional que esboza el pasado, describe el presente y

proyecta el futuro.
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Adicionalmente, se identifican varias dimensiones con sus
respectivas categorias, que se convierten en perfil de analisis de las
diferentes esteras que constituyen la vida de la ciudad y especialmente de
Jla comuna. El estudio de cada uno de los momentos relacionados en este
documento, se estructura de acuerdo a la siguiente ciasificacion:

#« Dimeansion Socio Cultural
Categorias: Educacién, Recreacion y Deporte, Salud, Seguridad y
Convivencia, Grupos Poblacionales, Manifastaciones Culturales.

* Dimension Econdémica
Categorias: Sectores Econdmicos: Primario, Industria, Ccmercio y
Servicios, Generacion de Empleo e lIngresos, Informacidn vy
Conocimiento, inversidn Pablica y Privada.

+ Dimensidn Fisico/Espacial
Categorias: Espacio Publico, Servicios Publicos, Transporte, Medio
Ambiente, Vivienda, Equipamiento.

* Dimensidn Politico/Administrativa
Categorias: Gokernabilidad, Planeacidn, Desarroilo Institucional.

El Plan de Desarrollo como tal, ademas de generar un referente guia
para la accidn, se propuso fortalecer la integracién social de la comunidad,
al estimular el trabajo grupal y ei interés por conocer los asuntos propios
de la comuna. La activa participacion de los diferentes agentes sociales que
existen en el territorio, le aporta un alto grado de legitimidad a todo el
proceso del Plan, en tanto demuestra la interaccidon entre comunidad vy las
instituciones presentes en la zona.

La informacion recogida, pretende, de acuerdo a las circunstancias,
analizar en cada una de las cuatro dimensiones mencionadas, los aspectos
mas relevantes de la comuna 7 —Robledo. Muestra elementos comunes
que estan presentes en aigunos de los barrios; asi mismo, destaca la
heterogeneidad entre unas y otras zonas o franjas barriales, situacién que
se demuestra en el respective diagndstico.

_14-



Comima ¥ - Reblsdy -

También se revela la influencia de las dinamicas de la ciudad, en las
dinamicas territoriales de la comuna; es decir, cémo los grandes contextos
urbanos, incidieron e inciden en el desarrollo de lo que es hoy la comuna;
como los fendmenos pasados y presentes y los grandes proyectos que los
ubica en un plano de interacciones locales, regionales y nacionales: son
elementos para construir el futuro dessado que responda a los retos

presentes.

El texto se concentra y estructura basicamente en tres partes, y
cada una de ellas, da cuanta de unas etapas. Las etapas son consecutivas y
responden al orden establecido para e! procesc de elaboracion del Plan.

La primera parte corresponde al Anidlisis Retrospeciive, éste se
enfoca en el conocimiento del origen de la comuna, la cual, identifico los
fendémenos mas relevantes en la hisioria de la misma; estableciendc
abiertamente sus manifestaciones especificas. Esta parte precisa
fendmenos que permitan establecer |a base de analisis de futuro del objeto
de estudio. La técnica utilizada para este fin fue !a linea del tiempo vy el
apoyo en bibliografia sobre la historia de la comuna.

La segunda parte es el Diagnostico Participative Comunitario, el
cual se orienta, en un sentido, a la caracterizacion de la comuna en la
identificacion y descripcidn de los problemas y las necesidades actuales de
Robledo; girando también, en torno a las dimensiones y categorias
identificadas en la primera parte. Con base en ello, se establece el perfil
actual de la comuna. Del mismo modo, se realiza un diagnéstico espacial o
morfolégico, con la caracterizacion y otras fuentes de informacién
estadistica, cualitativa y del estudio de planimetria; atendiendo un aspecto
basico y transversal en la lectura de los diferentes sistemas estructurantes,
en este caso: la vitalidad urbana como condicion necesaria para el
verdadero desarrollo de comuna, la ciudad y la sociedad que la habita.
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La tercera plantea el Andlisis Esiruciural, el Disedo v in
Construccion  d2  Fscanarics:  fundamental para el  posterior
Direccionamiento Estratégico. El andlisis estructural da la posibilidad de
describir los fendmenos como un sistema de relaciones direcias e
indirectas de acuerdo a una légica de causa y efecto, los cuales se
estructuraron y jerarquizaron {variables clavas), con el dnimo de establecer
sus relaciones y sus posibles impactos {factores de cambio: conceptos y
evolucion probable futuro). Con respecto al disefio y construccion de
escenarios, se puede manifestar que se identificaron dos posibilidades: el
tendencial y el escenario apuesta u optimista. Los escenarios se describen
en un contexto de desarrollo futuro, con posibles espacios de actuacion,
soportado en las posibles evoluciones de los fendmenos que la componen.

Con base en el escenario apuesta u optimista se define el disefic o
direccionamiento estratégico. Bajo este aspecto podria actuar Ia
comunidad con el apoyo deal sector publico, el sector educativo, las
organizaciones y la empresa privada, desplegando las posibles lineas y
acciones futuras que le lleven a sortear con éxito ei cambio hacia el
desarrollo sostanible.

Este documento es el resultado de un proceso paulatino de
interacciones con la comunidad, en un constante intercambio de
conocimientos y experiencias para el fortalecimiento de Ila
nlaneacién local. Con ello se busca entonces que el territorio de la
comuna sea identificado, reconocido y apropiado por sus
habitantes, comprendiendo que su configuracion es la integracién e
integralidad de diversos procesos transversales de pensamiento
comunitario.

Es necesario nuevamente poner de manifiesto, que el diagnodstico
de la comuna 7 ~Robledo-, ha sido una construccién participativa de la
comunidad, que parte de la concepcién de cuatro dimensiones: (socio-
cultural, econémica, fisico-espacial, politico-administrativa}, que luego, en
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el direccionamiento estratégico, son agregadas en tres grandes lineas de
trabajo: {lo econdmico—empresarial, lo social-cultural y lo fisico-espacial).
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i. ANALISIS RETROSPECTIVO

El andlisis retrospectivo se estructura definiendo los fendmenos
generales que han incidido en el desarroiio de la comunz y las
manifestaciones especificas de estos. No es un trabajo de historiografia,
por tanto, el objetivo no es reconstruir la historia a profundidad, anotando
detalladamente los sucesos, las personas y empleando métodos hisidricos
de astudio; se trata mas bien de identificar aquelios fendmenos de rupiura
y/o dinamizadores, que han incidido en lo que es hoy ei territorio y lo que
podria ser en el futuro la comuna. Fendmenos se podrian describir y
analizar desde cada una de las dimensicnes vy categorias mas
representativas que han influido en su estructuracion.

Tabla N® 1, Dimensiones de andlisiz dal Plan de Daesarrollo

] POLITICO
SO0 , Fisico / it /
ECOCNOMICA ADMINISTRATIV
CULTURAL ESPACIAL o
Educacion Sectores Econdmicos: | Espacio Publico
Recreacién y | Primario, Industria, Servicios Gobernabhilidad
Deporte Comercio y Servicios Publicos
Generacion de empleo
Salud . Transporte
e ingresos By
- - Planeacién
Seguridady | Informaciony . .
) . L Medio Ambiente
Convivencia | Conocimiento
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Grupos .
o L Vivienda
Poblacionales | Inversion publicay Desairollo

Manifestacio | privada . L Institucional
fquipamienio

nes Culturales

E! desarrollo de la comuna 7 —Robledo- ha esiado deierminado por
multiples factores a lo largo de la histeria, que fo han configurado como un
territorio; y aunque tiene cosas comunes, es marcado por la.
heterogeneidad interna. Desde sus comienzos las ldgicas sociales,
econdmicas, culturales y politicas -en un proceso transformador,
diferenciado y sostenido- se han caracterizado por ser disimiles; tanto en
zonas, como en barrios y/o sectores. Las dimensiones establecidas son un
bosquejo de la historia de la comuna, que describe los fanémenos mas
representativos del pasado y, por consiguient2, mas estructurantes de su
existencia. El hoy, es un tejido que se ha venido hilvanando a través del
tiempo, uniendo en cada costura una muititud de filigranas propias del
devenir humano.

104 DUHMENSION SGCIC- CULTURAL

i1...2 Procescs Migratories

El fendmeno migratorio ha incidido en el desarrollo de la comuna,
sa puede decir que ha sido la chispa que estimul!d su origen. En gran
medida, el paso obligado de los viajeros por la zona de Robledo, lo
constituia en un tarritorio en el que existian pequefios asentamientos que
servian como estancias para los viajeros. San Cristobal, San Sebastian de
Palmitas, el Cucaracho y San Jerdnimo, eran lugares poblados por
habitantes permanentes, porque era el paso obligado para ir a la capital del
departamento del momento: Santa Fe de Antioquia, ubicada en el
occidente de la region. Lo que cuenta la historia es que muchos se
quedaron instalados ahi, en los lugares de paso hacia la capital.
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El antecedente de lo que hoy es la comuna de Robledo fue la Aldea
de And, la cual se extendia a lo largo de la quebrada La Iguana. Hacia 1880
jugd un papel dinamico gracias a la presencia de la poblacién de indfgenas
cimarrones y de negros recién liberados en las colinas del cerro el
Cucaracho, mds o menos donde hoy es el Parque de Robledo {en la
conformacién original de la comuna). Pues el 23 de Abril de 1880, la
Quebrada La lguana se desborda v arrasa practicamente toda la Aldea de
And, lo que obliga a la poblacidn a trasladarse, ocupando los terrenos
cercanos al Jordan, gue era una estancia para los viajeros que aun hoy
existe. Ello significé un nuevo poblamiento territorial en lo que es hoy el
parque de Robledo.

Hacia 1930, las zonas de Castilla y de Robledo comienzan a poblarse
masivamente, porque en Medeilin existia pleno emplec y se daba ei auge
industrial. Las personas que poblaron Robledo vanian en su mayoria del

“occidente del departamento, eran campesinss y artesanos qua buscaban
mejores oportunidades de vida.

Otro factor que acelerd 2l crecimiento poblacional de la zona de
Robledo fue motivado por la violencia. La confrontacién entre los
seguidores liberales y conservadores de Antioquia y el pais; no fue
exclusivamente en los afios cincuenta, sino que venia de muchos afios
atras, efectivamente, hacia 1948 ese conflicto se intensifico, se agudizd y se
evidencié totalmente en la huida de las personas hacia estas zonas.

En los ultimos afios la presencia del fenomeno del desplazamiento
forzado, producto del conflicto que vive la sociedad colomhiana, sobretodo
la rural, ha incrementado el crecimiento informal en la comuna. Esto ha
permitido que se vayan ocupando zonas de riesgo natural en condiciones
de marginalidad y exclusidn social, sobretodo, en las periferias y contiguo a
las quebradas.
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1.1.2 Manifestacionas Culturales

Las manifestaciones culturales y religiosas han jugado un papei
imporiante en la estructuracion del territorio. Las acciones de la iglesia
catdlica como cooperante en la astructuracidon de algunos barrios vy
dinamizador de la unidad social y, la presencia de comunidades étnicas,
han propiciado el levantamiento de infraestructuras necesarias para la
dindmica social y familiar de la comunidad que ios aglutina; va que de
manera organizada, han enfrerntado las necesidades de desarrollo dal
territorio en donde se han estabiecido; ademads, han sido garantes o
facilitadores de los procesos de pacificacién y convivencia.

Existe otro hecho destacable que muestra desarrollo: la aparicidn
de instituciones educativas. La escuela Mariscal Robledo y fias
universidades Nacional, Pascual Bravo, Licec Antioqueiio (hoy Universidad
de Anticquia), entre otras, han incidido en la imagen e identidad cultursl y
social de la comuna, pues logran que !a comunidad propia vy la de la ciudad,
identifique la zona como aspacio educativo, especialmente de educacién
superior.

1.4.4 DIRMENSION ECONOMICA

115 Sectorss Econdmicos

En ia Aldea de Ana fue donde se comenzaron a generar las primeras
experiencias a nivel empresarial. De un lado, la construccion de una fabrica
de chocolates que estaba cercana a la quebrada La Iguana; del otro lado,
después de la gran inundacion de 1880 y ya asentados en los terrenos
donde hoy es el parque, Robledo comienza a albergar las primeras
trilladoras de café que aparecen en Medellin; asi, en 1900, se crea la
Trilladora Nacional, que después seria Talleres Robledo; para 1910 nace la
Trilladora Los Gallones; Paralelamente, durante el transcurso de estos afios
se establecen otras industrias en [a zona, aprovechando la existencia de los
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tos

extensos terrenos. Finalmente, es relevanie el papel de la quebrada La
lguand durante la historia econdmica de la comuna 7 -Robledo- como
referente dinamizador de la economia local. Incluso, ha sido una de las
zonas de explotacion “informal” de materiales de construccion de la
ciudad, cercana al carro El Volador y carreras 7C y 8C.

A través del tiempo, estas manifastacicnas empresariales en la zena
han ido perdiendo intensidad. Ha venido desapareciendo su peso vy
significado en la generacion de empleo e ingresos, al punto de o poseer
hoy una gran incidencia en los agregadcs de la zonz y la ciudad, saivo la
existencia de algunos asientos empresariaies en el barrio San German vy la
posicionada empresa Celpisos (ubicada actualmentz en ei barrio La Pilarica,
la cual ain hoy constituye un referente empresarial para ia comuna v ia
ciudad).

1...8 Generacidén da Empleo e Ingrases

ks

Como consecuencia del desarrollo emipresarial que comenzaba a
darse 2n el valle det Aburrd en el segundo tercio del siglo XX, las personas
que fueron pablando y urbanizando ia comuna, se ocuparcn hdsicamenie
como obreros y empleados. Se vincuian en empresas y fabricas asentadas
en otras comunas 9 muricipios aledafios, cuyas principales ccupaciones
astaba en albafileria, construccion, textileria, imprentas, talleres
industriales y trilladoras. En aquellos afios, la mano de okra era faciimente
empleada en estos sectores. Cabe sefialar que la iradicidn laboral de ios
habitantes de la comura (obreros y empleados de fabricas asentadas en el
valle de Aburrd) continud a lo largo de la historia.

Lz comuna fue y ha sido un lugar habitacional mas que una zone
con vecacién empresarial. La generacidn de empleo e ingresos ha estado
mas ligada, primero, a la explctacion informal de ia quebrada La lguand vy,
segundo, al surgimiento de actividades orientadas a la prestacidn de
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servicios (terciarizacion) y otras con caracter informal (informalizacion de la
economial.

s

1.1.7 DIMENSION ¢i51C0- ESPACIAL

La conformacién urbana de la Comuna 7 —Robledo-, estuvo definida
por diversos procesos que le cenfieren un cardcter espacial relativamente
heterogéneo. Debido a los despiazamientos poblacionales causados por
catastrofes naturales, ligados principalmente a la Quebrada la lguanj;
migraciones del campo a la ciudad, acciones de empresas privadas hacia el
desarrollc de vivienda y urbanizaciornes. En este Gltimo aspecto, es la
accion de los organismos estataies, como el instituto de Crédito Territorial
(ICT), quien marca, define y cobra mayor importancia en ias caracteristicas
espaciales de la zona por la produccion de vivienda masiva para sectores
populares.

113 Transporie

El transporte en la comuna ha evolucisnado. Comenzaron con las
silletas, donde una persona llevaba en su espalda a otra; luego vienen los
vehiculos de traccidn animal en dos grupos: las carretillas que eran publicas
para las parsonas mas pobres y los coches de servicio, mas exclusivos, para
las familias con mayor capacidad de pago. Los inicios en el desarrollo
empresarial se fortalecen y complementan en 1924, cuando llega el tranvia
eléctrico; éste llega hasta El Jordan, uniendo el territorio con el centro de la
ciudad y otros lugares, como Otrabanda, al lado de la quebrada La lguana,
en lo que hoy es el barrio Carlos E. Restrepo y aledafios. El tranvia se
convirtio en factor estructurante del desarrollo. Luego, hacia 1940,
vendrian las camionetas a motor y los camiones escalera; posteriormente,
por los afios de 1960, vendria el bus, apareciendo la ruta que cubria los
sectores de Robledo Parque y Palenque, y luego, a todos los barrios que
conforman la comuna. Hoy el proyecto de Metro Cable es una forma
moderna de transporte pablico masivo. Asi mismo, la Comuna 7 —Robledo-,
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estd cruzada por [a carretera al mar, hecho que ha jugado un papel
significativo en el desarrollo del territorio y de su insercién en los procesos
de ciudad. En efecto, lo gue la convierte en punto clave para la conexién
regional y nacional; considerando su vinculacién a los procesos de
planeacion de ciudad mediante proyectos estratégicos de alta importancia
como el proyecto: “Conexion Valle de Aburra -~ Rio Cauca”, que
redimensiona su papel en los contextos de ordenamiento del pais.

1.1.9 Medio Ambiente

£l desbordamiento repetitivo de la quebrada La lguand, se ha
convertido a través del tiempo, en un hecho generador de posibilidades de
desarroilo. Esto se da basicamente por las madidas u obras de mitigacion
de riesgo, por la reubicacién de los diferentes damnificados para viviendas
dignas de habitabilidad, y el repoblamiento en las partes altas, y por el
desarrollo urbanistico a través de diferentes sistemas como: el damero’
(calles simétricas en cuadrado), gue fue el sistema empleado en 1830,
después de la reubicacion de la Aldea de And y que siguid empledndose,
durante el siglo XX, en los nrocesos de urbanizacion de la comuna. En fin, lo
que se quiere decir, es que La Quebrada ha sido entonces uno de los ejes
estructurantes e histéricos de la comuna, sobre el cual se han ejercido
diversos procesos de estructuracion y configuracién espacial.

También el cerro El Volador se ha constituido en uno de los
referentes naturales de mayor importancia fisica en la comuna. Este
espacio posee biodiversidad y riqueza arqueoldgica; ademas, de una
posicidn geografica clave, lo que ha permitido durante los procesos de
urbanizacion de la ciudad y de la comuna, establecer criterios de
orientacién geografica, limites urbanos y puntos de referencia para guiar el
crecimiento territorial.

Z . . -
En urbanismo: es el que organiza el disefio de las calles en dngulo recto, creando menzanas (cuadras)
rectangulares. Por tanto, se puede decir que una ciudad tiene un planeamiento en cuadricula, o en damero.
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1.1.58 Vivienda

Consecuencia entonces de los diversos procesos de urbanizacién, el
espacio habitado de la comuna se caracteriza por {ener diversos tipos de
viviandas. Se puede decir que se presentan cuatro tipos de vivienda: Las
histéricas y tradicionales, qua corresponden a los primeros afios de historia
de la comuna, cuando comenzaba a erigirse como tal; los asentamientos
ilegales (las invasiones o asentamientos subnormales), que correspondan
al momento de su poblamiento, durante los procesos migratorios masivos
en el auge industrial de la ciudad de Medellin o debidos a factores de
viclencia rural; las unidades residenciales unifamiliares, bifamiliares,
trifamiliares y muliifamiliares, abiertas como parte de las acciones
astatales: instituto de Crédito Territorial (ICT); las cuales buscan iograr un
crecimiento urbano planificado y generar opciones de vivienda legal; y las
urbanizaciones cerradas en blogues y edificios, como procesos de
construccion en altura, fomentando la propiedad privada del suelo.

La aparicion de los segundos y terceros pisos en las casas destinadas
para vivienda tradicional (y algunos asentamientos subnormales) se viene
evidenciando desde la década de los setenta; su construccion, se debe
basicamente a la busquada de ingresos para sus propietarios; a través de la
renta o alquiler de propiedad, y/o como herencia a familiares,
especialmente hijos casados, para levantar su lugar de habitacién habitual.

1.1.11 DIMENSION POLITICO ADMINISTRATIVA

1.1.12 Planeacién

El poblamiento masivo, de lo que es hoy la Comuna de Robledo,
comienza desde 1930, siendo un proceso que en su mayoria empezé sin el
debido control estatal. A raiz de esto, surge entonces la necesidad de
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planificar la expansion de las ciudades, pues a nivel mundial se desarrollaba
con gran fuerza esta nocion; la idea se fomentaba mediante la realizacién
constante de congresos internacionales de urbanismo, que promovian el
crecimiento ordenado de las ciudades, como recurso para combatir los
problemas sociales que aquejaban al mundo; especialmente en América

Latina.

Surge entonces, uno de los primeros ejercicios de planificacién
tocal. En 1948 se formula para Medeliin el “Plan Piloto”, contratando a dos
urbanistas extranjeros de reconocida trayectoria, llamados: Paul Wiener y
José Luis Sert; este plan se cenvirtié en el instrumento rector de la ciudad
para dirigir su crecimiento, el cual se centré en los siguientes aspectos:
hacer de Medellin una drea Metropolitana, rectificar el ric Medellin,
p'roponer la zona sur dei valle como pusnto industrial, unificar centros
adminisirativos y funcionales en un solo punto, ademas, desarrollar vy
aplicar la nocion de anillos, centrales y periféricos, ello para definir el
centro de la ciudad y las areas circundantes o periféricas.

Uno da los factores que ayudarcn a mejorar el crecimiento
planificado fue la vigencia del Acuerdo 142 del 17 de diciembre de 1938 del
Consejc de Medeilin. Este acuerdo suprimia los corregimientos de Robledo,
América, Belén, Guayabal y Berlin, convirtiéndolos en barrios de Medzllin.
Este cambio trajo consigo el especial interés de la Alcaldia de Medellin, vy
generd mejoras en las calles, alcantarillado y en toda la infraestructura que
posaian estos sectores de la ciudad.

Para 1950 el Estado interviene mediante politicas publicas de
vivienda, a través del Instituto de Crédito Territorial (ICT). Se comienza a
ver favorecido el surgimiento de los demas barrios de la comuna, como
solucidn al exorbitante crecimiento urbano. El poblamiento se distingue
entonces por las iniciativas gubernamentales de vivienda, en unién con
urbanizadoras privadas; estas compraban los terrenos que, para entonces,
en su mayoria, eran villas campestres. Las villas comienzan a desaparecer
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entre 19€0 y 1980, dando paso a la densificacion urbana y a los barrios.
que, en muchos casos, conservaron su nombre.

Los nuevos habitantes beneficiarios de las politicas de vivienda, se
caracterizaron por ser empleados de las distintas entidades publicas; tales
como: la Policia, la Alcaldia de Medellin v la Gobernacidn de Antioguia;
damnificados de alguna tragedia naturzl en el pais o el departamento;
emigrantes —principalmente campesinos- de otras regiones del pais o del
departamento en busca de mejores oportunidades de vida; y por
habitantes de Medellin que se reubicaban de sector por ia facilidad para
adquirir dicha vivienda.

En 1964 el Departamentc d2 Planeacion Municipal estaiiace para
Medeliin la division por zonas y comunas, herramienta pianteada en El Plan
Piloto de 1948. De acuerdo a la tipologia de ias viviendas v al loteo, las
zonas se designaron asi:

Zona B-1-A: la de maés alto estaidar, con un lote minimo de 1.200
m?, correspondia a la parte baja o central de El Poblado.

Zona R-1-8: alto estindar y lote minimo de 900 m?, estabz cercana
al Poblado.

Zona R-Z-A: clase media alta, lote minimo de 220 m*. Cubria el drea
centro-occidental de la ciudad, sobresalian los barrios Laureles,
Conquistadores, Estadio.

Zona R-2-B: clase media media, lote minimo de 160 m?® su
ubicacién se daba rodeando la zona R-2-A.

Zona R-3-A: clase media baja, lote minimo de 105 mz, era
conformada por la parte baja o central de las zonas nororiental y
noroccidental de Medellin.
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Zonz R-3-5: clase baja, lote minimo de 90 m?. Conformaban las
periferias de la ciudad, especialmente al nororiente y noroccidente.

Y como division Politico Administrativa se crearon las comunas asi:

Comuna 3i: drea nororiental: sobresalian los barrios Berlin,
Aranjuez, la Salle, Santa Cruz, Esmeralda, Guadalupe, Manrique Oriental.

Comuna 2: area noroccidental: comprendia barrios como: Castilla,
Florencia, Francisco A. Zea, Kennedy, Pedregal.

Camuna 3: érea centro-oriental: pertenacia el centro de la ciudad y
barrios como: Boston, Buenos Aires, Milagrosa, Salvador.

Comuna 4: drea centro-occidental: comprendia barrios como:
Estadio, Calazans, Floresta, América, San lavier, Simén Bolivar, Cristdbal,
Laureles, San Joaquin, Conquistadores.

Comuna 3: drea sur-oriental: cubria principalmente El Poblade, la
Aguacatala, las Vegas y Barrio Colombia.

-

Comuna &: area sur-occidental: comprendia barrios como:
Bolivariana, Guayabal, Antioquia, Cristo Rey.

Con el paso de los afios, estas comunas se fueron dividiendo en su
interior, lo que dio origen 2 10 comunas nuevas, siendo en total 16
comunas urbanas. Esta divisién hoy en dia se conserva, teniendo ademas
las comunas rurales, es decir, los corregimientos (Botero, 1998: 516-525,
541- 553). Ciertamente, en 1964 Robledo no era reconocida como una
comuna independiente, al igual que muchos de los sectores de la ciudad,
este era considerado como un subsector perteneciente a la comuna 2 de la
época.

-29-



Hoy, Robledo, esta definidc como !a comuna 7, localizada en la

Zona Dos- Noroccidental- de la ciudad de Medellin.

1.1.13 Gobaernabilidad y Desarrollo institucionas

Al tiempo que se planificaba el territorio y se desarrollaban los
procesos sociales ya mencicnados, en la comuna se forjaba un nuevo foco
de desarrollo: La organizacidn y paiticipacion comunitaria. Aparecen en la’
década de 1960 y durante la década de 1970: las Juntas de Accion Comunal
(JAC), en los diferentes barrios; como respuesta a la necesidad de
representar la comunidad organizada, ante el Estado. Las necesidades
basicas de la comunidad, se manifestarian a través de esta figura publica

recaonocida.

Paralelo al crecimientc de la poblacidn y de la ofertz de las
viviendas; las Juntas de Accion Comunal se movieron en el sentido de
aumentar su participacién en el territorio. La conformacion de las Juntas d=
Accién Comunal se da como una constante en esta zona; tanto es, que an
el conjunto de la ciudad, aparecieron JAC al interior de urbanizaciones y

unidades residenciales cerradas.

La comuna 7 -Robledo- se caracterizarfa también por tener dentro
de su territorio instituciones importantes para la ciudad, el departamento y
el pais. Las Instituciones de educacién superior y de salud (universidades y
hospitales), se habian convertido en factores que potenciaban el desarrollo
local y de la ciudad. La presencia y existencia de estas instituciones,
obedecia a requerimientos clave de la sociedad, en momentos histdricos
importantes de la ciudad, la regién y la nacion; asi mismo, obedecia a los
distintos procesos dindmicos que venian apareciendo. Las instituciones de
salud, por ejemplo, surgieron como una respuesta también al crecimiento
de la ciudad, al aumento de la poblacion de los barrios de Medellin;
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especialmente, porque esta era una zona disponible y propicia
geogréficamente, para levaniar la infraestructura fisica.

Es cierto, ademas de esos procescs dindmicos y crecientes, que
tanto las universidades como los hospitales, se asentaron en el territorio de
la comuna de Robledo, debido a gue en el momento de su fundacién,
existian muchos terrenos grandes y aptos para la construccién; estas
instituciones necesitaban esnacios amplios y abiertos para el desarrollo de
sus actividades y la edificacion de sus piantas fisicas, caracteristica que
poseia la zona.

Estas son las instituciones de educacién superior gque surgieron:
Instituto Tecnoldgico Metropolitano, el Tecnolégico de Antioguia, Iz
Institucion Universitaria Esumer, la Facultad de Minas de la Universidad
Nacicnal de Colombia, la Universidad Santo Tomas, el Colegio Mayor de
Antioquia, el Instituto Tecncldgico Pascual Bravo.

Las siguientes son las instituciones de salud: La clinica Universitaria
de la UPB, el Hospital Pablo Tobdn Uribe vy la Clinica Cardiovascular Santa
Maria.

Se podria decir que estos sectores no aparecieron como una apuesta
estratégica de la comuna, sino como circunstancia coyuntural, gracias a la
disposicion amplia de terrenos en la misma, no obstante, hoy son
oportunidades estratégicas para dinamizar y potencializar no sélo a lo
comuna, sino a la ciudad.
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2. DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO COMUNITARIC

El siguiente texto trata de describir el estado actual de la comuna
en fas cuatro dimensiones con sus respectivas categcerias (Ver cuadro N° 1),
lo que permite informar de manera integral, cudies son las caracteristicas
de desarrollo.

2.4, Caracigrizacion:

Identificecion, descripcién y priorizacidon oz  problemes v
rizcesidades.

La Comuna 7 -Robledo- es una de las 16 comunas que junto con ios
5 corregimientos, conforman la ciudad de Medellin. Se encuentra ubicada
en la zona dos- Noroccidental de la ciudad y cuenta con un drea total de
unos 938.22 hectareas; ademas, segun ia ECV 2005, la poblacién total de ia
comuna 7- Robledo- era de 184.229 personas. Limita por el norte con el
Corregimiento 60- San Cristdbal-, Comuna 6 -Doce de Octubre- y Comuna 5
—Castilla-; por el oriente, limita con la Comuna 5 —Castilla- y el rio Medellin;
por el sur con la Comuna 11 -Laureles-Estadio-; Comuna 12 -La América- y
Comuna 13 -San Javiar-; y al occidente, con el Corregimiento 69 -San

Cristobal-.

Segun el Departamento Administrativo de Planeaciéon (DAP-200-)
esta zona esta reconocida por poseer 22 barrios; ellos son:
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Altamira
= AureshN°1
« Aures N2 2
« Bello Horizonte
» Bosques de San Pablo
« Cordoba
» £l Cucaracho
= El Diamante
« El Volador
¢ Fuente Clara
« Facultad de Minas
s La Pilarica
» Ldpez de Mesa
» Monteclaro
» NuevaVilla de la lguana
s Oiaya Herrera
s Pajarito
« Palengue
« Robizado
» Santa Margarita
= San Germén
« Villa Flora

2.3.1 DIMENSION SOCIO- CULTURAL

La dimensién socio-cuitural contempla los aspectos relacionados i
con: Educacion, Salud, Recreacion y Deporie, Seguridad y Convivencia y
Grupos Poblacionales; los cuales, contemplan el desarrollo del ser humano
en sus aspectos personales y de integracién con su comunidad.
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2.1.1.1, Educacién

Indicadsres de acceso y perimanericia

La comuna tiene una poblacién altamente dedicada al trabajo
asalariado, (mas adelante, en el diagndstico morfaldgico, se muestra que
una franja importante de la comuna tiene esta caracteristica). Segin la
Encuesta de Calidad de Vida {(ECV) Municipio de Medellin {2005); para ese
afio, el 27,6% del total de las persanas de la comuna de Robledo,
estudiaban o estudiaron en el Gltimo afio, referido al afio inmediatamente
anterior; el resto manifestd que no estudid o estudiaba. En efecto, mucha
gente de este ultimo grupo de la poblacién, se encontraba en edad de
trabajar, v por lo tanto, registraban en la encuesta que tenian alguna
ocupacion o que estaban en buisqueda de un empleo, o que simplemente,
estaban inactivas econémicamente.

Segun el informe de “Indicadores de la Zducacion en Medellin N® 1”
Alcaldia de Medellin, (2005); la prestacion del servicio educativo en la
ciudad de Medellin, es fundamentaimente oficial, ya que atiende el 78%
del total del alumnado y el sector privado el 22%. Los alumnos
matriculados en el 2003, ascienden 2 un poco mas de 500 mii personas. Los
niveles de cobertura en basica primaria y secundaria son altas; el reto esta
en la educacién preescolar {nifios entre 3 y 4 afios) y en la educacién

superior.
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Grafico N°1. Estudios de 1a poblacién
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Fuente: encuesta de Calidad de vida. Alcaldia de Medellin (2005).

El nimero de personas que estudian o estudiaren en la comuna de
Rotiedo, durante el afic 2695 (ECV, Municicio de Medzeliin 200Z), estdn
concentradas en los niveles de primaria, secundaria y educacién media
{31,3%; 30,5% v 1i,3%, respectivamente), entre los tres niveles, acogen el
73,3% de ia pobkiacion estudianiil. Se pueda corroborar, que la cantidad de
personas en niveles de educacién inicial y nivel superior scn menocres, io
gque puede susieniar las dificultades de cobertura en esos dos niveles:
preescoiar 8,2% y 18,2% =n postsecundaria; esio es, técnico, tecnolégico v

univarsitaric.

En la comuna Robiedo, 'o mas significativo es que el 75,9% de ia
poblacién que estudia o esiudiarcn en ese afio 2005; lo hicieron en
instituciones del sector oficiai v el 18,5% de ellos, lo hicieron en
establecimientos no oficizles. [gualmenie, s= manifiestan las mismas
dificultades de cobertura en los dos extremos de la educacion, esto es, en
preescolar y superior. Por ello, resulia contradictorio el hecho de que la
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comuna padezca esie fendmeno, sabiendo que tiene una oferta
importante de instituciones de educacion, y sobre tede, que sea
considerada una zona destacada, por tener un namerc significative de
instituciones de educacién superior.

Grafico ° 2. Tipo de institucidn
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# Medellin ® Robledo

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldia de Medellin {2005)

Taseas de Asistenciz

En lz ciudad, los niveles da asistencia escolar son de! 45,3% en nifios
de 3 a 5 afios. El 21,9% en poblacién de 6 & 10 afios v el 83% de i1 a 17
afios de ecad. Finalmente, el 30,8% gara los jévenes entre 17 y 26 afios,
que asisten a 'a educacion postsecundaria. Las cifras de asistencia para la
comuna ge Robledo, son similares: con raspecto al nivel preescolar, son
levemente superiores al promedio de la ciudad: 48,5%; para los nifios de 6
a 10 afios, igualmente esta un punio por encima: 93%. Los otros dos rangos
de la poblacién, se encuentran en tasas de 86,2% de 11 a 27 afios v 31,7%
en poblacién de i8 a 26 afios.
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Ei acceso a lz2 educacién supericr es mayar en las comunas gue
possen mas capacidad de compra vy es “insuticianie” e inequitative, para
las comunas de mencres ingresons. Robiedo estd pei encima de oiras oche
comunas de la ciudad y solamenie as superada de lejos per Laureies, el
Poblade y la América, incluso la Candeiaria vy Beién.

Zrafico M° 3. Escolaridad seghn nivel

Posgrado
Univarsidad |

Tecnaley:o

Tecricg

Rormaslsn

Media

Secundarla

Primaria

50.0% &0,0% 7065, 80,0% 90.0% 100,0%

¥ Rabl-do

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldia de Medellin {2005).

o

Tesas de permanencic

Los n;veles de retencién dea los estudiantas en 2! sisiema educativo,
particularmente a partir del grado sexto {grado €°), han sido menos
axiteses. En la ciudad de Medzilin, de cada 100 estudiantes gue empiezan
el primer grado de primaria; 80 terminan a tiempo y sin desercion ni
repitencia hasta el grado 5°; 60 concluyen el grado 9° y 55 culminan el
grado 11°. Las mayores tasas de desercion se preserntan en los primeros
grados de cada nivel: basica primaria (grado primero 5,1%); bésica
secundaria (grado sexto 6%) y media (grado décimo 4,4%); siendo mas alta
la desercion en la media académica que en la técnica, justificado, entre
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otras razones de cardcter pecuniario, ccmo rasuliado de la falto de
pertinencia de fa formacion.

tn la comunz 7 -Robledo-, los niveles de desercidn no son muy
elevados, sstdn dentro de la madia de la ciudad (4,2% contra 4,1% de
Medellin). Segiin |z Secretaria de Educacion de Medellin, los factoras que
inciden en la desercion son explicades en gran parte por la situacion
econdmica (35,5%) y porque a las personas no les gusta estudiar (19,5%).
Otras situaciones son la mals disciplina (6,5%), bajo rendimiento
académico (§,0%), entre otros.

1004

100 -
2%

80 -
El
€ 60%
é’ & - 55%
g g
a

40

29

Q
Grade 1? Gradio 5° Grado 97 Grada 11°

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaidia de Medellin (2005}.
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Cuadro N° 1. Miftos (S v 12 afics) v jévenes {13 v 18 afio us) tesescolarizados
. inire 8y 52 &dios Entre 12 vy 18 afios
Lugar/ifo R - o
2004 2505 Z004 2005
Robizdo 5,8% 8,3% 17,2% 24,6%
iMadailin 5,7% 6,6% 20,6% 22,6%

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcakdia de Medellin {2005}

Ademads, seglin esta misma encuesta, se tiene que la tasa de
inasistencia de los nifios y jévenes de {a comuna —y la ciudad- ha venido
incrementandose (Ver cuadro N° 2). En la comuna pasé de 5,8% en el 2004
al 8,3% en el 2005, es decir, ha aumentado 2,5% puntos adicionales. Esta
mismo comportamiento se encuentra antre los jovenes, pero con cifras
mas preocupantes, debido a gue pasé de 17,2% a 24,5% en el mismo
periodo; esto es, casi una cuarta parte de los jovenes en edad escolar,
estdn dedicando su tiempo a ciras actividades fuera de {a vida académica.

Es evidente que se deben buscar alternativas de cardcter
economico y de periinencia educativa (formacidon para el trabajo
productivo) para evitar esos altos porcentajes de desercién e inasistencia.

Calidsd

En las Pruebas Saber 2005, los promedios conjuntos de
competencias en lenguaje, matematicas, ciencias naturales y sociales,
examinadas en los alumnos de la comuna 7 -Robledo- no son
desalentadores. Si bien es cierto no se encuentra en los niveles més altos,
tampoco esta dentro de los mas bajos.

Efectivamente los indicadores muestran un Robledo que estd en el
promedio del porcentaje de estudiantes del agregado de ciudad que
obtienen una buena calificacién en las “Pruebas Saber”. En la prueba de
Lenguaje de quinto grado, aproximadamente el 61% de los estudiantes
obtienen buenos resultados y para el noveno grado, el 63%. (En la ciudad
era 60,9% y 64% respectivamente). En la prueba de matematicas, los
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- Rutledo

resultados en los niveles respectivos, aunque son inferiores a los de las
competencias basicas de lenguaje, muestran promedios similares a los de
la ciudad, por ejemplo, el 55% de las personas de quinto grado registra
buenos resultados y en noveno registran estos resultados, cerca del 60,4%.
En ciencias naturales el promedio para quinto y noveno grado son
respectivamente de 52% y 59%, cifras que se encuentran en el mismo nivel
de la ciudad. Por dltimo, en ciencias sociales, el prom'edio es de 51% para

quinto y 59% para noveno; similares a los de la ciudad.

Pasando a otro tema de pertinencia con respecio a los beneficios
que trae la educacién; las personas manifestaron que al terminar los
estudios, son mejores las probabilidades de conseguir empleo y/o aplicar
en el tfabajo los respectivos conocimientos adquiridos. En efecto, de cada
100 personas entrevistadas, 25 dicen que después de los estudios
obtuvieron un empleo, otro 20% manifestaron que han aplicado en e!
trabajo esos conocimiantos. Sin embargo, no deja de ser preocupante el
hecho de que casi la mitad de la poblacidén no conozca (o no responda} y/o
manifieste que los estudios no tienen ninguna importancia y/o que
solamente le sirvan para obtener un certificado. Es muestra de la falta de
pertinencia y correspondencia entre el mercado educativo y la dinamica de
la economia real o la preparacion para asumir los retos del mercado; no
hay relacion directa entre ia educacion (sobre todo en el nivel superior) y el
sector real de la econcemia.

Si bien se muestran altos indices de cobertura educativa en el
conjunto de la ciudad y la comuna; hay franjas de este dltimo territorio que
son deficitarias; especialmente, en la oferta de lo pulblico (dice la
comunidad y los jefes de MNucleo). Por eso, es necesario generar
alternativas que disminuyan esas manchas de cardcter deficitario y que se
insista continuamente en la revisién de la calidad y la pertinencia educativa
en la comuna.

_41_.



farafico N° 5. Beneficios del estudio

Beneficiu que obtuve al terminar el estudio, Poblacldn de Robledo

Aplicarenel trabajolos
cenocimiantos
adquiridos, 20,3%

7

Ns/Nr, 34,7%

Ninguno, 9,8% Conseguir cmpleo, 25,2%
, 9,8% .

— ! ————— e Crearsupropia empresa i
Obtener un certificado, 4.1% _ ——m——"" / Ubten:r c:'édito sara
Continuar su formacion an Cantinuar estudios de Mejorar los ingresos, 2,3% ella, 1,1%

elSENA D 1.E's, 0,7% educacion superiar, 1.8%
Fuente: encuesta de Calidad de Vida, Alcaldia de Medeliin {2005).

La comuna de Robledo cuenta cen 36 instituciones de educacidn
bdsica primaria y secundaria de cardcter ptblico y privads; las cuales se
concentran en 18 de 22° barrics que atienden a la pobiacién en edad
escolar. La cobertura en educacidn basica primaria y secundaria, es casi
total, segun ciiras del DANE y la ECV 20C5; sin embarge, como se dijo atras,
en algunos sectoras de Robledo, en especial en los karrios ubicados en la
periferia, comce: Santz Margarita, O'aya Herrera, Aures i, Aures 2, Fuante
Clara, fa parte slta del Diamante, Nueva Villa de ia !guand y la Huerta
{sector ubicedc danirc del plan parcial de expansiér de Pajarito), existen
protlemas de infraestructura y dotacion educativa (manchas deficitarias o
concéntiicas en unas zonas).

* Ver Anexo 1: cuadro 1 - Instituciones Educativas por Barric; donde los barrios que no cuentan con instituciones
de educacion basica son: Facultad de Minas, B. Cerro El Volador, Meonteclaro y Pajarito.
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Muestra de lo anterior, es el indice de sobrecupo escolar en algunas
instituciones de estos barrios. Especialmente, en las instituciones de
caracter oficial, en los niveles de primaria y secundaria; quienes en efecto,
acogen en promedio por curso o aula unos 47 estudiantes {un sobrecupo
del 17,5% con respectoc a los estandares}. En preescolar el nimero
promedio de alumnos - por saldn se ajusta a los estandares minimos
establecidos en la norma®. También por opinidn de los jefes de ndcleo 922
y 923 y la comunidad en general, el fendmeno del sobrecupo escolar se
evidencia por el incremento en la demanda de la poblzacidn que no
encuentra cupo en su zona de influencia y se desplaza a otros barrios o
comunas aledafios a los anteriores: San Javier, Doce de Octubre, etc.

Igualmente, la comunidad de estos barrios sefiala {focus group), que
especialmente en las escuelas y colegios publicos, la infraestructura fisica
como espacios recreativos, laboratorios, computaciéon, entre ociras
dotaciones, tienen dificultades, son insuficientes e inadecuados. Asf las
cosas, se deben buscar los mecanismos para atender plenamente la
demanda insatisfecha por escasez de cupos y dotacion de recursos;
paralelamente, esta respuesta debe estar acompafiada por los estdndares
minimos de calidad, establecidos para las instituciones educativas que
conforman el Plan Decenal de Educacion.2006 — 2016.

Otro de los problemas fundamentalies, es la debilidad o la poca
fundamentacion de un verdadero e integrado “Sistema Educative”, el cual
encadene los distintos niveles de la formacién; cuestion que puede
provocar dificultades de accesibilidad al sector y de continuidad por niveles
en la educacién de la gente. En efecto, numerosos jovenss no logran
ingresar a las instituciones de educacién superior; en primer lugar, por la
caracteristica del sistema, que demuestra que no hay un verdadero

* Se tienen los siguientes estandares minimos para las dreas por alumno, segin la funcidn pedagégica; tomando
en consideracién cuatro variables: los niveles que propone la Ley 115 de 1994 (Ley Nacional de Educacion), la
edad cronoldgica y psicopedagégica, los grados educativos y las dimensiones antropométricas del estudiante.
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encadenamiento o integracion educativo en el mercado; segundo, ello
genera dificultades debido a la ausencia de cupos en las instituciones
educativas, y un tercer elemento que profundiza las dificultades, es la dificil
situacion econdmica de las familias que no permiten el sostanimiento en el

secior.
AMBIENTE Wiz/estudiantes | _ Copaciaad
fkecomizndada
Aula Preescolar 1,40 30
Aula Primarial-5 1,30 40
Aula Secundaria 1,30 40
Aula Media ‘ 1,30 a0

Los primeros indicadores de este fenémeno, son los altos niveles de
desercidn escolar. No solamente porque los jévenes requieren encontrar
un trabajo para sustentar sus estudios, sino porgue ro hay estructurado un
verdadero sistema educativo integrado, que garantice continuidad 2n los
distintos niveles de la educacién. En este sentido, se debe repensar la
manera de como lograr la integracion del sistema educative, no sélo al
interior de ese mercado, sino al exterior, en correspondencia con el
mercado de trabajo y la economia real.

La comuna de Robledo cuenta con 9 centros de educacion superior,
de los cuales tres son tecnoldgicos y seis instituciones universitarias,
concentradas en los barrios: Facultad de Minas, Villa Flora, Altamira y La
Pilarica. Esto constituye un potencial para los habitantes de la comuna. Sin
embargo, las manifestaciones de la gente, muestran que el acceso es muy
limitado, pues son instituciones que se caracterizan por su alta demanda
estudiantil {(no solo local sino departamental} y/o por los elevados costos
de matricula. En efecto, no hay ninguna condicidon o requerimiento legal
que manifieste que las instituciones son preferiblemente para un grupo
especifico de la poblacidn. En los dltimos afios, la administracion publica ha
fomentado a la poblacion estudiantil a insertarse o continuar en el
mercado educativo, a través de su linea estratégica: “Medellin fa Mds
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Fducada”, con programas especificos desarrollados por Presupuesto
participativo, Jévenes con futuro, entre otros. La linea debe promoverse y
consolidarse en la ciudad, y la comuna debe articularse a ella.

También se deke resaltar la presencia de otras 11 instituciones de
educacidn superior religiosa, concentrados en 9 barrios de la comuna; las
cuales crientan sus capacidades tacnicas de formacion para el trabajo de
los jovenes de mas escasos recursos. Por ejemplo, la institucion: Ciudad
Don Bosco, promueve eventos culturales y la formacién de jévenes de la
comuna, especialmente, para los habitantes de los barrios El Diamante,
Aures 1y Auras 2; sin embargo, la informacidn y la orientacién sobre las
necesidades de la zona en oficios reales de la misma, deberian traspasar
mds, tanto para el oferente como para el potencial beneficiario.

Bibliotecas publicas y centro cuftural

La comuna cuanta con tres bibiiciecas publicas (una de ellas es el
Parque Biblioteca La Quintana, aunque cada institucién educativa cuenta
con su propia biblioteca) y un centro cultural: Guillermo Taborda, ubicado
entre los barrios El Diamante, Aures i y Aures 2. Lo anterior, da muestra
del déficit de este tipo de instituciones, en el espacio general de la comuna;
fundamentalmenta, en los barrios ubicados en el costade noroccidentai de
la zona; es decir, los barrios: Santa Margarita, El Cucaracho, Fuente Clara,
Olaya Herrera, Pajarito y la parte aita de Robledo. Realmente estos dltimos,
no cuentan con un lugar amplio y un espacio bien dotado para el
esparcimiento cultural que satisfaga las necesidades de todo ese grupo de
la poblacién; asi mismo, dentro de ellas, tampoco existen las facilidades
para acceder a la informacisn fisica y/o digital.
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2.L.1.2. Recreacién y Deporta

Fouipnmizsnios deportivos

La comuna 7 -Robledo- cuenta con varios equipamientos deportivos
de todas las jerarquias: parque infantil, parque recreativo, parque
deportivo y unidad deportiva. Los mas nombrados por !a comunidad son: la
Unidad Deportiva Robledo, ubicada en el barrio con el mismo nombre; dos
coliseos, uno en El Cucaracho y otio en Cordoba y el Ecopargue cerro El

Volador.

Takia M° 2. Centros deporiives, comuna 7 v radio de influencia

E

pot

RO

NOMEBRE

RADID DE ACCION

Cordoba

Coiiseo

Cordoba

Ldpez de Mesa

Altamira

Bosqgues de San Pablo

Cucaracho

Coliseo

Cucaracho

Fuente Clara

Pajarito

Ecoparque Cerro El
Volador

Club Social La
Isabela

San German

B. Carro el Volador

Nueva Villa de la
Iguana

Robledo

Unidad Deportiva
Robledo

Robledo

Palenque

San German

Fuente: INDER, Radio de Accidn. Elaboracién Prapia (2007).
Nota: Radio de accion o zona de influencia es la relacién entre el nimero de barrios de influencia, sobre el total

de los mismos.

La opinién de la comunidad es que la suma de escenarios no

corresponde a la cantidad de personas que demandan (y demandarén en el

-4 -




futuro), por estos servicios. Hay miembros de la comuna que manifiestan
abiertamente que la dotacidn, el mantenimiento y los espacios son
precarios. Hay también manchas deficitarias en algunos barrios o sectores
de la comuna, cuya oferta no cubre la poblacién de la respectiva zona de
influencia. £n el agregado, se considera gue estos espacios solamente
influyen de manera directa en el 59% de los barrios (ver cuadro iN° 2}, pues
éstos estan localizados en algunas franjas de la comuna: centro y
suroccidente y algunos del costado oriental’.

Ademas, dentro de la distribucidon de equipamientos deportivos, se
tiene que cada barrio y muchos de los sectcres que los componen, cuentan
con 30 placas polideportivas (no hay dotacién en Altamira, Nueva Villa de
La lguand, La Pilarica, ceiro Volador, Facultad de Minas, Pajarito), 23
parques infantiles, 10 canchas de futbol, entre otros equipamientos
publicos, aunque su niimero no alcanza para satisfacer las necesidades de
toda la comuna; y sus caractaristicas fisicas, no permiten el desarrolio
integral de los diferentes deportes, pues siguen siendo espacios reducidos
para la prictica deportiva (maxime se recrea en fitbo! y/o bédsquetbol).
Ademas, a muchos de astos no se les realiza up adecuado mantenimiento,
por lo que se vueiven inadecuados para los programas de recreacién y
deporte.

* Los barrios gue no cuentan con centros deportivos o no son impactados directamente son: Aures 1, Aures 2, £l
Diamante, Villa Flora, Bello Horizonte, La Pilarica, Olaya Herrera y Santa Margarita.
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Fuente: INDER. Municipio de Medellin (2007).

Algunas de las instituciones de educacion bdsica primaria,
secundaria y superior; asi como ias urbanizaciones cerradas, cuentan con
instalaciones daportivas o espacios de recreacidn para las précticas de sus
respectivas comunidades; sin embargo, el acceso a estas instalaciones es
restringido, por lo que lleva a que el impacto de éstas en la comunidad sea
bajo.

Segun los habitantes, en |la actualidad se raquiere mayor cantidad
de programas deportivos y recreativos que organicen y orienten las
actividades. Se plantea que salvo algunos programas orientados desde
Presupuesto Participativo, INDER (como por ejemplo las Olimpiadas
Comunales de Robledo) y lo de algunos comités de Juntas de Accién
Comunal; en [a comuna no hay realmente un programa integral y completo
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al respecto. Son pocos los comités deportivos y son pocos los que orienten
sus acciones a las actividades ludico-deportivas; ademds, manifiestan
igualmente que falta apoyo del sector publico y la empresa privada para
desarrollar y acompafar este tipo de programas.

Las dotaciones fisicas requieren ser revisadas en cantidad y calidad;
as/ mismo, se necesita la configuracion de pfanés orientados a las
actividades fisico-deportivas que integren a o comunidod. Seria ideal gue
aquellos espacios que se dicen son “cerrados”, se abran; para que bajo la
modalidad de convenios interinstitucionales, junto con el apoyo de la
empresa privada y del sector publico, la comunidad pueda acceder a la
recreacion, el deporte y la cultura; haciendo ello, parte del desarrollo y
beneficio de todos. Se requiere que aquellas franjas institucionales que
generan a su alrededor poca vitalidad urbana (franjas intersticiales,
entornos “muertos”), se revitalicen con programas de refacion con el
entorno y construccion de tejido social; que el espacio sea amigable,
confiable para el peatdn, que las instituciones y las viviendas se relacionen
con el espacio urbano y publice.

2.4.1.3.  Salud

Afiliacion a la seguridod social

La oferta en salud se desarrolla a través de las Entidades
Promotoras de Salud {EPS); las cuales prestan sus servicios madiante las
Instituciones Prestadoras del Servicio de salud (IPS®}) y por personas

€ Las IPS tienen una clasificacién por niveles segiin el grado de complejidad del servicio que presta:

. Nivel 1: puestos de salud y centros de salud. De jerarguia barrial y comunal per su alcance médico-
primario y de poca complejidad.

. Nivel 2: clinicas v unidades intermedias. De jerarquia zonal y de ciudad, son equipamientos que
reciben pacientes con mayor nivel de complejidad, remitidos de centros de salud y puestos de salud,

. Nivel 3: clinicas y hospitales. Son equipamientos remiscrios no sélo a nivel metropolitano, regional y
departamental; sino naclonal e incluso a nivel latinoamericano.
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naturales que ofrecen sus servicios en consultorios independientes de
caracter privado.

Con respecto a la demanda, segun ECV 2005; ol 91,4% de la
poblacion manifestd estar afiliada al sistema de seguridad social (conira
85,5% de la ciudad) y segun la modalidad, las respuestas registran que:
afiliado a una EPS (régiman contributivo) esta el 26,5% de la poblacion; el
35,2% aparece como baneficiario, simiiar porcentaje estd afiliado af
régimen subsidiado: 35% vy el 3% al régimen especial. Al sistema de
pensiones y riesgos profesionzles, los porcentaje de cobertura son
respectivamente del 12,3% vy 8,2%.

Se deben plantear propuestas gque permitan tener al 100% de ia
poblacion de la comuna afiliada al sistema de seguridad social; esto es, se
debe trabajar en favor de aquellas personas gue atn tieaen restricciones
para tener cierto grado de acceso al sector de la seguridad social,
sobretodo de los grupos vulnerables.

la comuna tiene una caracteristica poblacional de cardcter
asalariada y es inconcebible que los niveles de afiliacion al sistema de
pensiones sean tan reducidos. En este sentido, hay que abrir lineas que
garanticen que los trabajadores, sean formales o informales, coticen a esta
rubro y garanticen su sosienibilidad persona! y/o familiar en el tiempo, o
que se promuevan programas que les garanticen a ciertos miembros de la
sociedad, asegurar un futuro digN°® Se trata de buscar y definir propuestas
estratégicas o de politica pdblica para [a formalizacién de las empresas, y
por consiguiente, de la economia en general, con programas que
garanticen a la poblacién vulnerable (y sin ninguna afiliacion) calidad de
vida en el corto, mediano y largo plazo.
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Grafies N° 7, ARliacidn al Sistama de seguridad social
Personas seglin afiliacional sisterna de seguridad social
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Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldia de Medellin {2005}

En la actuslidad fa Comuna 7 -Robledo- cuenta con ios siguientes
equipamientos de salud: cinco de nivel 1, uno de nivei 2 y ios tres restantes
son de nivel 3.

ios d2 nivel 1 en términos generales, son los Centros de Salud de
Metrosaiud, pertenacientes al Muricipio de Medellin; ubicados en los
barrios Aures 1 (CS Civiton), La Pilarica (CS Robledo), Santa Margarita (CS
las Margaritas) y £l Diamanie (CiC 3an Camilo); eilos se encargan, en su
mayor parie, de cubrir los servicios de salud de maner compiejidad;
especialmente para las personzas de la comuna pertenecientes a! régimen
subsidiado (Sishen). Mientras que la iPS Robiedo, ubicada en e! barrio
Altamira, se ancarga de prestar sus servicios a las personas perienecientes
al régimen contributivo (EPS privadas, como Suszlud). Ademas, hay una
cantidad de consultorios particulares de medicina general y/u
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odontolégicos, de los cuales no se tienen cifras exactas, que prestan sus
servicios a la poblacién en general.

Tuadro M° 2. Puntos de atencidn an saltud

.

PUNTO DE ATERCISH MIVEL | CORUNA
1) i San Cristdbal- Leonards Batancur- 2 60
C S las Margaritas 1 7
U H Castiilz -Jaima Tobon Arbefdez- 2 5 -
CS Robledo | 7
U H Doce d= Ociubre -Lufs Caries Szldn Sarmienin- 2 6
C S Civitén 1 7
C 5 San Camilo i T
Centro de Atencion IPS Robledo 1 7
Clinica Nuestra Sefiora de La Vision 2 7
Clinica Universitaria Bolivariana 3 7
Hospitai Pablo Tobén Uribe 3 7
Clinica Cardiovascular Santa Maria 3 7

Fuente: Metrosalud - Departamento de Planeacion de Medellin.

Si bien as cierto que las estadisticas muestran que un alto nimero
de la poblacién estd cubierta en salud, por el régimen contributivo o
subsidiado; el problema radica mas en la eficiencia del servicio y en el
extenso radio de accion que tienen los centros para atender a la poblacion;
esto por supuesto, se ve reflejado en las quejas de la comunidad con
respecto a largas distancias que deben recorrer para poder acceder al
servicio; especialmente, a los centros de salud nivel 1.

Igualmente para acceder a las unidades hospitalarias de segundo
nivel, los beneficiarios del Sisbén, deben recurrir a otras comunas vecinas
{ver cuadro N° 3); lo que implica desplazamientos mas largos que generan
gastos elevados de transporte y tiempo; pues la comuna adolece de una
institucién publica en este nivel dos.
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Ahora bien, en el régimen contributivo, aunque existen entidades
privadas en el nivel dos para cubrir a sus beneficiarios, no todas las EPS
cuentan con convenios de IPS ubicadas en la zona, lo gue obliga también a
su gente a realizar largos desplazamientos a otras comunas.

Sumado a lo anterior, los centros de salud no prestan sus servicios
las 24 horas dal dia; esto obliga a que las personas que por cuestiones de
salud requieren un servicio nocturno, deban hacer desplazamientos a otros
sectores de la cuidad. Finalmente, se puede registrar que el acceso es
restringido7 a las instituciones de la zona que prestan los sarvicios de salud
de tarcer Nivel, como son: el Hospital Pablo Tobon Uribe, Clinica
Bolivariana o Clinica Cardiovascular:

Servicios mds demendsdos
Segun lo informado por los directores de los puntos de atencién de
Metrosalud, las principalzss causas de consulta en estos centros son:

# Consulta prenatal, con mayor concuirencia en las madres
adolescentes, cuyo promedio, como en toda la ciudad, ha venido en
aumento.

» Enfermedades de transmisién sexual.

» Enfermedades respiratorias.

» Enfermedades del aparato digastivo.

e Drogadiccion.

» Hipertensién.

e Diabetes.

Los directores manifiestan que muchas de esas enfermedades son,
en parte, consecuencia de los bajos niveles de ingreso que desatan
dificultades en las formas nutricionales de la comunidad, los bajos niveles
educativos y el alto grado de contaminacién ambiental; especialmente, en

1 3egiin la comunidad, sdlo pueden acceder aguellas personas que estan afiliadas a las EPS y con las cuales tienen
convenios de atencién, o aquella peblacidn que tiene los ingresos necesarios para cubrir los servicios de salud de
forma particular,

...53_



los barrios al borde de las vias principales; sumado a lo anterior, se
presenta la poca articulacion entre los programas de Promocion y
Prevencion, desarrollados por las EPS con las empresas, las instituciones
educativas y otras entidades; programas que deberian ampliarse 1%
consolidarse entre las instituciones, hacia adentro de las mismas y/o hacia
afuera con la comunidad.

2.L.1L4.  Seguridad y Convivencia

Segin la comunidad, los brotes fuertes de violencia existente en Ias
décadas de 1980’s y 1990’¢, han menguado y no son tan marcados como
antes. 5in embargo, adn hay situaciones que informan algunos pobladores
de los barrios: Lépez de Mesa, Santa Margarita, Olaya Herrera y Fuente
Clara; sobre la presencia de dificuitades al margen de la ley; quienes
argumentan que estan relacionados con la cercaniz a otras comunas como
labyla 13.

No obstante, los brotes de violencia e inseguridad han hajado. La
comunidad manifiesta que hace falta mayor presencia de! estado con la
vigilancia oficial {policia) en las cailes; consideran que ella debe ser
permanente, pues existen adn actos delictivos de atraco y robos a
personas, nagocios y casas en aigunos barrios como: Lopez de Mesa,
Palenque, Villa Flora, el Diamante, entre otros. Las dificultades en las
urbanizaciones cerradas son resueltas por su propia comunidad a través de
contratacion de vigilancia privada.

Estas mismas comunidades identifican como un problema
alarmante la drogadiccidn y la utilizacién frecuente de parques como lugar
de consumo de estas sustancias.

También consideran como altamente problematica las dificultades

de convivencia y tolerancia entre vecinos de los barrios y la violencia
intrafamiliar.
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Aungque existen en la comuna instituciones cuyo objeto es
garantizar la seguridad y la convivencia entre sus pobladores (ver Cuadro
N° 4) las dificuitades aun estan presentes. Segun /o apreciacion de lo
comunidad, se requiere mds presencia del sector publico y la colaboracidn
de la empresa privada, no se trata solamente de tener las instituciones sino
de volcar los esfuerzos en programas de gran impacto que garanticen
realmente la solucién del fendmeno, y por supuesto, que se haga ef
seguimiento permanente de esos casos.

Seglin las siguientes estadisticas, el numero de atencién de
personas por dia {(entre 50 y 6G) parece ser un indicador importante; sin
embargo, la comunidad insiste en que el fendmenc continua en la comuna.
Para el afio 2005 se atendieron 16.520 personas, que buscaron
principalmente la atencién de la Comisaria de Familia, con 5.562 personas
(33,7%), seguido de la Inspeccién de Policia, con 5.215 casos (31,6%) y |2
Fiscalia con 2.941 personas (17,8%). Se brindd atencién complementaria
como consultas psicolégicas a 1.760 usuarios (10,6%), consultorio juridico a
574 personas (3,5%) y otros servicios.

Entre las instituciones relacionadas con estos aspectos, la Casa de
Justicia es la mds importante, pues en este lugar se aglutinan una serie de
entidades (ver anexo N° 2), cuyo objetivo primordial es dar atencién
integra a los ciudadanos que habitan en la comuna y sus alrededores.
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Grafice N° 3. Atendidos por entidad en iz Casa de Jusiicia
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Fuente: Casa de la Justicia de Robledo (2006).
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Cuadro N° 3. Entidades de seguridad v convivantia en la Comuna 7-
Roblzdo

EMTIDA | DIRECCION TELEFONO
Casa de Justicie de Robleds. Diagonal. 85 79-173 | 4373590
inspeccion 72 Calle 64A 85-19 2647166
Estacidn de Poiicia Barrio las Brisas 2733477
Centro de Atencidn inmediata CAl Cerro el Volador
CAl Luis Lopez da Mesa Carrera 80 x 80 2571548
CA! Barrio Aures, Sector Villa Sofia 4361488

La Estacion de Palicia San Cristébal, cubre el barrio las Margaritas, el
Cucaracho y Olaya Herrera 1.

La Estacion de Policia Ubicada en el barrio el Corazon Comuna 13, cubre el
barrio Olaya Herrera 2.

Los demas barrios (21) pertenecen a la jurisdiccion de la Estacion de
Policfa las Brisas, comuna cinco.

Fuente: Casa de la Justicia de Robiedo (2006)

Segun lo informado por la Casa de Justicia, los siguientes son los
problemas mas atendidos: las peieas con 6.116 casos representan el 32,8%
de la atencidén, seguidamente las denuncias por calumnias 4.005 casos que
representan el 21,5% y la delincuencia comun con 2.736 denuncias; esto
es, el 14,7%. Las personas que buscan orientacién, ya sea en el campo
familiar o judicial, son el 9,6% de los casos atendidos; la busqueda de
informacién representa el 9,1%; la legalizacion de contratos tiene el 5,4%
de los casos, entre otros asuntos o problemas.
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Grafico N° 9. Prohlamas atendidos en ia Casa de Justicia
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Fuente: Casa de {a Justicia de Robleda {2006).

Para corrokborar lo anterior, se pueden relacionar los casos mas
discutidos en las reunionas dei Consejo de Convivencia Ciudadana, sobre
los temas de seguridad y convivencia:

LZonvivancia Familiar: viclencia intrafamiiiar (golpes, gritos e
insultos como maneras cotidianas de relacionarse con el otro al interior del
hogar), abuso sexual, maltrato infantil, menores en situacién irregular y
rupturas conyugales e infidelidad.

Convivencia barriai: desdrdenes domésticos y barriales ocasionados
por equipos de volumen y en general, los nivelss de ruido, insultos verbales
y amenazas, mascotas, humedades, chismes, intolerancia vy
desconocimiento del manual de convivencia (especialmente en unidades
cerradas).

Seguridad y Orden Pablico: delincuencia comun, aparicién de
grupos de control del orden piiblico ajenos a las autoridades
gubernamentales, homicidios, deslegitimacién del estado, procedimientos
inadecuados por parte de la policia, temor a denunciar, problemas con
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desmovilizados, desconocimiento de los deberes y derechos de las

personas.

Convivencia con el Entorno: manejo inadecuado de escombros y
basuras. Indisciplina social, arrojando escombros y basuras a las quebradas
y falta de sentido de pertenencia por los espacios publicos.

Convivencia vy Organizacicnes Comunitarias: competencia,
rivalidad, protagonismo y luchas de poder entre las organizaciones
barriales; formas inadecuadas para resolver ios conflictos entre los lideres;
en unidades residenciales cerradas, rivalidades entre propietarios y consejo
de administracion de la unidad.

2.1.1.5.  Grupos Poblacionales

Distrisucidn poblacional

Como se dijo anteriormente, la poblacion de la comuna de Robledo era de
184.229 personas, se aprecia en ella una importante heterogeneidad.
Predominan los estratos socioecondmicos: 1, 2 y 3; sin embargo, hay unas
pequefias franjas de estrates 4 y 5. En orden de participacién porcentual, la
poblacién se distribuye en: 60.7% de estrato socioeconémico dos (NSE 2);
el 20.8% de estrato socioecondmico tres (NSE 3) y 9,1% d= estrato
socioeconomico uno (NSE 1). Como se puede apreciar, el 81,5% de la
poblacion se clasifica en estrato 2 y 3. Paralelamente se puede afirmar que
la comuna de Robledo esta contribuyendo con el 7.7% del total de la
poblacion de la ciudad (siendo mas alta la contribucion del estrato bajo
NSE 2 con el 12.4%).
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Gréfico ° 40. Estraio socioecondmico de la poblacién
Distribucién pohlacional porestrate socioecondmico
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Fuente: encuesta de Calidad de vida de Medellin {2005).

Con respectc al género, la poblacién fernenina de la comuna
mantiene ia misma tendencia de ia participacién da ia mujer en el ictal de

=

la poblacién de !a ciudad. La brecha asta en faver dei género femening. E
Rokledo el 53,7% son mujeres, mientras que el 46.3% son hombras.
Adicionalmente, l2 poblacidn joven estd en ia base de la pirdamide, esta as
una zona caracierizada perque cerca g2 la mitad de las personas gue viven
actualmente, scn menores de 24 afics de edad. Si al gruno anterior se
suma la poblacidn entre 25 y 34 afios, serian el 60% del total de la
poblacién.

Consiguientemente, la Encuesta de Calidad de Vida —ECV- también
demuestra que existe una importante cantidad de poblacién sin ningin
tipo de relacion conyugai (52%), el resto de la psoblacién tiere o ha tenido
algin compromiso con un compafiers(a), esto es, el 41% ¢ ha estado
casado o es viudo(a) o estd separado/divorciado o tiene vinculo libre con su
pareja. Se ha demostrado 2 iravés de multiples estudios locales y
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nacionales, que este tipo de poblacidn joven (hombres vy sobre todo
mujeres, al igual que aquellcs con niveles bajos de educacidn) son los mds
propensos al fenémeno del desemples y subemplec y son quienes tienen
mavores restricciones econémicas y oporiunidades para acceder a la

educacién superior.

: pobiacionzl de la comuna

Grafico M° 1L, Composic
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Fuente: encuesta de Celidad de Vida. Alcaldia de Medellin {2005).

La distribucidn de la poblacién por barrios, demuestra claramente
que los mas poblados son, en su orden: Aures N° 1, Aures N° 2 v el
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Diamanie; cada uno pariicipa en el toial de la poblacién de la comuna con
14,1%, 19,8% y 10,8% respactivamente. Le siguen con porcentaies muy
cerca al 8% de coniribucién: Cérdoba, Pzlengue, Cucaracho, Sania
Margarita y Bellc Horizonte. ia siguienie grafica muestra de manera
descendente los barrios con mayor cantidad de poblacion sokbre el totai de
la comuna.
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Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldia de Madellin (2005).

)
#

Graely oe hocinamiento: Mabiisnies por hecidrea

Ei mayor nivel de densidad poblzcional; es decir, el alto grade de
hacinamiento, esta localizado en la franja de barrios vulnerables como e!
Diamante, la iguang, Aures N° 2, Villa Flora, Paienque, Sania Margarita,
Aures N° 1, entre otros (ver graiico). Contrario ccurre en el cerro El
Volador, Monteclaro, Fuente Clara, Olaya Herrera, San German y Pajarito.
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Grafico N° 13. Densidad poblacional

Densidad poblacional, segun barrio
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Fuente: encuesta Calidad de Vida. Alcaldia de Medellin (2005).

2.1.1.5 Procesos Migraiorios

Los procesos migratorios en la comuna han sido una constante que
ha incidido en los asuntos de urbanizacién. Consecuencia de ello, es la
forma de conformacion historica de los barrios, los cuales se han
caracterizado por ser viviendas de varios tipos: la de tipo tradicional, las
invasiones o asentamientos subnormales, las unidades residenciales
abiertas y cerradas en bloques y edificios {siendo esta dltima forma de

urbanizacién la tendencial}.

Asi mismo, posee el mayor porcentaje de poblacion desplazada de
la zona 2 Moroccidental, sea por desplazamiento forzade o por
desplazamiento voluntario. Entre las causas, se dan con mas frecuencia la
falta de oportunidades en el lugar de origen de la poblacién, es asi como,
seglin el DICE, la tasa de desplazados que habitan la comuna se encuentra
ubicada entre el 1,01% vy el 2,46% del total de la poblacién (en promedio
unas 3.200 personas). La gran mayoria de los desplazados se localizan en
zonas no aptas para la vivienda, sobre todo en zonas de alta vulnerabilidad.

- 63 -



Ese proceso habitacional en la comuna, no ha sido planeado ni
ordenado. Por ejemplo: en el Diamante, Aures N° 1y Aures N° 2, atn faltan
casas por el proceso de legalizacidn.

Mayores dificuitades de la poblacién

La Comuna 7 — Robledo- desde su origen y evolucion, se ha
caracterizado por los altos niveles de movilidad de ia poblacion, lo que
explica su complejidad, la diversidad de intereses y la heterogeneidad de
actores que alli confluyen. La inmigracién masiva y descontrolada de
poblacién, desbordoé la capacidad de respuesta del Estado y de la ciudad,
frente a la regulacion de la aprogiacion del territorio, y en particular, la del
sistema econdmico para generar empleo dentro de ia comuna. Al
desarraigo inicial, se suma la pobreza y la informalidad que, en un contexto
urbano de hacinamiento familiar y social, configura un cuadro critico de
patologias sociales, expresadas en alguna medida en fendmenos como:
drogadiccién, prostitucion, madre-solterismo, violencia intrafamiliar vy
delincuencia.

Constituye la poblacién mas vulnerable en la actualidad: ei adulto
mayor, los jovenes y nifios; por falta de oportunidad para el ingreso a Ia
educacion superior o al mundo laboral, los jovenes se exponen a la
drogadiccion, prostitucion y ia violencia (incluso, segin la misma
comunidad, algunos son utilizados por sus mismos padres como
“mercancia”, para ganerar ingresos familiares). Tamhién los nifios padecen
de altos niveles de desnutricion y maltrato infantil. Fenémenos que son
mds recurrentes en los barrios cuya poblaciéon en su mayoria, posee
ingresos bajos, como: Cérdoba, Olaya Herrera, San German en el sector de
Muitifamiliares, La iguand, Aures N° 1, Aures N° 2, Santa Margarita y
Fuente Clara. Todo esto explica el alto grado de vulnerabilidad.

Los programas estatales no cubren la totalidad de la poblacidn
afectada, resultan ser insuficientes o requieren un mayor grado de impacto
en su aplicacién; estos son: los subsidios al desempleo o la capacitacion
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para acceder al mundo laboral, el programa de primera infancia: “Buen
Comienzo”, los subsidios y restaurantes comunitarios para atender a la
poblacion infantil, juvenil y los adultos mayores, entre otros.

Cusdro M° 4, Poblacidn segin Grupo Einico

%
GRUPC ETMICO MEDELLM | ROBLEDO MEDELLIN/
ROBLEDO
Inaigeria 2.835 124 4,4%
Megro {3) mulain
. 130.059 5.106 4,7%
afro colambians

Fuente: censo Dane (2005).

La heterogeneidad de la comuna demuestra que es necesario
atender grupos especificos de la poblacion, con programas que respondan
también, de manera pertinente y oportuna, a esas especificidades.

La presencia en la comuna de grupos étnicos como negritudes, la
cual representa el 4.7% del total de la poblacién que habita en la ciudad de
Medellin y la poblacidon indigena, con una representacidn dzl 4.4%; son
muestra de lo dicho sobre la diversidad. No hay conocimiento sobre
programas o proyectas espéciﬁcos para atencer y conservar las tradiciones
de estos, solamente hay algunas manifestaciones creadas por iniciativas
propias, que las organizaciones sociales de la comuna acogen, pero que no
tienen la proyeccion suficiente hacia la comunidad y la ciudad. Se hace
necesario promoverlas.

2.1.1.7. Wianifastaciones Cuiturales
Al igual que con las costumbres de ias negritudes e indigenas,
existen grupos juveniles, de ia tercera edad, culturales y sociales, que
pretenden fomentar la cultura en la zona, pero no alcanzan una
representacion efectiva y una participacidn activa en la cultura comunitaria
y de la ciudad. Ciertamente, existen algunos esfuerzcs por recuperar su
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identidad barrial y cultural (territorial), como en el caso del Cucaracho y
San German, pero no tienen la suficiente fortaleza y apoyo para crecer y
consolidarse. Se hace necesario disefiar instrumentos para fortalecer los
conformados y facilitar las herramientas que permitan el surgimiento y
consolidacion de nuevos grupos.

Cen respecto a la evolucidn de las familias, se puede apreciar que
en los barrios més tradicionaies de la comuna, se ha conservado con el
tiempo la familia nuclear. ia misma casa ha sido ocupada por distintas
generaciones de la unidad familiar: padres, hijos, abuelos, nietos;
transmitiéndose habitos y costumbres de unos a otros. Incluso, algunas de
esas viviendas han sido expandidas de manera vertical, construccion sobre
fa terraza hasta de dos y tres niveles.

Paralelamenie, la iglesia catdlica ha sido reconocida por la
comunidad, como instrumento alrededor del cua! se genera unidad social y
desarrollo comunitario; sin embargo, es evidente que han surgido y surgen
de manera progresiva otras opciones de grupos religiosos, que congregan a
la comunidad con dindmicas muy parecidas, pero con creencias distintas.

En materia de organizacion comunitaria, la comuna cuenta con 45
Juntas de Accién Comunal (JAC) y una organizacidon que las aglutina
denominada: Asorobledal. Siendo la dnica forma participativa que se ha
manienido en el tiempo y gue histéricamente ha representado de alguna
forma a la comunidad; ademds, ha contribuido como gestora en el
desarrollo del territorio, medianie la ejecucion de obras de beneficio
comtn, como son la construccion de canchas polideportivas, servicios
publicos, caminos vecinales, escuelas, iglesias, entre otras obras de
infraestructura; igualmente, han impulsado programas de indole social.

Se reconocen las siguientes organizaciones sociales y comunitarias:
lunta de Accion Comunal, siendo esta la principal forma de organizacion de
la comuna; grupos de la tercera edad; Centro de formacion familiar;
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organizaciones de tipo deportivo como la escuela de fatbol, el grupo de
deportes, el semillero deportivo; grupos juveniles; algunas pocas
organizaciones comunitarias, cuya mayor presencia se encuentra en los

barrios de bajos ingresos.

En cantidad y bajo la forma que se aglutinan, se supondria que los
niveles de cohesidn social e integracion de estas organizaciones sociales y
comunitarias en la comuna son muy fuertes. Sin embargo, son varias las
apreciaciones que manifiestan que son débiles, especialmente explicado
por la endeble capacitacidn y acompafiamiento del sector publico, lo que
no les permite fortalecer sus diferentes formas organizativas que podrian

gestarse con el capital humano existente.

Cuadre N° S, Tipo de Urganizacidn Existentea en la Comuna 7 — Robledo

TIPS DE GRGANIZACION e %

Juntas de Azcién Comunal 45 38,5%
Tercera Edad 15 12,8%
Grupos juveniles 15 12,8%
Corporacicnes 14 12,0%
Com:ité Barrial de Emergencias 8 6,8%
Asociaciones 8 6,8%
Asociacion de Padres de Familia 7 6,0%
Ambiental 3 2,6%
Deportivos 2 1,7%
| TOTAL 117 100,0%

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social de Medellin {2007).

El proceso de socializacion y de participacion ciudadana que se
manifiesta en la comunidad es lento. La percepcidn hacia el cambio social
no ha sido un interés de la colectividad, ni de los dignatsrios de las
organizaciones sociales y comunitarias que histéricamente los han
represantado; no obstante, con el proceso del Programa de Planeacidn y
Presupuesto Participativo desarrollado en ia comuna, los niveles de
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participacién y de gestién de las organizaciones sociales asentadas en la
zona se han venido incrementando gradua!mente. Lo que falta es
consolidar este proceso y que la comunidad en general se adhiera de
manera colectiva a estos programas participativos, y gue la gestién se
fortalezca hacia el interés colective, por encima de ias intencicnes

particulares.

2.2.2  DIRMENSIGHM ECOMOMICA
La dimensidn econémica permite akordar los aspectos relacionados
con la determinacidn de cémo es ei comportamiento de los sactores
productivos, la generacién de empleo e ingresos, al igual que la generacidn
de informacidn y conocimiento; y céme y en qué medida se da la inversion

publica como la privada.

2.1.2.8. Seciocres Productivos

El perfil econdmico de la ciudad se caracteriza por la amplia
participacion de actividades pertenacientes a los sectores de comercio y de
servicios, dando paso a un nuevo proceso en el que la tercerizacion de la
economia ha comenzado a definir la base y nlataforma econdmica (DICE,
2006). En la comuna [a situacion no es ajena a este comportamiento. Sin
embargo, y sabiendo que los barrios no fueron concebidos como
asentamientos empresariales sino como lugares para la vivienda, debemos
rescatar que los establecimientos existentes son mas de caracter
comercial, seguido de lejos, pero con una importante participacion, dei
sector de los servicios. Segun las cifras del Departamento Administrativo de
Planeacion del Municipio de Medellin, en la comuna de Robledo mas del
64% de los establecimientos son de caracter comercial y el 27,1% se
clasifica como de servicios; el resto del porcentaje 8.8%, corresponde al

industrial.

Ahora bien, si una de las caracteristicas de la comuna es que est3
definida como asentamiento para la vivienda, entonces es importante
destacar que, segun ECV 2005, en el 6,1% de estas viviendas hay un
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negocio, y que de esta franja, el 83,3% de las actividades estdn
concentradas en ccmercio, alimentes (produccion y/o comercializacidn),
confecciones y servicios (salud, belieza, entre otros). De resio, se pueds
demostrar que la poklacién de la comuna tiene una particularidad especial
de trahajador asalariacio, aunque los negocics pequefics e informales, de
poco vaior agregado se vienan proiiferandc y surgen como aiiernative
adicional de mejora de ingresos de |z unidad familiar. Por supuestg, donde
hay mayor movimiento de este tipo de negccios es en los karrios con
meayor cantidad de poblacidn y hacinamienio (Aures N® 1 y N° Z, &l
Diamante, Bello ricrizonte, enire ciros).

Hogares segGn tipo de negocic en la vivienda
egin ECV 2005, en el 6,17 de tas

viviendas de la comuna exisie un
% »
Servicias T negocio. De aste grapo, 21 83,3% de

.| 125 Actividades esidn concentradas

[ i
| Alimentos, Comercio, Confecciones,
| servicios {salud v belleza, otros)

|
Cacharreriasy m. celaneos B |

Aty s sorvicios de levandarfa, palugaeria y bellzza ﬁ":l 7]

!
i i
Fab s prendis da vastic LTH |
i
Comarcia 2l por menoe de productos alimenticios _-910%

! i - e < o £
I L ¢
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Fuente: encuesta de Catidad de Vida. Alcatdiz de Medellin {2005).

Cabe destacar, segun precensc 2007 de unidades productivas
comuna 7, gue la presancia de actividades econémicas en algunos karrios
de la comuna, se da como alternativa de subsistencia; principalmente en
los barrios: Aures, Bello Horizonte, Robledo E! Diamanie, El conjunio da
ellos en condiciones de informalidad e ilegalidad, en los seciores de
comercio y servicios de kajo valor agregado los cuales generalmente estan
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ubicados dentro de la misma vivienda (como confecciones a terceros,

fabricacion y venta de productos aiimenticios, especialmente de comidas

rapidas y areperias, venta de minutos a celular, salones de estética y

belleza, entre otros). Ademas, se puede observar en la comuna que sus

cailes principales tienen fuasrtes componentes de comercio, especialmente
»

represeniados en tiendas, almacenes de “chucherias”, “todo a mil” y otros
negocios.

Mientras tanto, el desarrollo da los sectores de salud y educacion —
existencia de centros de mayor complejidad e Instituciones de educacidn
superior — se centraliza en los barrios Altamira, Bosques de San Pablc,
Facultad de Minas, La Pilarica y Villaflora. Aungue hoy ambos ambitos,
salud y educacidn, son potenciales de desarrollo y hacen parte de los
seciores esiratégicos de ciudad; pero, segun io expresado por la
comunidad, no reflejan una accién integrada ni un impacio fuerie en su
propia zona comunitaria y aledaia. Debe en este caso articularse e
integrarse los sectores econdmicos con los estratégicos, las unidades
economicas informales a las dindmicas formales de la zona y fa ciudad, y
también que exista una fuerte correlacién entre los sectores econdmicos y
estratégicos con la comunidad en general.

2.1.2.2. Genaracion de Empleo e ingrasos

La oferta laboral de la comuna 7- Robledo-, representa el 46,2% del
total de la poblacion en edad de trahajar (PEA/PET). Mientras tanto la tasa
de ocupacién asciende al 40,2% (Ocupados/PET) vy la tasa de desempleo
{Desocupados/PEA)} esta levemente superior ai promedio de la tasa de ia
ciudad; asto es, 12,9% en {a comuna contra 12,3% de la ciudad. De la tasa
de inactividad, podemos rescatar que pesa mucho la poblacion estudiantil
y los oficios dei hogar.
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Cuadro N° 6. Tasa de desempleo v de ocupacion de Robledo y Medellin

Robledo Nicdellin
Tasa de Desempleo 12,9% 12,3%
Tasa de Qcupacion 40,2% 40,4%

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldia de Medellin (2005).

Respecto al personal que trabaja, se puede rescatar que el 78,8% de
ellos reciben como contraprestacion por su labor un ingreso o
remuneracion econdmica, el resto parece que recibe una remuneracidn en
especie (por ejemplo: alimentacion, arriendo, pago de lo que produce u
otros). Robledo contribuye en el total de la ciudad con 2l 7,7% del total de
personas que trabajan en la ciudad y que reciben una contraprestacion
econOmica. Ahora hien, el salario de los trabajadores de Robledo es
solamente el 78% de lo que recibe normaimente un trabajador en la ciudad
de Medellin y la gran mayoria 74,3% solamente tiene como ingreso esa
variable de un salario minimo legal vigente (Gnicamente el 6,3% recibe mas
de dos smlv, eso en ei tota! de la ciudad es el 13,3%). Una muy peguefia
franja (3%) recibe ingresos adicionales al smlv, sin embargo, es inferior o
igual al valor de un salario minimo (por arriendo, por pensién o jubilacién
y/o reciben dinero del exterior).

Posicidn ocupacional

Una vez identificado la cantidad de los trabajadores que reciben un
salario minimo, se puede manifestar que la gran mayoria de la poblacién es
asalariada. (Un 74,3% recibia menos de 400 mil pesos —el smlv para el afio
2005, era de $381.500-), En efecto, la gran mayoria esta ocupada como
empleado u obrero particular y trabajador del gobierno (58,7% y 9,8%
respectivamente), una cuarta parte son trabajadores por cuenta propia.
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Grafico N° 17. Posicién acupacional

Poblacién ocupada seglin posicién ocupacional

| *Rableda es el 7.7% del torz1 de
personas trabajadores de Medellin
gue reciben ingresos laborzles.
* Solamente el 3% recibe nuevos
ingresos por otro trabajo adicionaly
el 7G% de &llos recibe la mitad de |
smiv, otro 20% hasta 1 smlv

Emptzade doméatico

Trahajador famikar sin remunaracidn |
L - e —

Trabajador por cuenkta propia
2,95%¢
Patrénoemplaadar o

Empleacio u obrerodel gobiario

a3 |

00% 20,0 40,0% 63,0-° 80.0% 100,0%

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldia de Medellin (2005).

En términos generales, an los barrios de la Cemuna 7 —Robledo-, las
caractzristicas del empleo y los ingresos se tinifican en personal asalariade
en empresas fuera de la comuna y de ingresos medics, esiratificados en 2l
rango entre 1y 3. Las personas que no oktienen un emples formal tienen
como actividad u cpcién generadora de ingresos, el rebusque. L mayoria
de estocs se uzican dentro de la misma comuna, desarrcllando corredores
de comercio y serviciss deniro de Ics distintes barrios, fundamentalmente
en las vias principales, caracterizéndose como unidades de cardcier
infermai, de poco valor agregado v de subsistencia.
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Grafico M° 13, Ingresas

Ingresos por trabajo del jefe d= Hogar
- " Blingreso recibida de los trabajadores |
jefes de hogar de la comuna es el 78,2% ]
i
£

| del salario premedio que recibe un
trabajador de la ciudad.
i lgualmente, una tercera parte de esta

asinr N | poblacidn obtiene inzresos inferiares al
| smiv
ag.4%
Sireribe Ingresos
| a58%
Mo reeiko ingresos
0,3% 10,0% 00% 30.0% 40.6% 50,047 60,0% 70,057 BO,0% 30,0% 1008 %

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldia de Medellin {2005).

En términos genearales, ei 49% de los jefes de hogar de |z comuna
reciben ingreso por irabaje; ls mismo que la poblacion 2n genreral, el
ingreso percibido es el 78.2% del salaric promedio que recibe un
trabajsdor de la ciudad y una tercera parie de esta poblacién chtiene
ingresos inferiores al smiv. Mientras que el £5% de ios jefes de hogar
informan que nc reciben ingresos por trabajo.

Czbe destacar que en algunos de ios barrios de la ccmuna el
problema de genaracién de ingrescs es mayor. Es dacir, el desemplec es al
principal problema er cuanto a generacion de ingresos, pero con mayor
fuerza en los barrios: Santa Margarita, Fuente Clara, Mueva Villa de Lz
Iguana, Aures N° 1, Auras N° 2, Sen German en el sector de Multitamiliares
La 'guana, Cdrdobe en ei sector de la Candelaria y Olaya Herrera. Esta
poblacién para poder subsistir labora en actividades de cardcter informal e
ilegal, tales como: aiquiler de lavadoras, aseo, construccion, ventas
ambulantas, mantenimiento de vehiculos y reciclajs. Un aspecto a resaltar
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25 que en estos barrios muchas nifias y jovenes acuden al trabajo sexual
(prostitucion), para la generacién de ingrescs, lo que se convierte no sélo

en un problema econdmico sino ademas socizl.

Una de las quajas recurrentes en los habitantes de la comuna es la
falta de estimulos a proyectos productives en diferenies dreas,
capacitacion o educacion (en oficios y niveles superiores) pertinente para
el empleo, y consolidacion de programas de asociatividad. Por ello, es
necesario disefiar y poner en practica politicas de fomento empresarial que
le den oportunidad a la poblacién joven, mujeres y a los jefes de hogar;
quienes son los mas afectados por los altos indicas de desempleo o empleo
informal.

Un caso especial es el barrio Pajarito sectcr La Huerta, el cual por su
actual proceso de edificacion planeada, genera empleos puntuales a la
mayor parte de las personas que habitan y residen en el mismo barrio, sin
embargo, en el mediano y largo plazo si no se crean oportunidades
laborales o se da continuidad laboral a esta poblacion (de bajos niveles
educativos) se pueden generar ademas de los problemas de empleo e
ingresos, dificultades de convivencia social. En ese sector ya se dan
muestras del montaje de negocios comerciales en las distintas torres
destinadas para la vivienda, son pequeifias tiendas localizadas en cualquiera
de los niveles {(primero, segundo, tercer o cuarto piso) de cada una de las
torres.

2.1.2.3. Informacion y Conocimiento

En la Comuna 7 -Robledo- se supondria que la generacién de
informacién y conocimiento es una constante, por ser una zona donde se
encuentran ubicadas varias instituciones de educacion superior {y de
salud). Sin embargo, se ha constatado con la comunidad que falta mayor
divulgacién y participacion en los hallazgos de nuevo conocimiento, no
solamente a los habitantes de la comuna, sino también de la ciudad. La
informacién existente es de cardcter agregado y no es facil obtenerla por
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particularidades, por ejemplo por barrios, para que permita identificar
cudles son los mayores problemas y potencialidades que posee cada uno
de ellos. Hay un gran potencial de informacién y conocimiento que deberia
ser abierta al publico, para crear un buen sistema de informacién que
genere, actualice y muestre los fendmenos de la ciudad, la comuna y
especificamente de los barrios.

La entrada en funcionamiento del pargue hiblioteca La Quintana y
algunos puntos comunes, seria un buen instrumento para que tanto las
instituciones como la comunidad en generai, asienten ese conocimiento;
seria la gran oportunidad para que ias personas ademads de acceder a la
tecnologia, se adhieran a un buen sistema de informacién y lo puedan
replicar en sus procesos formaiivos, investigativos, empresariales y
laborales.

2.1.2.4. lnversidn Piblica y Privada

£l desarrollo de la infrasstructura y el equipamiento ha estado
marcado por el Estado, airededor de este éste, la inversién privada
aprovecha la oportunidad para desarroiiar sus proyectos rentables,
especialmente hacen uso de la expiotacion del sueio urbanizable y
comercial. Para la actualidad, la construccidn de la conexién vial Valle de
Aburra—Rio Cauca, Metro Cable Nuevo Occidente y Plan parcial de Pajarito;
tendra =factos multiplicadores, pues el sector privado invertird como parte
de su estrategia alrededor de estas obras, es el caso del Exito de Colpisos,
que como politica de cubrimiento y expansién, abre prontamente sus
almacenes de grandes superficies. Estas obras sin duda afectardn de
manera directa e indirecta, el desarrollo socioecondmico de la comuna 7 -
Robledo-.

ta construccion del Metro Cable Nuevo Occidente que recorre e
influencia directa e indirectamente a barrios como: Pajarito, El Cucaracho,
Vallejuelos, Santa Margarita, Olaya Herrera, Fuente Clara, Palenque vy
Robledo; puede y podra constituir no sélo la mejora de la movilidad de sus
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habitantes, sino también, ser un potencial de desarrollo econémico para la
generacion de ingresos de los habitantes de su dreg de influencia, sobre
todo en el aspecto turistico-ambiental y desarrollo de obras o negocios
complementarios o generadoras de empleo formal.

Ei Proyecto vial Carretera al Mar y Tunel de Occidente, conexion
Valle de Aburrd- Rio Cauca, va a implicar reasentamiento de cerca de 1.200
familias que se encuentran en los sitios destinados para la construccion,
afectard directa y positivamente los habitantes de los barrios Santa
Margarita, Olaya Herrera, Fuente Clara, Robledo y Palengue.

Asi mismo, la implementacién del Plan Parcial de Pajarito implica |a
construccion de cerca de 26.900 soluciones de vivienda en los barrios: El
Cucaracho, Pajarito y Monte Claro, e involuzra la migracidn de casi cien mil
personas a esta zona; por lo que serd necesario dotarla de equipamientos
suficientes para cubrir las necesidades de esta poblacion, por supuesto,
deben estar acompafiados de programas de readaptacion migratorio que
involucren los aspectos sociales, econdmicos y culturales que permitan
mejorar las condiciones de habitabilidad de los nuevos pobladores de este
sector.

El Parque Lineal y el Parque Eiblioteca La Quintana son el mds
grande centro cultural en la zona noroccidental de la ciudad y se convierten
en un referente de ciudad; afecta directamente a los barrios: Altamira,
Cordoba, Lépez de Mesa, £l Diamante, Bello Horizonte, Villa Flora.

Con todo lo anterior, es necesario pensar que con los programas y
proyectos que aminorardn los fendmenos actuales que padece la comuna,
serd necesario y prioritario ampliar cobertura y profundizar en programas
de alto impacto comunitario.
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El barrio el Cucaracho, esta dentro del territorio objeto de
intervencién del POT y especificamente en el drea de influencia del Plan
Parcial de Pajarito, lo que ha generado para sus respectivos habitantes un
problema. En efecto, esta localidad ha sido declarada zona de expansion de
la ciudad y con el trazado de vias de importancia y la construccion de
macroproyectos, el barrio corre el riesgo de desaparecer. Segln sus
habitantes su futuro es incierto, porque actualmente no tienen
reconocimiento politico como barrio y creen que ello les puede traer
negativas consecuencias.

2.1.2  DIMEMSION FISICO — ESPACIAL

2.1.3.%. Espacio Piblico

La dindmica de la ciudad y su poblacién, asi como la repercusion
creciente vy desarrolladora en la comuna, ha hecho que el aspacio publico
se vea limitado frente a ia creciente masa poblacional y vehicular. La
ocupacion de vias y andenes por parte de vehiculos, la aparicién constante
de venteros ambulantes y actividades comerciales en general, son
solamente una muestra de la poca dinamica de crecimiento de dotacion y
espacio publico frente a una acelerada y creciente poblacidn.

El fendmeno se vuelve cada vez mds marcado y tiende a ser
deteriorado, residual y marginado en su papel integrador de las dinamicas
propias de la vida ciudadana; sumado a lo anterior, esta la insuficiente
valoracion y proteccion de los bienes inmuebles de valor cultural,
fendmeno que se observa en los barrios tradicionales como: El Cucaracho,
San German, Roblado y el Ecoparque carro ei Volador.

Desde unos afios atras, el acelerado crecimiento del proceso de

urbanizacidn, sobretodo de unidades cerradas, ha generado un fenémeno
de “aislamiento” o generacion de barreras fisicas y sociales entre la
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comunidad y ha permitido la particiéon de barrios tradicionales, esto es, ha
provocado cercamiento habitacional.

Ese cercamiento de las unidades cerradas (y aigunas instituciones)
ha hecho que los vecinos de barrios tradicionales sientan insolidaridad y
fronteras restringidas frente a sus necesidades de disfrute del espacio
publico. Se “perdieron” terrenos para ia construccién o adecuacion de
infraestructuras para el disfrute, Ia recreacion y el deporte. (Porque el
espacio interno de aquellas construcciones es de uso privado).

Los hahitantes de los diferentes barrios de la comuna expresaron,
en términos generales, que las mayores dificultades en el espacio pudblico

se evidencian en:

* los espacios peatcnales y parques de recreacion son inadecuados

# Las vias estrechas y muy transitadas, transito variado {pesado), el
cual se concentra basicamente en las vias principales de la comuna.

» Faltan andenes peatonales, barandas, cordones y senderos
peatonales, no hay espacio para ampliarlos.

# Andenes interrumpidos.

+« Existen pocos ingresos y salidas desde y hacia la comuna, lo que
implica alta congestion vehicular.

= Faltan espacios para el encuentro con la comunidad.

e Carencia o inadecuada sefializacidn vial y escasez de parqueaderos
puhblicos.

* la poblacién utiliza las calles como zona de parqueo, practicas de
deporte y ciclo vias, entre otros.

Como parte ‘de la dotacién del espacio publico estin las zonas
verdes, las cuales se concentran basicamente en los lugares por donde
recorren 0 se concentran los principales recursos hidrograficos, como: la
quebrada La lguand, La Malpaso y La Quintana. En esta ultima cuenca, se
han desarrollado proyectos importantes como parte de la dotacién del
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espacio publico, no sé6lo para la comuna y la zona noroccidental, sino para

la ciudad en general, proyectos como el Parque Biblioteca y el Parque

Lineal que llevan el mismo nombre. También es parte de la dotacion fisica

el mejoramiento de uno de los siste cerros tutelares de la ciudad:

Ecoparque Cerro el Volador, el cual posee gran valor recreativo,

paisajistico, ambiental y cultural.

Paralelamente el barrio Altamira hace parte de la dotacidn de

espacio publico verde para la comuna, el caracter de este lugar es ser un

pulmén para la comuna; sin embkargo, por ser una urbanizacién cerrada, el

goce de este espacio se limita a los habitantes del mismo barrio.

2.4.3.2. Servicics Publicos

Cuadro N° 7. Disgonibilidad de Servicics Publicos Domiciliarios {SDS)

SERVICIO PUBLICO PAEDELLIM ROBLEDD
SOAMICIDIARID K° % M %
Viviendas ctupadas 576.674 | 1083,0% | 43.245 100,5%

Viviandas con

anergia acuaductay | 551.879 $5,7% | 41.876 95,8%

aicantarillado

Energia eldctrica 569.716 98,8% | 42.797 99,0%

Alcantarillado 557.122 96,6% | 42.117 97,4%
| Acuaducto 561326 | 97,3% | 42.616 | 98,5%

Gas Natuial 128.058 22,2% | 10.020 23,2%

Taléfoneo Fijo 523.897 90,8% | 39.642 91,7%

Fuente: Censo Dane (2005).

En la actualidad, segun cifras del DANE {cuadro No 7), la cobertura

en Servicios PGblicos Domiciliarios
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presantando en los barrios marginados como la parte alta de Aures N° 1,
Aures N° 2, Santa Margarita, el Olaya Herrera, Nueva Villa de La lguanj,
Ffuente Clara y El Cucaracho; problemas de desconexion por no pago,
contrabando o la no existencia de algunos de fos SPD. Por ejemplo, la
ausencia de los servicios de alcantariliado; tal es el caso del barrio el Olaya
Heriera, Fuente Clara y el asentamientc de Vallejuelos, quienes vierten sus
aguas negras a la cuenca de la quebrada La lguand; generando un
proklema ambiental y de salubridad para los barrios aledafios. Incluso,
segun funcicnario de la defensa civil, las aguas negras las dejan derramarse
en medio de la montaiia, lo que provoca remocidn en la tierra y
posteriormente deslizamientos.

En el sector el Porvenir dai Barrio Santa Margarita y algunos
sectores de Nueva Villa de La iguana, el acueducto y la energia que posee
el barrio son comunitarios; alli, cada vivienda debe pagar un minimo de
agua de $15.000 y uno de energia de $28.000.

Asi lgs cosas, es necesario el cubrimiento total de los Servicios
Publicos Domiciliarios y de un programa educativo para evaluar, de manera
comunitaria, la posibilidad de prestar los servicios requeridos; ello con el fin
de evitar impactos mucho mas negativos y costosos. Todo esto, debe ir de
la mano de un buen programa de conservacion del medio ambiente y la
buena utilizacion de los servicios publicos; asi como con un inteligente y
necesario manejo de los residuos. “programa educativo” que no es
solamente para estos barrios en mencion, sino para todo la comuna y toda
comunidad.

2.0.3.3. Transporte

Medio de transporte

El medio de transporte mas utilizado por la poblacion para dirigirse
al trabajo es el bus o la buseta, lo hace un 64,6% de la poblacidn,
manifiesta unl15,4% que se mueve a pie y la utilizacidon de la moto y el
vehiculo particular, tienen poco mas del 5%. Poco utilizado ha sido el taxi o
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colectivo y el transporte informal (el cual ha proliferado en las estaciones
del Metro en los barrios populares, como medio de traslado desde la

estacién al punto de la vivienda).

Cuadro N° 8. Utilizacién de los Medios da Transporta

Poblacién segin madio de transporte | Robledo
utilizado para ir la trebajo Dist %
Persanas ocupadas i 100,0%
A pie 15,4%
Bicicleta 1,4%
Moto 5,2%
Bus o0 Buseta 54,6%
Transporte informal 0,4%
Taxi o cclectivo 3,3%
Vehiculo particular 5,4%
Metro 9,4%
Otros ' 2,8%

Fuente: Dice (2006).

Segun su funcionalidad y alcance en el ambito territorial, los
sistemas viales y de transporte, se clasifican en comunicacion de orden
nacional, regional y metropolitana, comunicacion vial urbano-rural,
transporte de pasajeros, transporte de carga y por el Sistema Metro (DICE,
2006}, cada uno de ellos es propia de la comuna 7 -Robfedo-, esto es, existe
en sus distintas modalidades.

El servicio de transporte urbano bdsicamente es prestado por la
empresa Conducciones Palenque Robledal, quien es la encargada de
proporcionar sus servicios a la mayor parte de la comuna, mediante buses
y colectivos en diferentes rutas; no obstante, hacen presencia otras rutas
como: la Ruta de la Salud, Transportes Medeliin, Circular Coonatra y San
Cristébal. En total la comuna cuenta con siete rutas que conectan la
Comuna con otras areas de la ciudad, especialmente con el centro,
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ademds, algunas ruias de ias Comunas 5 y 6 aue la cruzan y otras gue
atraviesan por ila Carrera 8C haciz ei Doce de Cctubra. Un caso especiai y
significativo es ei barrio Olaya Herrera, donde sus hzabitanias, come
solucién 2 los problemas de transpoite, cecidieron creer una Ccoperativa
de Transporte, la que en la actuslidad, cuenta cen 22 coleciivos que cubren
racasidades 42l barrio.

la

“t

comuna y a sus caracteristicas topograficas, se generaron nlcleas
inconexcs con una trama vial discontinua v con alias pendientes. Para
conectar ios barrios a las erierias se construyeron vias principales gue
constituyen el elementc estructurainie a nivel vial y de transporte, aunque
algunas mueren en algunos barrios y no contindan enlazadas. Las maés
imporiantes por sus especificaciones, continuidad y flujo vehicular sen ias
calles: €5, 74, 788 vy 80, la transveisal 74 vy las carreras 54C (Autopista
Morte), 85, 80 v 88. Los procescs de urbanizacidon a iravés de norimas
minimas, kan generado vias de muy bajas especificacicnes y en algunos
casos peatonales, sin posibilidades a nivel de trénsito vehicular,

Los principales corredoras vizies de la comuna 7 -Robledo- son la
carrera 80 y la carretara al Mar; los cuales segun 2l diagndstico de! POT,
sor: los U(nicos corredores con especificacicnes acepiables para el
transporte publico. Se carece de una adecuada doiacién de vias
secundarias y terciarias, pues sus caracteristicas de altas pendientes y
pobres especificacionias, presentan permanent2 conflicto vehicular y un
detericro creciente. Situaciones éstas que dificultan la prestacién dei
transporte publico.

ta red vial estd conformada basicamente por ejes peatonales y
vehiculares de pendientes pronunciades. Se cbserva en iodos los barrios
de lza Comuna 7 -Robledo- la falta de conformacidn de las vias; al
amoblamiento urbano es deficienie, no existe una definicion clara de las
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fajas viales peatonales ni vehiculares, debido a la discontinuidad en los
paramentos de las edificaciones. Adicionalmente, la movilidad es
inadecuada, pues falian andenes ¢ no hay continuidad de estos o no se
conserva el mismo nivel en los trayectos; situacién que genera un gran
conflicto para la movilizacion comoda y segura de las personas.
Igualmenite, la calidad paisajistica y ambiental de ias vias es precaria.

Como se dijo atrés, algunos sectores de {z poblacidn, en algunos
sectores de los barrios, se han apropiado de los espacios viales; astos se
kan venido utilizando comc puintc de encuentrs, recreacion y deporie,
para la realizacién de aciividades comerciales de tipo informal, servicios al
vehiculo come mantenimianto y ubicacidn de las terminales da transporte,
parquzaderos...

Problemdéticn en ef tyansporie

Dentrs de la prestacion del servicic se han logrado identificar
algunas problemdticas como son:

» lLa falta de erticulacidn vial entre los mismos barrios que compenen
la comuna, congestion vehicular, especialmente, en e! circuito
ubicado entre la carrera 83 y la carrera 78, sector de Colpisos.

« En Santa Margarita y Fuente Clara, la comunidad identifica come
problema la exisiencia de una sola ruta de buses (Robledo
Palenque), porque la ruta de San Cristébal sélo pasa por la carretera
al mar, cubriendo sélo aigunos sectores del bairio. En el barrio Luis
Lopez de Masa- tiapa il; se identificé como problema fundamental
el recorie de la ruta 261 de Castilla-Viejo Terminal, que daba acceso
& esta etapa, perjudicando ademés al Barrio Cérdoba con sus demas
sectores: Ciudad Central y La Candelaria.

e En el barrio Pajarito sector La Huerta, los problemas de transporte
radican 2n que en ocasiones la ruta de buses no transporta a {os
habitantes del sector hasta el barrio, dejandolos en el Cucaiacho-
sector La Campifia-. Para los moradores del barrio Aures, la ruta de
buses 253, no pasa por lugaras estratégicos de Medeliin, como el
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Ceniro Acministrativo La Alpujarra, la Avenida Oriental y El Hueco,
por elic, les tocce caminar o en su defecio, coger otra ruia de bus
parz llegar a esos lugaras.

Comc se buede deducir, las dificuliades de ruias rno son totalmente
ciiticas, a excepcidn de algunos rincones o kairios de la comuna. Lo mas
severo son las vias y principalmente la articulacion, sues se caracterizan
por ser vias de invasion informal y por tener poco espacio pars su trénsito,
Asi las cosas, se daberian revisar medidas de reordenamiento gue superan
asas dificuitades, también se deberia revisar con la comunidad, el trayecio
y cobertura de alguras ruitas de transporie puablico. Incluso, seria
importanie ravisar a fonao el modelo de transporte celective del barric
Oiava Herrara, como referente para atender las necesidades de transporie
publico de la poblacidén més afactada, en oiros lugares de ia comauna,
fedin Ambisnte

Cemo elementos comunas en los bairies de 'a Comuna 7 -Robledo-
an materia de medic ambienie vy recursos nzturales; se destacan los
prozlemas generados por el desequilibrio entra el desarrcllo pohiacional y
el dasarrollo sostaniblz, junto con la alia oferta ¢e proyectss urkbanisticos;
asi como la inadecuada disposicion de residuos soiidos y aguas residuales
residenciales, identificandosa como los nrincipales agenies contaminantes
de ias cuencas hidrogréiicas. Adicicnalmente, hay un alto desconocimiento
de la normativa ambiental existente, y por ende, no se da su aplicabilicad;
lo que ha provocadeo deiericro dal racurso hidrice, del suelo y del aire,
causands impactos desfavorables sobre la salud y la vida de los hakitantes.
Se insiste constantemente que seria bueno que esos programas y proyectos
de orientacion y formacion medioambientales, tuvieran el impacto real
esperado, por eso, hay que continuar fortaleciéndolos en calidad y
cobertura.
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Potencial ambiznial de la comuna
Es bastante destacable el hecho de que la comuna, a pesar de

aquellas actividades contra del medio ambiente, cuente con un gran
potencial ambiental, que bien utilizado y manejado, puede menguar los

problemas de este tipo.

El Ecoparque cerro el Volador, seqgun el POT, su uso serd
exclusivamente  forestal,  promocionando  actividades de
arborizacion con especies nativas, el establecimiento de viveros, la
investigacién, educacion ambiental, recreaciéon ecologica y
preservacion de la founa y flora presentes.

Importantes cuencas hidrogrdficas como La Iguand, La Quintana,
Malpaso, el Chumbimbo y el Cafio San Germdn, entre otras; las
cuales, segun estudios realizados (DICE), se encuentran muy
deteriorados por cuenta de la contaminacion, la tala de drboles, el
vertimiento de residuos sélidos y aguas residuales; sin embargo, con
un buen programa y proyecto ambiental y con acciones inmediatas
se podrian mejorar.

La presencia de zonas verdes para la preservacién, principalmente
an costado norte y noroccidentzal, bdsicamente en los barrios
Monteclaro, El Cucaracho, Santa Margarita, Pajarito, Olaya Herrera,
Fuente Clara y en la parte alta de Aures 1y Aures 2; como también
una pequefia zona de conservacion al interior de la comuna en el
barrio Palenque, los cuales se constituyen en potencial para la
comuna y la ciudad.

Otro de los potenciales en materia ambiental, son los miradores

panoramicos urbanos (ver tabla N° 3). Los cuaies sirven de disfrute a la
poblacidon que habita 2n la comuna. Consiituyen un referente para la
ciudad, pueden ser aprovechadas como sitio de encuentro ambiental y
turistico y ser generadores de ingreso.
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Tabla M° 3. Miradores del éraz uri

MIRADORES

CTUACIONES DE BRANED

Cerro El Volader.

Recuperacion de los miradores
naturales del cerro.

Barvio Aures, carrara 92 por
Citebrada Mzlpaso

Generacién del mirador en el
espacio publico.

Carrera 72 por Quebrada La
Quintana

Generacion del mirador en el
espacio publico. -

Fuente: Man de Ordenamiento Territorial POT (2005).

= la construccion y mantenimiento de parques lineales en las
quebradas, pues con su doble propésito, espacio puablico y
conservacicn del medio, permiten el desarrollo sustentable vy
sostenikle de la comuna. Al raspecto en el POT, se tiene planteado
la censtruccion y 2l mantenimiento de tres pargues lineales en la

comuna (ver tabla N° 4).

Tablz N° 4, Parques linealss de guebrada

GUEBRADA LOCALIZACION
La Malpaso Transversal 78 y carrera 80, sector de la Pilarica.
La Quintana Carrera 65 y carrera S2
La Batea Entre las carreras 92 y 872

Fuente: Plan de Ordenamiento Territorial. POT (2005).

Tratamizntos Urbanisiices

La comuna presenta zonas de alto riesgo no recuperables8
especialmente en el territorio de las cuencas hidrograficas de La lguana vy la
Quintana, que cubre algunos sectores de los barrios: Santa Margarita,

: Segun el POT (2005): son aquelas dareas urbanas o rurales, en gran parte ocupadas con viviendas, que por su
confarmacidn topografica de altas pendientes, caracteristicas hidrogeoldgicas, o por la presencia de procescs de
inestabilidad geoldgica activos o latentes y por estar sometidas a una amenaza ¢ riesgo externo, son altamente
ingstables y de dificil tratamiento para su recuperacién; se consideran también zonas de riesgo no recuperable,
aguetlos terrencs ubicados en las margenes de las quebradas o rios y en planicies de inundacién carentes de

obras de proteccidn y que no son aptas para la localizacidn de asentamientos humanos.
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Fuente Clara, Olaya Herrera, Pajarito, Robledo, Monteclaro y los Aures,
donde se encuentran establecidos asentamientos de personas de bajos
recursos, generalmente provenientes de procesos de migracién forzosa o
voluntaria.

El tratamiento urbanistico de estas zonas debe ser a la recreacion
pasiva y parques ecoldgicos y a los asentados, se les debe, sino reubicar, al
menos ofreceries una buena educacién ambiental, lo que podria contribuir
a la conservacion de su habitat y a la prevencién de desastres. Pues es claro
que a estas zonas no se les puede, segln el POT, realizar obras de
infraestructura vial, no se permite la modificacion de la topografia natural
del terreno con banqueos, cortes paras vias, senderos y movimientos de
tierra, depésitos de escombros, explotaciones de canteras, areneras y otras
fuentes de material aluvial o de pefia, asi como la tala de especies
arbdreas.

Mana F° 1. Tratamiento urbanisticos comuna 7 — Roblado, suelo urbane y
de expansion
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BARRIO ASENTAMIENTO - SECTOR
Aures N° 1 Qbda. |a Batea (Zona de Retiro)
Aures N° 2 Quebrada la Mofionga
Santa Margarita Vallejuelos, Quebrada el Chagualo
Olaya Herrera Parte Baja, las Torres
Fuente Ciara Parte Baja
Robledo Isla de la Fantasia

Fuente: Plan de Ordenamiento Territorial. POT (2005).

Medio ambiznte y salud

El estado sanitario de lus quebradas es altamente contaminado por
materia orgdnica, se registra una alta contaminacion del aire {que afecta
principalmente la poblacién infantil). Los mapas del DICE 2006 sobre
czlidad del agua superficial {(mapa N° 18, p. 25) y calidad del aire {mapa N°
21, p. 28) muestran un nivel de criticidad elevado: el primero es calificado
como muy contaminado y el segundo de calidad del aire como media y
baja. Ademas de los programas de orientacion y manejo del medio
ambiente, e/ sector de la salud deberfa incrementar adn mds sus programas
de prevencion de enfermedades respiratorias, provocadas por la
contaminacion y el mal manejo de los alimentos, entre otros aspectos.

2.1.3.5. Vivienda

El promedio de personas por hogar en la ciudad de Medellin se
estima en 3.9 miembros familiares y en Robledo la cifra es levemente
superior; esto es, 4.2 personas por hogar. También se puede demostrar
que para esta comuna por cada vivienda reportada hay respectivamente
un hogar. La gran mayoria declara que el tipo de vivienda donde vive
actualmente son casas y apartamentos, pocos manifiestan que son ranchos
y/o cuartos. Efectivamente, mucho mas de la mitad de las viviendas de la
comuna, el 57,3%, son catalogadas como casas; el 41,5% son registradas
como apartamentos.
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Grifico M° 15, Personas por familia

Numerode personas promedio per hogar

Robleda, f
v e 44,2 persanas

7 Segdn ECV 2005, EXISTE
EM PROMEDIO UK HOGAR
PORVIVIEMDA

a2 ——————

4,1

41

"1 Medellin, |
3,2 personas |

4.6

4,0

39

1 2

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldia de Medsliin (2005).

Sagin los registros de |la ECV 2005, ef 36,7% de fos hogares tienen
como jefe cabeza de hogar a las muferes, mieniras en e/ restante
porcentaje: 63,3% de las familias, el jefe es el hombre. Lo gue no se conoce
son las caracteristicas del jefe de hogar, esio es, si es el padre o ia madre u
otra persona de la unidad familiar (hijo/a, tio/a, abuelos, entre otros).

ia encuesta pregunta por la actividad hakitua! que desempefia el
jefe de hogar, tamhién por su estado civil, edad y remuneracién (ingrasos)
por su trabajo. Se puede demostrar que la principal actividad de los jefes
de hogar es estar trabajando (61,8%) o estar jubiledo o pensicnado
{12,2%), otra caracteristica es atribuible al estar la mayor parte del tiempo
en el hogar (oficios del hogar 11,9%).

Lo que podria generarse como hipStesis es que e! jefe del hogar es
un rol correspondiente bdsicamente a los padres y no es funcion
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necesariamente de quien genere ingrascs al hogar (aunque influye
bastante), peraue casi la mitad (45,6%) de los jefes de hogar, no registra
ningun tipe de ingrasos. Adicional, solamente el 3% de los jévenes menores
de 25 afios son jefes de hogar.

Grafico M° 20.

Hogares segun género del jefe de hogar

"'-|—Hcrrive :
63,55 %

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaidia de Medeilin (2005}.

Tipo de materia!

El tipo del material predominante dz los pisos y paredes son
acoides al tipo de vivienda declarados por la gente 2n la ECV; 2sto es, un
alto porcentaje de los pisos de las viviendas son terminados en baldosas,
vinile, tableta o ladrillo (71,9%) y en cemento o gravilla (26,2%), una franrja
pequeiia o tiene madera, tabla, tabldn o alfombra o en tieira/arena (1,8%).

Con respecto al material de construccidn utilizado en las paredes,
predomina el ladrillo, bloque o adobe revocado y pintado (67.9% de las
viviendas tienen este material), de lejos, &l segundo material mas utilizado
es el mismo del anterior; es decir, el ladrillo, pero sin ranurar o sin revocar.
Las demads viviendas tienen algun otro tipo de material consistente y
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resistente, una franja muy pequefia posee materiales no muy resistentes a
la intemperie del clima (tapia, cafia, guadua, bahareque, madera burda y

otros materiales de desacho.

Gréfizo M° 21, Plsos de Jas viviendas

Tipodel material predominante de los pisos de la vivienda
) . Tierraoarenz, G 4%
' Madera burds, tablz o
Affombrae tapete de pareda teblén, 0,2%
pared. marmol parqué, madera

12% . ’

Cemenhon gradlia, 16, 25

Baldaosa, vinilo, takletm o
" ladnlln, 71.5%

Viviendz en Edificacion nadestinada

paravheinda . [l
Rancho o viviendade desechos 0,3%
Cuartals] 0,9%
Apatanento 41,5%
Casa 57.3%

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldfa de Medellin (2005},

Aunque e! maierial de los piscs y paredes de las viviendas es bueno,
as importante anoiar que el estudio de Diagndstico Integral DICE 2008,
pone de relieve que la comuna 7-Robledo- es una zona con alto grado de
vulnerabilidad a una amenaza sismica. Segun mapa identificado en la
“dimensién ambiental, el mdximo valor de dicha aceleracion, se encuentra al
occidente de la ciudad, porque tiene mayor cercania a las fallas del
occidente, como la Falla San Jerdnimo (DICE, pdg 1S).
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Grafico N° 22. Material de paradas de viviendas

Material de las paredes de las viviendas

Prefabricada | 0,0%

Ladrillo, bloque forrado en piedra o madera ! 1,0% L ;

Ladrillg, hloque o adohe revocado y pintado .

Ladrifla ranurado o revitado _ 6%

Blaqua ranurade o revitado . 3,0%

Ledrilla o blogue o adobe sin ranurar o sin revacar _ 19,00

Tapia pisada | 0,4%

Bahareque, guadzocafta | 0,3%

Maderaburda

0.7%

Materiales de desachosy otros V0%

0O 100%  200%  30,0%  A00%  50.0% 66,0%  T0%  B00%  00% 10008

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldia de Medellin (2005).

2.%.3.5 Servicio publicos domiciiiarios

Se puede demostrar (ECV, 2005} que las viviendas y en particular los
hogares tienen cerca de una cobertura del 100% en servicios publicos
domiciliarios, solamente un porcentaje minimo, y supuestamente en
asentamientos ilegales, carece de alcantarillado y linea telefénica. Con
respecto a la cobertura de otros servicios como television por cable,
internet (y sobretodo banda ancha), Gas Natural y Gas Propano Liquido, la
demanda en |la comuna por estos aun es relativamente baja, justificado
principalmente por las restricciones de capacidad de compra de la
poblacién y porque aln no se desarrolla la infraestructura requerida para
su cubrimiento. En los barrios mds vulnerables, la dificultad no es tanto de
cobertura sino de dificultades en el pago oportuno, lo que origina
desconexion de los SPD (Servicios Publicos Domiciliarios).
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Grafico M° 23, Sarvicios domiciliarios

Viviendas segtin sutenenda de linea telfdnica, gas natural, GFL...

Laberturzen servicios plblicos
Enargia =100%

26,1% Alcantarillado =986%
Acueducto =59,9%

Tv Cable

Intarnat 1T

GPL 19,%%

Gas Natural 35.5%

Linea telefonica 99,00

0,0% 20,0% 40,0% 60,08 80,0% 100, 0%

i Lineatelefénica : GasNatural GPL Internet " TvCable

{Tenench otras servicios| 99,0% P s 18,9% 395 26,1%

Fuente: encuesta de Calidad de Vida. Alcaldia de Medellin {2005).

Hoggores con garcie

Es una zona que tiene mucha afluencia vehizular y sus calles no son
las mds apropiadas para recibir ese flujo, adicional, tampoco hay
suficientes espacios para el parqueo (muchos parquean en la caiie o aceras,
lo que dificulta aun mas la movilidad vehicular y peatonal), en estas
circunstancias, algunas familias han separado una parte de su vivienda para
garaje. En efecto, segtin ECV 2005, Unicamente el 6% de las viviendas u
hogares de la comuna 7 -Robledo- tienen garaje, y solamente el 8% de los
hogares, tienen vehiculo particular. Pareciera simple el resultado, 6% de
vivienda con garaje contra 8% de hogares con vehiculo particular. Muchos
hogares de esta zona o conducen o tienen un vehiculo de servicio publico
propio o en trabajo (no hay registro estadistico oficial, la informacidn es
cualitativa -observacién y entrevistas-).
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2nencic d2 vivienda

Como se dijo atrds, por cada vivienda un hogar. Ahora bien, la
caracteristica de la tenencia del inmueble que predomina en la comuna de
Robledo; es la VIVIENDA PROPIA, totalmente pagada. Seguida de la
vivienda en arriendo o bajo la figura de subarriendo. Justamente, mas de la
mitad, el 54,6%, de las unidades familiares de ia comuna, viven en su
propia vivienda, totalmente pagada; otro pequefio grupo de familias (5,8%).
la vienen pagando (para luego apropiarse totalmente de ellas). Ung tercera
parte (34,4%) vive bajo la modalidad del arriendo o subarriendo. Franjas
muy pequeiias en usufructo (4,1%) y ocupante de hecho (1,0%).

2.1.3.7. Centralidades Planeacion
Segun el Acuerdo 46 del 2006, existe una clasificacion jerarquica de las
centralidades, segln ambito de cobertura y la ubicacién urbana. Un centro
tradicional y representativo de la ciudad metropolitana en la que se
encuentra como jerarquia zonal la comuna de Robledo vy los barrios de ia
comuna que la conforman (jerarquia barrial) son: Santa Margarita,
Altamira, Villa Sofia.

Tabla N°® 5. Sistema de Cantralidades

Alta Jerarguia Jerarquia zonal | lerarquia barrial Jerarquia
_ 7 vecinal
Centro Robledo Santa Margarita, | No definidas
tradicional Altamira,
Villa Sofia

Fuente: DICE. Alcaldia de Medellin (2006).

La centralidad zonal de Robledo, estd ubicada sobre el radio de accién del
parque principal de Robledo, carrera 85 con la calle 65, esta centralidad es
importante como referente histérico mas que por sus servicios o
equipamientos. Centralidad zonal que presta los servicios de atencidn
social y comunitaria mas a nivel barrial que a nivel zonal o de comuna,
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dado que solo es utilizada mayoritariamente por la poblacidon del barrio
Robledo.

La centralidades barriales de Villa Sofia, Altamira y Santa Margarita,
asi como las centralidades vecinales, han sido identificadas como resultado
del diagndstico propositivo del proyecto de regularizacion urbanistica en el
2002. Su jerarquia y tamafic estan determinados por las funciones que
desempefian en cuanto a tipo de equipamiento y su cobertura, los usos y
su intensidad, las dimensiones del espacio publico, las caracteristicas de
sus dotaciones complementarias y el tipo de amoblamiento con que
cuenta.

Cabe sefialar, que en la actualidad, las centralidodes barriales con
gue cuenta la comuna, no se articulan con la centralidad zonal de Robledo y
sus niveles de servicios, no tienen una ferarquia muy marcada, por lo que se
recomienda en el mediano y largo plazo fortalecerlas y generar nuevas
centralidades que congreguen a los habitantes de la comuna 7 -Robledo-.

2.1.3.2 Equipamiznto
La comuna dentro de su territorio tiene una serie de construcciones (123},
en las cuales se desarrollan diversas actividades individuales y colectivas de
los pobladores que la habitan, entre las cuales, se destacan los
equipamientos de salud, educacién, recreacién y deporte, tipo cultural,
religioso y social.
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Cuadro N° 9. Equipamientos por Comuna y Barrio

EDUCACIS | REC BASICO
TOTAL
SALU N Y COMUNITARIO
BARRIO BARRI | % .
D BAS | SUP | DEP | CUL | CO | RELG o
. . T M .
ALTAMIRA 2 3 2 1 1 1 10 8%
11,
AURES 1 1 3 5 1 2 2 14 %
AURES 2 1 2 5 1 1 10 | 8%
BELLO HORIZONTE 2 1 2 5 a%
BOSQUES DE SAN PABLO 3 2 1 1 7 6%
CORDOBA 1 3 1 5 4%
El CUCARACHO 2 3 1 1 7 6%
12
EL DIAMANTE 3 3 1 7 1 15 %
EL VOLADOR 1 1 2 2%
FACULTAD DE MINAS UNIV,
4 4 3%
NAL
FUENTE CLARA 1 1 2 4 3%
LA PILARICA 1 3 1 1 1 7 6%
LOPEZ DE MESA 1 2 2 1 6 5%
MONTECLARO 0 0%
NUEYA VILLA DE LA IGUANA 1 1 2 2%
OLAYA HERRERA 1 1 1 3 2%
PAJARITO 0 0%
PALENQUE 2 1 2 5 4%
ROBLEDO 2 2 2 1 7 6%
SAN GERMAN 1 2 1 4 3%
SANTA MARGARITA 1 3 4 3%
VILLA FLORA 2 2 2%
TOTAL COMUNA 9 30 9 40 4 21 10 123 1%

Fuente: Departamento de Planeacion de Medeliin. INDER {2007).
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Como se puede observar en el cuadro N° 9, el barrio que cuenta con
mayor nimero de equipamientos de todo orden es el Diamante con el
12%, seguido de Aures N° 1 con el 11%, Altamira y Aures N° 2 cada uno con
el 8%. De otro lado, se encuentran barrios como: Nueva Villa de La Iguana,
Pajarito, San German, Fuente Clara, Villa Flora, entre otros; los cuales
presentan menos dotacién de equipamientos. Cabe seifialar, que algunos
de estos barrios, son los que presentan mayor problematica de indole
social. Se plantea una mayor dotacion en aquellos barrios con bajo
equipamiento y un bueno y oportuno mantenimiento en los otros, pero
adicional, en ambas franjas se requieren mayor cantidad de programas
sociales de cobertura e impacto social.

Grafico N° 26, Equipamiento por comuna

RELGICSD, SALUD
# %

; EDUCACION
e BASICA

\\ 24%

o
‘-_"'

COMUNITARIO
1%

CULTURAL
% N

EDUCACION
L SUPERIOR
%

RECREACION Y
DEPGRTE  worvnnnn
%

Fuente: Departamento de Planeacién de Medellin. INDER (2007).

Equipamiento en educacisn

Se presentan diferentes edificaciones como equipamiento, entre las
cuales se encuentran las edificaciones de instituciones educativas, divididas
en basica primaria y basica secundaria; como en educacién superior; todas
ellas, representan en su conjunto, el 31% del total de equipamiento de la
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comuna. En cuanto a las instituciones de educacion basica, segun el
diagndstico realizado por los Nicleos Educativos 922 y 923 para la
educacidén en este nivel; en la actualidad se presenta deterioro en
diferentes estructuras, de igual forma, existe como necesidad, la expansion
de la estructura fisica, que genere la conformacidn de nuevos espacios para
la poblacion que atienden, dado el hacinamiento o la falta de cupos
educativos en algunos grados en la comuna.

El nimero y la diversidad de las instituciones de educacién superior
asentadas en la comuna es muy bueno, dado que en la actualidad cuenta
con 9 instituciones de este tipo; sin embargo, a pesar de estar ubicadas en
la comuna, segin lo expresado por la comunidad, el impacto de estas
instituciones en la comuna es relativamente bajo: (ver dimensién socio
cultural, variable educacion).

Equipamienio en salud

Por otra parte se encuentran las instalaciones para prestar el
servicio de salud, las cuales constituyen el 7% del total de equipamientos
de la comuna. Se destacan las instituciones de tercer nivel como: el
Hospital Pablo Tobén Uribe y fa Clinica Cardiovascular (también aparece la
Clinica Universitaria UPB); reconocidas en el orden regional y nacional por
sus desarrollos en transplantes, tratamientos especializados, entre otros.
Adicionalmente, tiene cuatro equipamientos estatales pertenecientes a
Metrosalud, que atiende a la poblacién en el primer nivel, no obstante,
como se menciond anteriormente, mds que cuestiones de cobertura, lo que
existe son problemas de eficiencia en el servicio (ver dimensidn socio
cultural, variahle salud).

El ndmero de equipamientos para atender las necesidades de
servicios de Salud {segin el Plan de espacio publico y equipamientos), se
tiene un indicador de 10.000 habitantes/equipamientos en salud.’ De

® Este indicador es el resultado del analisis poblacidn por comuna.
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acuerdo a los calculos actuales con las cifras poblacionales, es necesario 2
equipamientos de nivel 1 para llegar al estandar de zona (el cual es de
1eq./10.000 habitantes). Asi que en la actualidad, existen alrededor de 40 a
60 mil habitantes sin un adecuado cubrimiento. En el mediano y largo plazo
fa comuna sumara en poblacién, por ser declarada zona de expansion, y si
no se trabaja en dotacién de equipamientos; la brecha podria ampliarse
mas, generandose, efectivamente, en mayores problerhas de cubrimiento y
eficiencia en los servicios de salud.

Equipamiznto en justicia ciudadana

Un hecho a destacar, dentro de los equipamientos de justicia
ciudadana, es la presencia en la comuna, de una de las dos Casa de Justicia
existentes en Medellin. La cual retine en sus instalaciones servicios de
fiscalia, inspeccion de policia, consultorio juridico, comisaria de familia,
servicios sociales, entre otros. Ademads, cuenta con una inspeccion de
policia y tres CAl, que prestan servicios de seguridad a la poblacién
circundante {en la propia comuna y en comunas vecinas).

Equinamiznio en recreacisn y deporte

De acuerdo a la informacion suministrada por el INDER, se tiene que
la Zona 2 Noroccidental, es la que cuenta con mayor numero de
equipamientos deportivos de Medellin. Un total de 186 equipamientos
deportivos, que representa el 32.2% del total de los 579 distribuidos en el
suelo urbano, de los cuales 40 equipamientos se encuentran en la Comuna
7 -Robledo-, representando el 22% del total de la zona (7% de la ciudad).
Asi mismo, el 92,5% (37) de ellos son de cardcter barrial, repartidos en 18
de los 22 barrios existentes. Ademas, la ccmuna 7 cuenta con escenarios
deportivos y recreativos de todas las jerarquias, los cuales se dividen en: 1
unidad deportiva, 30 placas polideportivas, 23 parques infantiles, 13
canchas entre futbol y baloncesto, 2 parques zonales y una pista atlética.
Existen algunos que se encuentran en mal estado lo que dificulta el
cubrimiento de las necesidades de fa comunidad. (Ver Dimensién Socio
Cultural, Variable Recreacién y Deporta).
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Equinamienio en cuitiro

La promocién de la cultura y la lectura literaria e investigativa, se
realize a través de algunas actividades desarroiladas en la casa de la cultura
y las cuatro bibliotecas de cardcier publicc, entre las que se destaca el
Parque Biblioteca la Quintana. Mas las bibliotecas, teatros y auditerios con
que cuentan algunas institucionas educativas de pasica y superior. No
obstante la existencia de esta oferta para la realizacion de eventos y
consultas; se manifiesta gue esta muy restringido el acceso a esas,
instzlaciones. En este sentido, seria bueno promover dentro de la poblacion
educativa, la conformacion de grupos relacionados con ef tema; articulados
con la poblacion general de la comuna; ademds, definir convenios
interinstitucionales y con las organizaciones comunitarios, para que se
pueda acceder, no solamente o lus instalaciones, sino a los programas
promocionales de la cultural y la lectura, entre otros. -

Problemdiica en iz dotacidn de eguipamiznis

Aquelios barrios de la comuna gue segun la comunidad presentan
déficit de espacio publico para la interaccion sccial y el esparcimiento
{como el barrio Nueva Villa de La lguand, San German en el sector da
Multifamiliares La 'guana, Ldpez de WViesa etana !l y El Cucaracho, entre
otros); han provocado uns apropiacidn intensa de las vias como escenarios
para el desarrollo de estas funciones sociales y culturales.

Los habitantes de la comuna, especialmente de algunos seciores,
han expresado como problemiticas en cuanto a 1as necesidades puntuales
de equipamiento, fo falta de mds parques infantifes, ludotecas, mds
escenarios deportivos, sedes sociales y culturales en algunos barrios como:
Olaya Herrera, El Cucaracho, los Aures, Pajarito, entre otros barrios de la
franja de vulnerabilidad (diagndstico morfolégico) .

Las familias que han sido reubicadas ya sea en Multifamiliares La
lguand o en Pajarito sector la Huerta; aunque dicen que tienen una mejor
calidad de sus viviendas, no estdn totalmente satisfechos, porque les falta
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aspacios adecuzdos para seguir realizando su actividad productiva o de
subsistencia. Lo que los lleva a realizar sus actividades de rebusgue (per
ejemplo, el reciclaje, venitas ambuiantes, eatre otras) en un lugar de su
vivienda o en zonas comunes (pilacas polideportivas y/o zonas verdes).
Nuevamente aparece el fendmeno de la invasién de espacios puklicos y
destinacién inagrepiada de los mismos.

- g pp e m e aa oo Fge - e B ey —mpn a
2.1.4 DIMENSION POLITICA ADMIMISTRATIVA

2.3.4.1, Gobernabili<lad

te presencia e institucionalidad del gcbierno ha mejorade;
especialmente por la puesia en funcionamiznic de la casa de justicia, el
Parque Biblioteza la Quintana, los CAi; y demds, equipamiantos esiatales

con gue cuenta la comuna.

£n los ultimos afios, el gobierns municipai ha desarrcllzdo diversos
programas y proyectos en la comuna; enire el 2005 y 2006 la inversidn
ptblica sufrio un incramenio dal 77%, pasando de 123.295 miliones de
pesos a 217.715 miliones de pescs, donde la participacion de la comunidad
fue fundamental para la priorizacién de esos gastos, mediante el desarrciio
del programa de planeacion y presupuesio participativo (ver Grafico 29). 5e
ha logrado identificar a iravés de fa cperacién del programa de
presupuesto participativo comuna 7; gue uno de los aspectos més critices,
es la baja participacion de la comunidad en los procesos del ejercicio.
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Grafico N° 27, Inversidn social estatal {miles de pesos)
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Apoyo a Gmpus. Educacion ‘Medio Ambiunb' Obras Publicas T Recreacion y ' salud ' Ofros Bectores '
Vulnerables o Infraestructura Deportes
TIPO INVERSIGM 2005 2055

Apovyo a Grupos Vulnerables 7.370 6% 12.718 6%
Educacion 50.416 | 41% 90.085 | 41%
Medio Ambiente 2.458 2% 4.134 2%
Obras Publicas e Infraestructura 12.945 | 10% 30.879 1 14%
Recreacidn y Deportes 3.255 3% 4.900 2%
Salud 23.898 | 19% 40.546 | 19%
Otros Sectores 22953 | 19% 34.453 | 16%
TOTAL 123.295 | 100% | 217.715 100%

Fuente: Rendicion de Cuentas. Alcaldia de Medellin { 2005 — 2006).

Existe amplia presencia de urbanizaciones cerradas en la comuna;
las cuales, por su propia dinamica de convivencia, restringen la accion
publica del Estado como agente regulador y coordinador de la vida social y
participativa. También se manifiesta a través de la democracia
participativa, expresada en las elecciones de las corporaciones publicas,
puesto que la comuna 7, es la de menor participacion en la zona 2, estando
entre el 3% al 6% de participacion electoral. {Dice, 2006). Las rivalidades
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politicas y la lucha por el dominio barrial son propias de este fendmeno.
Aunque las cosas han venido mejorando en los dos o tres ultimos afios.

Muestra del mejoramiento ha sido también la disminucién de los
homicidios en la comuna. Situacion que podria, entre otras causas,
justificarse igualmente por la presencia estatal (gobernabilidad estatal) y
los aspectos relacionados con la convivencia ciudada‘na; los cuales estan
muy relacionados con la proteccién a los Derechos Humanos. Aunque se
requiere mayor presencia de los programas del estado y, por supuesto,
mayor autogestion de la comunidad.

En efecto, por cada 100.005 habitantes el indicador ha pasado de
25,5% entre enero a octubre dei 2006 al 20% en el mismo periodo en el
afic 2007. (observatorio de la viclencia), pero se ha incrementado un poco
la delincuencia comun, peleas y denuncias contra violacidn de derechos
humanos, econémicos y culturales; ademds, del incumplimiento de la
proteccion de los derechos colectivos y del medio ambiente (casa de
justicia). Se requiere mayor presencia de los organismos de seguridad
publica y de programas de normas y convivencia. (Ver dimension socio
cultural, variable seguridad y convivencia).

2.1.4.2. Planzacidn

Tradicionalmente la comuna 7 -Robledo- ha carecido de procesos de
planificacién territorial coherente y certera, como consecuencia de ello, se
ha presentado un crecimiento desordenado en algunos barrios y sectores.
Tal situacién ha repercutido en profundos contrastes sociales que hacen
evidente la heterogeneidad, la desarticulacion del territorio y la pérdida de
identidad de sus habitantes.

Existe debilidad en los pracesos de Planificacién integral de manera
continua y permanente, solamente en la actualidad, se cuenta o se viene
promoviendo y fortaleciendo los instrumentos de planificacién propios de
la comuna: POT, plan de desarrollo de la comuna, el programa de
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planeacién y presupuesto particinativo; eilo es muestra de la participacicn
ciudadana en la planzacién, aprovechando [a existencia de estos
prograrmas que vienen fomeniando las iniciativas sociales y organizativas
bajo el criterio de mejora del territorio para sus habitantes. Se requiere que
estas iniciativas respondan no solamente a los necesidades de construccion
de infraestructura fisica local, sino que sea también una propuesta que se
fortalezca y se consolide de manera integral en la solucion de los problemas

identificados.

En este aspacto es evidente que la comunidad haya logrado
cbtenar, en sus decisicnes frente a la planeacion: beneficios para ef
desarrollo social y econdémico, reconocimiento y posicionamiento de los
barrios dentro de fa ciudad, promocion de la educacion superior para los
jovenes, salos de internet.. Ademds de estos; es indiscutible que
megaproyectos como Meirocable de Occidente, la Conexién Valle de
Aburrda — Rio Cauca, el Plan Parcial de Pajarito; enive otros, que responden
a las necesidades de desarrollo local v nacional, también van a incidir de
manera permanenie en el territorio y en la posibiiidad de desarrollo
turistico y mejora en la movilidad vial de la ciudad. La finea debe proseguir,
se debe continuar con la gestion y la identificacion de proyectos de este
tipo, que respondan de manera pertinente a las necesidades de la
comunidad, pero siempre alineado af Plan de Desarrollo de Medellin, y en
particular, a los lineamientos estratégicos del plan de la comuna.

2.1.4.3, Desarroilo insiitucional

Existen mas de 117 organizaciones comunales y la figura que las
aglutina son las Juntas de Accién Comunal “JAC”. Representan el 39% del
total de organizaciones existentes en la comuna y demuestran una alta
atomizacién de la representacién ciudadana, {existen 48 JAC para los 22
barrios existentes). lgualmente hay importantes orgznizaciones en los
sectores sociales y culturales, comités de participacion comunitaria, entre
otros; este acumulado de capital social presenta bajos niveles de
integracion y articulacion en redeas.
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Asi mismo, algunas de las organizaciones sociales y comunitarias
axistentes, segun lo expresado por la misma comunidad, poseen problemas
de autogestion de recursos, que se refleja en la falta de sede para la
realizacién de sus actividades propias o en su defecto, no aprovechan la
dotacion de infraestructura existente y tampoco reciben continuo apoyo
por parte del estado que les permita el fortalecimiento de la estructura
institucional, social y comunitaria. Se requiere mayor orientacion en la
auto-gestion, liderazgo y trabajo en equipo comunitario, planeacion
prospectiva, capacitacion efectiva para el fortalecimiento institucional,
mayor articulacidn con los sectores estratégicos y potenciales de la comuna
{por ejemplo, con la salud y la educacion).

2.2 Diagndstico morfoldgico (planimetria espacial) de la comuna 7 -
Robledo™

El diagnostico morfoldgico™ de la Comuna 7 -Robledo- ha sido
elaborado atendiendo a un aspecto bésico, transversal a la lectura de los
diferentes sistemas estructurantes: /o vitalided urbana.

Se parte de esta base entendiéndola como condicion necesaria para
al verdadero desarrollo de la comuna, la ciudad v de la sociedad que la
habita.

La vitalidad urbana, como realidad cotidiana del espacio social, tiene
como prerrequisitas basicos:
@ Una adecuada accesibilidad y movilidad
« Una amplia oferta de espacios para el intercambio social y
economico.

® Basado en la informacién arrojada por la caracterizacidn, |a informacién suministrada por Planeacién Municipal
e informacidn obtenida con la comunidad, entre otras fuentes; se anexa todo el diagndstico morfoldgico por
medio de la planimetria (mapas y areas o franjas identificadas).

. El objetivo es espacializar las principales problemdticas espaciales reconacidas en la sesién anterior de
caracterizacidn de la Comuna 7 -Robledo.
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La posibilidad de estos se ve claramente afectada por la tendencia
histérica a la segregacion socio-econdmica del espacio, tendencia que
encuentra su representacion espacial en la exacerbacion de los limites. Es
fundamental, por tanto, traer al frente el concepto de territorio (Santos,
Rincdn — Echeverria)}, sus formas y sus ldgicas; asi como la nocion de limite,
inherente a aquél y que es, en definitiva, el elemento que define el grado
de permeabilidad y disposicion territorial para la interaccidén con otros. Esta
sesion del documento pretende articularse con el modelo de ciudad.
planteado en el Acuerdo 46 de 2006, que apuesta por una ciudad continua
y accesible, por una espacialidad urbana al servicio del tejido social, del
crecimiento econdmico y de la restauracion ambiental y paisajistica, como
elementos de significacion cultural.

2.2.%. La comuna 7 -Robiedg- y el conitexto urbano

El analisis gira en torno a la relacion existente entre la Comuna 7 y
las areas que la rodean, asi como los aspectos internos que constituyen
ventajas para el desarrolle de la zona. Un desarrollo que no sélo es
entendido en términos de crecimiento econdmico y mejoramiento de ia
funcionalidad, sino también en términos sociales y existenciales. Asi las
cosas, se desea nuevamente resaltar los cuatro aspectos reconocidos atras
en la caracterizacién y que son importantes para comprender el rol, ya que
expresan el gran potencial de la comuna 7, no sélo en la escala municipal,
sino también en la regional y en la nacional.

Uno: la comuna localizada en uno de los dos Ejes Historicos de
acceso a la ciudad. El corredor principal entre Medellin y el occidente, lo
que le confiere grandes ventajas desde el punto de vista socioecondmico.
Dos: la presencia de importantes Elementos Naturales de la ciudad y el
area metropolitana como las quebradas la Iguana y la Quintana, el rio
Medellin y el cerro El Volador, la convierten, ademas, en una zona de gran
potencial desde los puntos de vista Ambiental y Paisajistico.
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i, (o 7 « Fubledo

Tres: la alta concentracién de instituciones educativas — publicas y
privadas -, clinicas y hospitales, que comparten su espacio con barrios y
areas residenciales habitadas por personas de diversos origenes, lo que la
convierte en un importante Centro de Sclud y Educacion

Cugtro: comuna Residencial Socialmente Diversa (barrios
estructurados histéricos y tradicionales; asentamientos ilegales o
informales; unidades residenciales y urbanizaciones cerradas en bloques y
adificios). Igualmente importante, es la relacidn que la comuna tiene con el
resto de la ciudad. Su entorno inmediato esta conformado por
aquipamientos y espacios ptblicos de primer orden: la Universidad de
Antioguia y el conjunto del Jardin Boténico, el Parque Norte, el Planetario,
Explora, Moravia y Carabobo; la Unidad Deportiva Atanasio Girardot y la
Biblioteca Publica Piloto; la Plaza Minorista, la Terminal de Transportes del
Norte, el Parque Biblioteca la Quintana, las areas de expansion de Pajarito
y Calasanz, el Tunel de Cccidente y el Metrocable Nueve Occidente. No
obstante esas potencialidades y ei entorno que la rodea; la comuna se
caracteriza por ser sumamente fragmentada en lo socio-espacial y
heterogénea en sus diversas dimensiones, con sus principales elementos
naturales en riesgo por contaminacion y por ocupacién no planificada, con
areas completamente desconectadas de la dindmica urbana, con
significativos porcentajes de la poblacion sin acceso a la educacion y con
una fuerte problematica asociada a la insuficiencia de vias, espacios
publicos y equipamientos.

2.2.2. Diagnéstico Morfoldgice, rasgns e impiicaciones

Fl diagnostico morfoldgico de la zona identifica los rasgos
principales de la comuna y !as implicaciones que estos tienen en la ciudad,
tanto en términos funcionales como de experiencia social urbana, segun las
grandes unidades: dreas o franjas geograficas identificadas y presentes en
la zona. Antes de reconocer esas unidades, se debe manifestar que en la
comuna se reconoce, como estructurantes principales, dos sistemas
longitudinales, cuyos ejes principales son los pares quebrada La lguana -
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Via al Mar y quebrada La Quintana - Calle 80. En procura de hacer una
mejor lectura, el area de la comuna 7 -Robledo- se ha agrupado en tres
grandes unidades, dreas o franjas (unidades cerradas, barrios
estructurados y barrios informales}), en lo que tiene que ver con su
morfologia:

1. Una franja caracterizada por la presencia de unidades cerradas,
no necesariamente residenciales. Esta se sitia en la parte baja de la
comuna, en el drea comprendida entre el rio y la Avenida 80.

2. Una franja de barrios estructurados, aislados entre si, (siendo sus
tipologias predominantes la manzana v la vivienda en hileras y bloques),
entre {a Avenida 80 y el limite de la comuna, en su drea centro — norte.

3. Una franja de barrios informales, localizados princizalmente
entre las zonas de expansion Calasanz y Pajarito.

Todas tres comparten una problemdtica en comun, relativa a la

vivienda, la movilidad y el espacio publico. Sin embargo, cada una presenta
matices completamente diferentes, que a continuacién se resumen.
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2.2.2.1 La franja de las unidades cerradas, no necesariamente
residancialzas.

Mapa N° 2. Franja dz las unidades carradas
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Limites: Autopista Sur, quebrada La lguand, Cra. 80, Cl. 80, Cra. 69,
Cl. 73, Cl. 67, cerrando nuevamente en la Autopista Sur.

Estructurantes princivales: Autopista Sur, Cra. 65, Cl. 65, Transv. 73
/ Cl. 73, Cra. 80, Diag. 72a, Transv. 75, Cl. 78b. Elementos naturales:
Quebrada La lguana, cerro el Volador, rio Medellin, quebrada Malpaso.
Franja que forma parte del anillo de equipamientos, vivienda e industria
que rodea al cerro El Volador y que se extiende hasta el costado oriental
del rio Medellin. En movilidad y espacio publico, se podria pensar gue no
hay mayores problemas. las vias principales de la comuna estdn
concentradas alli, asi como los principales equipamientos, muchos de ellos
son fundamentales también, a escala municipal. Importantes Instituciones
como el ITM, el Tecnolégico de Antioquia, la Institucion Universitaria
Esumer, la Facultad de Minas de la Universidad Nacional de Colombia, la
Universidad Santo Tomas, el Colegio Mayor de Antioquia, el Instituto
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Tecnoldgico Pascual Bravo, el Hospital Pablo Tobén Uribe, vy las Clinicas
Cardiovascular y Bolivariana; conforman un centro de educacion superior y
de salud con alto potencial investigativo; complementado con elementos
naturales (ambientales y pasajisticos) que son estructurantes de ciudad,
como las quebradas La Iguana y La Quintana y el cerro El Volador. Es,
ademas, una zona en la que hay una importante presencia residencial, en
los barrios: San German, La Pilarica, Bosques de San Pablo, Altamira, Lopez
de Mesa, Cérdoba, El Volador y Nueva Villa de La Iguana; un componente
fundamental para la vitalidad de la ciudad y el espacio publico. Sin
embargo, el modelo de ocupacién en esta franja es fragmentario,
compuesto por parcelas individuales y unidades cerradas, principalmente.
La participacion de las instituciones en el espacio es igual. Esta condicién
reduce el potencial de espacio publico 2 unos cuantos ejes viales disefiados
y construidos pensando casi exclusivamente en el automévil, lo que
convierte a la franja en un drea de flujo sin vida publica (sin vitalidad
urbana). Sin embargo, el flujo —y no sélo el peatonal — presenta problemas.
Esta franja pasa a diario por horas de fuerte congestién vehicular; unido a
ello, la falta de espacio publico y la ocupacién en unidades cerradas,
configuran hoy un drea sin vida urbana, a pesar de ser habitada a diario por
residentes y por las comunidades académica y de la salud, principalmente.
La ausencia de vida urbana, de un tejido fino de relaciones en el espacio,
tan propia det modelo de la unidad cerrada, genera calles sin ojos vy, por
tanto, espacios urbanos incapaces de generar confiabilidad en aspecto
alguno. Sobra decir que de la confiabilidad que el espacio urbano sea capaz
de generar, depende en gran medida su aporte real al desarrollo de las
comunidades. Esto, sin olvidar que es finalmente la sociedad que {o habita
la que dia a dia le imprime un cardcter especifico al espacio. Hoy, los
barrios de esta franja de la comuna entran en una nueva etapa, a partir de
la sustitucion de casas finca por edificaciones en altura. En la Gltima parte
de este documento se profundiza un poco sobre este punto.
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2.2.2.2, Uns franja de barrios estructuradss, pere aisladas entre

L3
-,

timites: Cra. 80, quebrada La iguana, Via a! Mar, quebrada la Puerta
o Borbollona, limite suparicr de la comuna: Cl. 92, quskrada La Quintana;
limite inferior de la comuna: Cl. 80, cerrando nuevamente en ia Cra. 80.

I

Estructirantes princizoies: via al mar, Cl. 77z, CL 77e, Ci. 80, Cra 88.

Flemeniss noturnles: cuebrada La Iguana, quebrada la Mofongs,
quebrada Malpaso, quebrada La Gomez, quebrada La Corcovada.

Esta franja comprende 2l drea contenida entre la Avenida 80C, el
limite occidentai de la Comuna y, en el extremo sur, el barric £1 Cucaracho.
la franja abarca los barrios tradicionales obrercs (El Diamante, Villa Fiera,
Palenque en su parie baja y Rokledo); asi como, barrios que correspondan
al drea definida por ESUMER coma “zonas vulnerables”, correspondiente
en este caso a los barrios Aures n2 iy 2, la parte alta de Palenque y la parte
central de El Cucaracho. Se iraia da un drea confcrmaca a partir de

unidades barriales con predominio de manzanas v grupos de blogues, lo
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aue proporciona un tejido homegéneo al interior de cada unidad, pero un
conjunto fragmentadce a! parecer por fronteras geograficas, lo cua refuerza
el seriido territorial en esta zona. En consecuencia, aunque hablamos de
una franja conformada por elemzantos similares y asarentemente
accesibles, se trata en realidad de un 2area fuertemente aiomizada. Los
progios habitantes, en conversaciches informales, itraen a colacion
constanternente la nocidn de frontera, para explicar la vida cctidiana en
sus barrios. Las conversaciones se tuvieron especificamente con habitantes.
de los barrio: El Diamanie, Bzlio Horizonte y Aures n2 1. En est2 coniexio,
es de resaltar el papel integrador que ha tenido ia construccidn del nuevo
Parque Biblioteca La Quintana. Este nuevo parque se ha convertido en un
elemento de gran atractividad, sobre todo, para los habiiantes de la parte
baja de esta franja. Los estructurantes principales de esta franja, en lo que
tiene gue var con la movilidad; son [a Calle 89, la Carrera 80 y la Carrera 88,
que asegura la conexion de algunos barrios (principalmente los barrios
tradicionales obreros — El Diamante, Bello Horizonte, Villa Ficra, Palenque y
Robledo) con el conjunto de la ciudad. Sin embargo, los barrios que se
encuentran por ancima de la Carrera 88 {Aurss n? 1y 2, Parte baja de
Monteclaro, El Cuzaracho y Pajaritg) evidencian una situacion urgenie en
términos de movilidad, dada su relativa desconexion enire si y con la
ciudad.

En la parte baja de esta franja todavia hay una importante presencia
de instituciones educativas, principalmente sobre la carrera 80 y sobre la
Via a2l Mar (Calle 76). Es importantz mencionar, también, la cuota de
espacios cerrados en esta franja, concentrados principalmente en los
barrios: El Cucaracho, Pajarito v la franja intermedia del barrio Palenques,
con las implicaciones descritas en {a primera franja. Finalmente, y aunque
con estructuras diferentes, los barrios Lépez de Mesa y Cérdoba se pueden
incluir en esta franja, no sélo por su afinidad, sino poraue compartian la
misma problematica de desconexidon, en este caso, con los barrios del
extremo sur de las Comunas 5 y 6, hasta la construccion del Parque
Biblioteca La Quintana.
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2.2.2.3, Una franja da barrios Informales.

Limites: limites de los barrios Fuente Clara, Santa Margarita y Olaya
Herrera {limita con !as éreas de expansién de Calasanz y Fajarito}.

Elemenios estruciurenites: quenrada La lguana, Via al mar.

Elzmmentos natyraies: quebrada La lguana.

£l exiremo sur de la Comuna 7-Robledo- as la zena con la
problematica mas profunda de !a Cocmuneg; estd conformada por los
barrios: Santa Margarita, Olaya Herrera y Fuenie Clara, entre ias nuevas
éreas de expansién de Calasanz y Pajarito; una problematica gue pasa por
lo aspacial y encuentra sus raices en el conflicte politico nacionzal y en el
empobrecimiento del campo.

lAams M° 4, Franja de bacrios informatas
i X

Se trata de barrios atin en proceso de formacion, gue no han sido
objeto de urbanizacién y por tanto, carecen de equipamientos basicos, de
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sistemas de movilidad eficientes y de espacio publico; las condiciones de la
vivienda son realmente precarias. Por otro lado, las intervenciones
infraestructurales que actualmente se adelantan en la zona (Tunel de
Occidente y Metrocable Nuevo Occidente) funcionan como fuertes
atractivos, lo que seguramente generara a futuro, una mayor densificacion
residencial precaria en estas dreas, poniendo en riesgo, ademas, la
microcuenca de la quebrada La Iguana. La problematica social que viven los
habitantes de estos barrios — la caracterizacion menciona la intolerancia,
presente en la zona frente a la diferencia — genera un fuerte sentido
territorial, convirtiéndolos en areas de poca confiabilidad para el grueso de
la poblacién de la ciudad, lo que incrementa su aislamiento de la dindmica
urbana vy, por tanto, su constante depresion socio econdmica.

La comuna en general

Se trata de una comuna con un gran potencial en lo que se refiere a
la oferta de espacios aptos para el uso pﬁblico y los équipamientos de
salud y educacion; asi como a la oferta de vivienda. Sin embargo, el modelo
de ocupacion presente en las tres franjas mencionadas anteriormente,
tiende a anular el potencial real de la comuna, alejando ia posibilidad de
generar espacio publico de calidad y afectando. fuertemente !la
accesibilidad y la movilidad, lo que convierte a la zona en un drea de flujo
rapido con muy poca vitalidad urbana, y, por tanto, en un area incapaz de
generar confiabilidad en sus habitantes cotidianos. Sobra decir que estos
aspectos constituyen serios obstaculos para el desarrollo de la comuna y
deben ser revisados en detalle — en el espacio — con el fin de reconocer los
espacios con verdadero potencial y enfocar mejor las estrategias futuras,
principalmente en los barrios informales de la Comuna, sometidos
actualmente a fuertes presiones por los desarrollos infraestructurales en
curso. A continuacién se sugieren algunos aspectos que deben ser tenidos
en cuenta en el proceso de formulacion de una plataforma de desarrollo
para la Comuna 7.
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2.2.3. FElementos praliminares para la formulacidn de esirategias
espaciales.

= Generacion de relaciones peatonales con el entorno. El desarrollo
empresarial no es concebible sin una adecuada articulacion entre las partes
" del proceso y entre este y su entorno. Se plantea aqui una cuestién de
movilidad y de proximidad, tanto en lo vehicular como en lo peatonal. La
comuna esta localizada en un drea estratégica para la conexién con
diversas areas, aspacios publicos y equipamientos de ciudad vy
metropolitanos, de los que permanece desconectada. Igualmente, en su
interior las partes estdn completamente desarticuladas. Es importante, en
aste sentido, generar relaciones peatonales con el entorno inmediato. Por
otro lado, la zona occidental de la comuna —la correspondiente a los barrios
vulnerables— presenta grandes oportunidades para la generacion de
espacio publico. Estos espacios, ademds de tenar gran potencial social,
tienen un potencial ambiental y paisajistico, fundamental en la
cualificacion de la experiencia urbana y por tanto, generador de atractivos.
Este punto no se refiere Gnicamente a la generacidn de superficies para
caminar, sino también a la apertura espacial y a la inyeccidn y continuidad
de usos estimulantes para ese caminar.

@ Relaciones institucionales con el espacio urbano. Al igual que ha
venido sucediendo en los dltimos afios con las quebradas, la ciudad de
Medellin debe empezar a comprender otros rasgos de su geografia de una
nueva manera. El cerro El Volador es un elemento de reconocida
importancia en la ciudad por su alto potencial como espacio publico y
como elemento ambiental y paisajistico; sin embargo, hoy funciona mas
como un obstdculo para el transito peatonai. Contribuye también en esto
la relacién institucional con el espacio urbano, generando en conjunto
franjas muertas, a pesar de su gran potencial como estructurantes de la
vida urbana.
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3 La relacidn de la vivienda con el espacio pdblico, no se puede sequir
en la logica del encierro y la exclusidn. La vivienda, como s2 menciond
anteriormente, constituye el elemento generador de vitalidad por
excelencia en la ciudad. Es su uso principal, y es absolutamente necesario,
no solo en la Comuna 7, sino en el conjunto del drea metropolitana,
replantear también la relacién que debe tener la vivienda con el espacio
publico. La logica de nuestras ciudades no puede seguir siendo la del
encierro y la exclusion. Los procesos que actualmente experimentan varios
barrios de la comuna, que de fincas estdn pasando a ser proyectos
multifamiliares, constituyen una gran oportunidad para generar un nuevo
urbanismo residencial en la ciudad de Medellin.

Es fundamental para ello controlar y direccionar los nuevos
proyectos hacia la ciudad abierta y accesible, estructurada a partir del
espacio publico, adecuadamente equipada, diversa, con una sana mezcla
de usos, por la que aboga el POT.

Por otro lado, es también fundamental hacer un estudio profundo
sobre la forma de controlar los crecimientos que seguramente se dardn a
partir de los nuevos proyectos de infraestructura municipal (Metrocable) y
regional {Tinel de Occidente); asi como, estrategias de relocalizacién de la
poblacién vuinerable, acompafiando el proceso con programas que
permitan mejorar las condiciones de habitabilidad de los habitantes de
estos barrios.

= Esfuerzo de articulacion cultural. E acapite de caracterizacién de la
comuna 7, evidencia una situacion deficada en lo referente a la disposicién
de los desechos sélidos, aitamente contaminantes de las fuentes de aguay
del ambiente. Sin duda, este es un aspecto estructural, no sélo en la
comuna, sino en el conjunto de la ciudad. Es de vital importancia realizar
una investigacién seria sobre este asunto. En este sentido, fos avances en
Brasil y Alemania pueden ser de gran utilidad, siempre y cuando haya un
esfuerzo adicional de articulacidn cultural.
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SRS —————

» Lg mirada no sélo hacia las periferias sino también a las dreas
intersticiales. La caracterizacion reconoce dreas potenciales para el
desarrolio de nuevos espacios publicos de potencial ambiental vy
paisajistico; sin embargo, parece obviar un conjunto de elementos
altamente generadores de ruptura -y por tanto elementos que exacerban
el sentido del territorio~ principalmente en los barrios que conforman la
franja 2 de este trabajo. £l espacio publico en esta comuna tiene un
importante papel como articulador y, por este motivo, la mirada deberia
concentrarse no solo en las dreas periféricas abiertas, sino también en los

intersticios.

Mapa N° 5. Plano general da franjas

o LTS e L L L B

-
g L
-

"

Plano general: dreas o franjas de oportunidad.
Nota: este plano es preliminar a la definicién de elementos estratégicos mds puntuales. En este sentido es un
plano inacabado. Debe ser entendido simplemente como un esquema general.
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3. ANALISIS ESTRUCTURAL, DIRECCIOMAIMIENTO ESTRATEGICO Y
DISENO Y CONSTRUCZIOMN DE ESCENARIOS

3.1. Determinacion de variables clave: Analisis Estructural

La configuracion de la base prospectiva se realiza a través del
sistema de variables ideniificadas (tendencias, rupturas y potencialidades),
portadoras o con incidencia en el desarrollo futuro de la comuna 7 -
Robledo-. Al respecto, se procede a identificar el peso de éstas y el grado
de interdependencia entre si; ello con el énimo de precisar aquellas
variables claves o criticas. Estudio que relaciona distintas fuentes de
informacion y es retroalimentado por las discusiones con los actores
participes del proceso; tanto desde el Consejo Asesor confermado, como
de la comunidad en general. Paralelamente, es procesado y discutido al
interior por el equipo interdisciplinario del proceso investigativo de
Esumer, que es quien lidera el proyecto.

Se utiliza el analisis estructural como técnica, ya que ofrece la
oportunidad de describir la dindmica de las variables como un sistema,
mediante un andlisis de miltiples causalidades, para lo cual se apoya en
una matriz relacional que presenta las interacciones entre las variables
componentes, resultado de la opinién de la comunidad y un grupo de
expertos conocedores de la realidad.
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3.1.1. Elementos bdsicos para el analisis estructural

La lectura y el andlisis de los resultados de la Matriz de Andlisis
Estructural (MAE) de las variables, requiere claridad respecto a la manera
cémo deben ser leidos y la categoria que asumen en el sistema,
especialmente, en el contexto de la comuna 7 -Robledo-. En efecto, las
variables identificadas se expresan como un sistema priorizado de
relaciones directas e indirectasﬂ, donde se determinan las variables, en la
categorias como: determinantes, claves, objetivo, palancas, resultantes,
entre otras. Tal categorizacidn es Gtil para establecer la incidencia futura de
dichas variables mediante relaciones de causa y efecto en el sistema.
Mediante la intervencidn en unas y otras es posible generar procesos que
desaten cambios transformadores y portadores de futuro en la comuna, y
en general, en la ciudad; hechos gue pueden evolucionar de manera
positiva o negativa y afectar al sistema en su conjunto.

Las variables configuran el plano del sistema de la comuna 7 -
Robiedo- que permite, a su vez, vislumbrar su desarrollo estratégico futuro.
No bhasta entonces, con identificar las variables, es necesario ubicarias y
explicarlas en relacién al impacto en el desempefio de aquel desarrollo
futurista. De las acciones que se establezcan sobre ellas, dependera su
evolucién y el rol de los distintos actores.

Para claridad en la lectura y el anadlisis, las variables aparecen
ubicadas en un plano conformado por dos ejes: uno horizontal y otro
vertical. En la escala del primero se mide el grado de dependencia; es decir,
el nivel en gue son afectadas por las otras del sistema. En la escala del
segundo eje, se establece la medicién de la Motricidad, entendida como la
capacidad de cada variable para afectar a las demas. Efectivamente, si nos
desplazamos de izquierda a derecha en el eje horizontal, iremos de un
grado de menor a uno de mayor dependencia. Mientras que si nos

1 w4 clasificacion directa es la resultante del juego de relaciones a corto y medio plazo; por lo general su
horizonte corresponde a menos de un decenio. La clasificacién indirecta integra efectos en cadena que requieren
necesariamente de tiempo y nos sitda en un horizonte mds alejado que el medio y el corte plazo (1-15 afios)”.
[{Godet, 1995: 89).
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dirigimos de abajo hacia arriba en la linea vertical, estaremos avanzando en
niveles de menor a otros de mayor motricidad.

La figura 2 muestra que la zona sombreada de [as variables que se
concentran en el area aledafa al centro, donde se divide el grafico en
cuatro paneles; da cuenta del grado de motricidad y dependencia de las
variables. Esta concentracidn expresa un sistema con relativa estabilidad,
en el cual, la mayor parte de las variables pueden ser determinantes a la,
vez que incididas, es decir, el sistema determina un nivel de
interdependencia importante, de miiltiples dindmicas y en las que-se
establece el grado con el que pueden afectar —positiva o negativamente—
el resto de las dindmicas.

El plano cartesiano estd dividido en cuatro cuadrantes.

® Zona de Poder. El primer cuadrante ubica las variables motrices y
poco dependientes, localizadas en la denominada zonag dz poder, que
corresponde a aquellas que se consideran da entrada y poseen la mayor
causalidad. Cuando las variables se localizan en coordenadas muy tiradas
hacia la izquierda vy arriba del cuadrante, se considera que dichas variables
son de alta motricidad y baja dependencia. Es decir, éstas influyan mucho
sobre las demads definidas y a su vez, se dejan influenciar muy poco, por
tanto, si se pudieran definir acciones sobre ellas, garantizarian efectos
importantes sobre el resto de variables.

® Zona de Conflicto. El segundo cuadrante corresponde a las variables
con aita motricidad y alta dependencia, denominado zona de conflicto, en
la que se ubican las denominadas variables claves. En lenguaje prospectivo
son conocidas como las variobles de enlace o boomerang, es decir,
aquellas que al ser incididas pueden afectar a otras. Estas poseen alta
motricidad y alta dependencia y por lo tanto, tienen la capacidad de
perturbar el funcionamiento normal del sistema en la medida en que
afectan las demas (motricidad) y se dejan gobernar {dependencia). Lo cual
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significa que a la vez que tiene la capacidad de influenciar el sistema,
también se dejan movilizar. No obstante su alto grado de dependencia,
sobre ellas se puede ejercer acciones que repercutiran en el futuro del
sistema con alta capacidad de movilizar a otras; sobre estas variables es
necesario emprender acciones en el corto plazo, con mirada de largo plazo,
pues es con ellas que se garantiza la sostenibilidad y desarrollo del sistema,
aligual que la dindmica del resto.

® Zona de Salida. En el tercer cuadrante aparecen las variables poco
movilizadoras, perc ¢on alta dependencia; serian las llamadas resultantes,
focalizada en la designada zona de salida, que son variables de
apafancamiento (palancas de primer orden), lo que significa que su
dindmica permite poder desarrollar las variables consideradas estratégicas,
delaszonas 1y 2.

® Zona de Problemas. El cuadrante cuairc es de una escasa
motricidad y dependencia, por lo tanio, !as variables ubicadas aca son
irrelevantes para el andlisis. £n este cuadrante de problemas autonomo, se
ubican las variables consideradas palancas de segundo orden.

& Variables dzl Pelotsn, Aparte de las cuatro zonas anotadas, es de
especial interés una quinta zona denominada: variables del peloton,
variables medianamente motrices y/o dependientes®.

Todas las variables deben articularse como un sistema; donde la
ubicacidn de las mismas, corresponde con su dindmica propia; constituyen
un todo dinamizador que debe trabajarse por proyectos especificos,
resultados y monitoreo, para el caso de aquellas que no son gobernables.

Y “Nada se puede decir a priori de estas variables del "pelotén”™ (Godet, 1995: 90). Sin embargo, el mismo
Godet referencia una herramienta que permite darle clerta relevancia a las variables ubicadas en esta zona, en
lugar de descartarlas de entrada; se refiere en particular, al Tablero de los poderes de P.F.Teniere-Buchot.
{Godet, 1995: 99).
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No obstante lo antericr, es necesario que en el tiempo se corra
nuevamente el ejercicio para ver la evolucidn o involucidn de las variables
dada su dinémica.

3.1.2. Motricidad v dependenciz: Lectura dal plane cartesians dal
[

sistemin de la comung 7 -Robizds-

La Matriz de Impactos Cruzados (MIC), fue el insirumento aplicado
coimo base del Andlisis Estructural. Dicha matriz permitié establacer la
incidencia de Cada una de las 18 variables del sistema en las demés. En el
grafico N° 28, en los cuatro cuadrantes, se ilustra la ubicacidn de cada una
de ellas; mientras que la tabla N° 6 permiie saber, de manera
correspondiente, cuélzas son con sus nombres concretos.

co W° 28, Pesuliados de moiricidad v dependencia, comuna
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Tabla N° 6. Resultados por cuadrantes: nombres de las variables

CUADRANTE 1: ZOMA DE PODER

{variables motrices)

CUADRANTE 2: ZONA DE
CONFLICTO

{Variables de enlace)

V4= PROCESOS MIGRATCRIOS
V11= INFORMALIDAD

V12= MODELO DE DESARROLLO
EMPRESARIAL

V15= GOBERNABILIDAD Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL
V17= PARTICIPACION CIUDADANA
V18= CULTURA Y CONVIVENCIA
CIUDADANA

Vi= GRUPOS VULNERABLES
V3= EDUCACION, COBERTURA Y
PERTINENCIA

V5= POBREZA E INEQUIDAD

V9*= GESTION AMBIENTAL

Vi6= GESTION DEL DESARROLLO

CUADRANTE 4: ZOMA DE
PROBLEMAS
(variables excluidas)

CUADRANMTE 2: ZOMNA DE 5ALIDA

{Variables resultantes}

V8= GESTION TERRITORIAL, OBRAS
PUBLICAS Y EQUIPAMIENTOS
V10*= MOVILIDAD ¥
CONECTIVIDAD

V13= RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL

V2= DESARROLLO CULTURAL,
RECREACION Y DEPORTE

V6= HABITAT

V7= SERVICIOS DE SALUD

V14= EMPLEQ E INGRESOS

A continuacién se hace un anilisis de cada cuadrante, por la

ubicacidn de las variables mas relevantes.

3.1.2.1. Cuadrante 1. Zona de poder
Por el hecho de estar en esta zona, tales variables son consideradas

como las dinamizadoras del futuro del desarrollo de la comuna 7 —Robledo-
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. Conociéndose que son susceptibles de ser incididas de algin modo. En
este caso, se analizan cinco variables de las mas significativas: V4 (procesos
migratorios), V12 (modelo de desarrollo empresarial), V15 (gobernabilidad
y desarrollo institucional), V17 (participacion ciudadana) y V18 {cultura y
convivencia ciudadana).

La variable V11= informalidad. Aunque sali¢ calificado en este
cuadrante, consideramos que puede estar recogida dentro de otras
variables registradas en esta misma zona de poder, y que son producto o
consecuencia de la evolucion y comportamiento de aquellas. Por eso, se
deja explicita su definicién y sus principales caracteristicas evolutivas.

V4. Procesos Migratorios

La migracion se define como la movilizacion de la poblacién de su
lugar de origen {residencia) hacia un nuevo territorio; el cual puede darse
de forma voluntaria o forzosa, de manera intra urbana o regional: es una
variable que incidird en el comportamiento y desarrollo de la comuna por
ser zona de expansién y consolidacion urbanistica, especialmente, para la
vivienda; pues se seguiran generando procesos migratorios heterogéneos.
En esta direccion, se requerirdn procesos y programas de readaptacion
migratoria. Esta variable marca una alta motricidad y una mediana
dependencia, lo que da muestra de ser demasiado incidente en el desarrollo
de la comuna; sin embargo, es una variable que se deja gobernar.

Vi2. Modelo de desarrollo empresarial

El modelo es una representacion ideal de la realidad de una
sociedad, que explica sobre sus comportamientos y planteamientos, la
manera mas adecuada para intervenir, orientar y potenciar las
oportunidades y fortalezas productivas de la comunidad. Es claro que en la
comuna no se identifica un modelo de desarrollo empresarial propio, de
pensamiento auténomo, de visién de largo plazo y de mercados amplios;
por eso, se debera promocionar y articular modelos e iniciativas centradas
en el bienestar colectivo y en el 6ptimo aprovechamiento de los recursos
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disponibles; todo ello, a través de movimientos y procesos sociales,
econémicos y politicos alternativos, que promueven un desarrollo
empresarial mas incluyente y humano.

En efecto, se configurardan apuestas locales y regionales de largo
plazo y se aglutinaran esfuerzos del sector publico y privado en torno a ia
consolidacién de un esquema o modelo de desarrollo empresarial que
conecte los sectores productivos (y solidarios) de la comuna, con las
potencialidades de los sectores estratégicos de la salud, educacion,
desarrollos turisticos y la construccion.

V1%, Gobernabilidlad v desarrollo emyprasarial

s la suma de condiciones que permiten en las naciones la
adificacion y el afianzamianto de un orden politico democratico. La
gobernabilidad posee tres atributos: legitimidad (confianza en las
decisiones colectivas), legalidad (reglas de juego explicitas) y efectividad
(satisfaccion de las necesidades de la comunidad). La variable podra incidir
fuertemente en las demds variables del sistema, pues la presencia
institucional y la legitimacion del Estado en la mayoria de los barrios,
marcaran la ruta de desarrolloc de Robledo, con la participacién de otros
actores (empresa, educacion y comunidad) y la presencia de obras fisicas y
el desarrollo de diversos programas y proyectos.

Se fortalecerdn las Juntas de Accion Comunal existentes, mediante
la implementacion de redes de cooperacién para la ejecucion de acciones
conjuntas y se consolidara la seguridad ciudadana.

V17= Participacion Ciudadana

La accion democratica a través de la cual los ciudadanos de un
territorioc hacen parte en los diferentes asuntos que constituyen la vida
polftica, econdmica y social de la comunidad: tiene una valoracién muy
elevada. Se crearan las condiciones para la participacién, articulacion,
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promocion y la concertacion ciudadana; en manifestaciones sociales,
econdmicas, culturales y politicas.

V18= Cultura v Convivencia Tiudadana

Ese conjunto de practicas, valores y relaciones establecidas entre
fos distintos miembros de un grupo que facilitan la interaccién cotidiana;
deberd ser consolidada a través de intervenciones estatales, mediante
programas y proyectos que promuevan la tolerancia y la convivencia, como.
un ejercicio integral que se articule a las diferentes dimensiones de la vida
cotidiana. Se debera fortalecer los mecanismos de justicia para- la
aplicacion de instrumentos de didlogo, conciliacion y consenso
comunitarios, entre otros,

V1i. Informalidad

Definicion

Actividad de cardcter no planificado, que se manifiesta en la débil
estructura organizacional, en el alejamiento de las normatividades
estatales, de las formas y caracteristicas de actuacion econdmica y social, y
de los hechos y actuaciones administrativas y organizacionales.

Posible evofucion futura

* Creacion y desaparicion acelerada de pequefias empresas.

* lLainformalidad sigue creciendo en sus multiples manifestaciones.

* Empobrecimiento acompafiado de mayor desigualdad y exclusion
social.

* La exposicion de la zona a procesos migratorios, la vuelve
vulnerable a la creacion de empresas y practicas informales.

= Apoyo al desarrollo empresarial para empresas de la economia
informal, mediante capacitacion y asesoria, articulada a los planes,
con soluciones y alternativas creativas sostenibles y sustentables.

* Es creciente el indicador del nimero de negocios independientes de
subsistencia y de bajo capital en las viviendas.
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Una mirada integral sobre el cuadrante

Influyen considerablemente sobre las demas variables y se dejan
influenciar en cierto grado. Se deberian ejercer acciones que garantizaran
importantes efectos sobre el sistema. Se conjuga en gran medida la
definicion de modelos; los cuales ahordan distintos dambitos y orientan su
proceso hacia los actores protagonistas que generan dinamicas propias
para el desarrollo territorial (empresa, Estado y comunidad en general).

3.1.2.2. Cuadranta 2. Zona de conilicto

Sobre ellas se pueden ejercer acciones que rapercutiran en el
desarrollo futuro de la comuna 7. Son fundamentales para la dinamica y
evolucidon del desarrollo de Robledo. Y las principales son: V1 (grupos
vulnerables), V3 (educacién, cobertura y pertinencia), V9* (gestion
ambiental), V16 {gestion del desarrollo).

La variable V5= Pobreza e Inequidad; aunque salié clasificada en
sste cuadrante, consideramos que puede estar recogida deniro de otras
variables registradas en esta misma zona de Conflicto y que son producto o
consecuencia de la evolucion y comportamiento de aqueéllas. Por eso, su
definicién y sus caracteristicas evolutivas aparecen en este apartado.

V1= Grupos Vuinerabies

Son grupos sociales que por sus condiciones de edad, género,
capacidad fisica, raza y clase; se encuentran en riesgo de no acceder a las
oportunidades para obtener lo que satisfaga sus necesidades. Por eso, se
requerirdn programas de asistencia que mengiien el fenémeno (asistencia
al adulto mayor, proteccién a la poblacién infantil —=Programas como Buen
Comienzo, ulmuerzos escolares-} y mas aun, pues se sabe que en el futuro
sera una comuna urbana altamente poblada.

V3= Educacién, Cobertura y Pertinencia
La educacion se define como el desarrollo optimo de las facultades
fisicas, intelectuales y morales del educando; para dotarse de “e/ saber”
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(los conocimientos), “las habilidades” (el saber hacer), “las actitudes” (el
saber ser) y “los valores” (el deber ser); educando que se entiende como
persona, organizacién o institucion y sus colectivos. En la comuna 7 —
Robledo- es necesaria una educacion que les permita integrarse al sistema
social en general; especialmente a través de su articulacién laboral a la
estructura productiva. Si no se responde con programas sducativos al
crecimiento de la densidad poblacional que se viene generando, por ser
zona de expansion, se caerd irremediablemente en un fendmeno critico de
cobertura educativa en todos los niveles.

tn ese caso, se requerirda la configuracion del “cluster de la
educacion”: La comuna tiene las condiciones y potencialidades positivas
endoégenas requeridas para crearlo. No sdlo respondera a las necesidades
de la poblacidn creciente, sino que lo hara bajo las condiciones de calidad
requeridas, puas estara fundamentada en el desarrolio del conocimiento y
el avance economico, bajo el nuevo modelo de desarrollo empresarial y la
participacién creativa del pensamiento critico.

/9%= Gastion Ambiental
Capacidad de coordinar acciones para la proteccion, conservacidn y
mejoramiento del medio ambisnte y sus recursos.

Es el ejercicio consciente y permanente de administrar los recursos, y
de orientar los procesos culturales, para lograr la sostenibilidad y la
construccidn de valores y actitudes amigables con el medio ambiente; asi
mismo, es la potencia o capacidad para revertir los efectos del deterioro y
la contaminacion, en la calidad de vida y la actividad econdmica.

Otra de las potencialidades que posee la comuna es la franja
ambiental, por eso, el reto consiste en lograr la integracién urbana del
territorio en condiciones de equilibrio con el medio ambiente; integrando
los esfuerzos y limitantes para el ejercicio de la gestion ambiental, desde
las organizaciones sociales, en relacién con el ambiente ecolégico urbano.
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Como reto futuro del proceso de gestion ambiental, se deben desarrollar
programas educativos y participativos, que permitan la incorporacion de la
comunidad en las acciones de regulacién y preservacién de los recursos
naturales existentes; los cuales, al mismo tiempo, son potencial de
beneficios econémicos.

V16= Gestion de! Desarrollo

Definida como la competencia para coordinar y ejecutar lo dispuesto
por un plan o proyecto; mediante la busqueda y aplicacién de diferentes
recursos que se necesitan, para el desarrollo de lo que se ha planeado; a
través de la aplicacion de herramientas o instrumentos precisos para tal
fin.

Las megatendencias demuestran que la.participacion ciudadana en la
planeacién del desarrollo es cada vez mas elevada, su aumento es
continuo. La comuna muestra signos de creciente participacion ciudadana,
no obstante, existe en Robledo, una baja articulacion de las diferentes
instituciones para ei desarrollo. Lo que se requerird es una elevada,
continua y articulada participacion comunitaria en los procesos de gestion
del desarrollo de la comuna; y por supuesto, la capacidad para la
autogestion y la orientacidn del desarroilo territorial.

V5= Pokreza e Inequidad

Definicion

La incapacidad de un individuo o de una sociedad para generar
riqueza a la vez que condiciones de vida dignas (calidad de vida);
Jincapacidad que tiene su origen en la desigualdad de la distribucién del
ingreso, la propiedad y la riqueza en general; condiciones que generan
irremediablemente fenémenos de exclusion social, entendida ésta como la
imposibilidad de acceder en el espacio del mercado, a ciertos bienes vy
servicios que a los ciudadanos les son reconocidos constitucionalmente.

Posible evolucion Futura
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Los bajos ingresos de las personas acarrean
empobrecimiento, acompaiiado de mayor desigualdad y
exclusion social.

Ei fendmeno de la pobreza acelera problemas da otro orden
social.

Una mirada integral sobre el cuadrante

Como anotamos y observamos anteriormente, tienen la capacidad de
influenciar el sistema; pero al mismo tiempo, se dejan movilizar, esto es, se
pueden ejercer acciones que repercutiran en el futuro desarrollo de la
comuna. El cuadrante integra los actores con la formacién y la gestidn para
el desarrollo, los cuales son elementos esenciales para las dindmicas de
progreso de un territorio.

Las variables de este cuadrante estdn muy relacionadas con la
evolucion poblacional y ambiental, y con el conocimiento e impacto sobre
el desarrollo de la zona. Desarrollo ligado a la gestidn que se haga de ese
conocimiento sobre los territorios.

3.1.2.3. Cuadrante 3. Zona de salida.

Este cuadrante presenta una baja presencia de variables, las cuales
son resultado de los desarrollos alcanzados sobre las ubicadas en los
cuadrantes 1 y Il; por lo tanto, sobre ellas no es necesario desarrollar
acciones puntuales. Por eso, se deja documentado las definiciones de cada
una de las variables y algunas manifestaciones evolutivas de futuro. Pues
estas variables, realmente no son influyentes en el desarrollo de la
comuna; sin embargo, en cualquier momento, podrian ser influenciadas
por cualguiera otra y ser apalancadoras del desarrollo (ellas por si mismas
no jalonan desarrollo, pero pueden convertirse en palancas).
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W2= Desarroilo Cuitural, Recreacidn y Deperte

Definicion

Manifestaciones regulares de los individucs que se expresan en
costumbres, habitos, tradicioneas y relacicnes gue tienen incidencia sobre el

comportamiente ciudadano.

Posible evolucién futura

« Aumento en la diversidad religiosa.

»Presencia de grupos éinices variados, especialmente de
nagritudes.

s Proliferacién de manifestaciones culturales justificadas por
la migracion.

» pérdidz de la memoria histérica jusiificada por el acelerado
cambio cultural.

»Bajas condiciones para la promocidn de la cultura, la
recreacion y el deporte.

Yo= Mabitat

Definicion

Se refiriere a las disponibilidades y caracteristicas de un conjunto de
espacios fisicos y naturales, donde pradomina ia viviende; la cual permite I3
repraduccion biolégica, social y cultural de un grupo determinado de seres
humanos.

Posible evolucion futura
« Aplicacion de politicas de fomentc a la Vivienda de Interés
Social {ViS) por ser una de !as zonas de expansidn de la ciudad.
= Existencia de zonas para la praseivacién ambientai.
» Aceleracidn en los procesos de edificacion en altura,
fendmeno que incrementa el déficit de espacio puablico v
equipamientos sociales.
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V7= Servicios de Salud

Definicion

Proporciona a los pueblos los medios necesarios para mejorar su
salud y ejercer un mayor control sobre la misma. Un individuo o grupo,
para alcanzar un estado adecuado de bienestar fisico, mental y social; debe
ser capaz de identificar y realizar sus aspiraciones, de satisfacer sus
necesidades y de cambiar o adaptarse al medio ambiente. La salud se
percibe pues, no como el objetivo, sino como la fuente de riqueza de la.
vida cotidiana (Carta de Ottawa para la Promocidn de la Salud).

Posible evolucién futura

* Manifestaciones sobre problemas de eficiencia en la
cobertura en salud.

* Baja articulacion de las diferentes instituciones de salud que
existen en la comuna para el desarrollo.

* La existencia de condiciones para la configuracion del cluster
de la salud, es una potencialidad positiva enddgena, articulada al
cluster de ciudad.

V14= Empleo e Ingresos

Definicion

La utilizacién de las capacidades y recursos humanos productivos en
una economia, y su asignacion a los diferentes sectores productivos de la
forma mas conveniente, que compensados econdmicamente, genera
ingresos para la satisfaccion de las necesidades individuales.

Posible evolucion futura

* Existencia de oportunidades econdmicas y sociales para la creacién
de empleo en sectores potenciales.

* Priorizacion en y concientizacién de la comision econdmica para la
promocidn y el fortalecimiento del desarrollo empresarial y la formacién
para el empleo.
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2.1.2.4. Cuadrante 4. Zona de problemas

En esta zona se ubican una serie de variables, las que quedaron poco
valoradas, y por tanto se consideran como poco importantes para el
sistema. Sin embargo, hay una variable que se desea rescatar de acuerdo al
andlisis realizado en el estudio morfolégico, el cual utiliza como
herramienta la planimetria. €n efecto, se logré identificar como variable
clave la movilidad y conectividad (V10), no solamente coma variable critica
al interior de la comuna, sino de ésta con el entorN® La cual definiremos y
proyectaremos como variable de interés para el desarrollo sostenible de
Robledo. Las otras variables del cuadrante seran solamente definidas y se
listaran algunas caracteristicas.

Vig*= Movilidad y Conectividad

Definicion

Se entiende como la posibilidad de garantizar la comunicacién entre
los centros atractores y generadores de viajas, mediante la oferta de
servicios o infraestructura de transporte, gue permita atender las
necesidades de movilidad de los habitantes de fa comuna; todo ello,
orientado a contribuir con el mejoramiento de la calidad de vida de los
ciudadanos, garantizando buenos niveles de seguridad vial y permitiendo el
desplazamiento fluido de la malla vial existente.

Al respecto, el diagnéstico morfolégico y el estudio de caracterizacion
demuestran que la comuna cuenta con insuficientes vias respecto a la
densidad poblacional y proyeccién de crecimiento, lo que ha generado el
aumento de la congestién vehicular y el deterioro de las vias existentes.
Jgualmente, hay desconexién entre unas calles y otras y de éstas con las
vias catalogadas como principales. Se requerird de la configuracion de un
Sistema Integrado de Transporte (SIT); el cual incentive a los actores a
apostarle a un funcionamiento en conjunto, que haga mas equilibrado el
desarrollo de la comuna, por ejemplo, conectar Metrocable de occidente
con otras zonas periféricas de la comuna o conectar aquellas vias
principales que alin estdn sin terminar en su conexion.
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Se podrd igualmente, conceriar con los inversionistas grivados,
constructores de vivienda en la zcna (los cuales le apuestan a las
externalidades pocsitivas de los proyectos piislicos), que generen plusvalias
pasa la comuna.

WE= Gestidn Tervitorial, Chras Piblicas y Equipamientos

Definicion -

Es |z cepacidad de los proyectos de impacio urbano y rural, de
transformar y ordanar el espacio, a través de mecanismocs que garantizan
el reparto equitativo de las cargas y los beneficios derivados del
crdenamizgnto territcrial; permitiendo la obtencién dei suelo necessrio,
para llevar a cabo las dotacicnes gqua como elemento conexo, promuevan,
el desarrollo integral de las comunidades.

Posible evolucion futurg

»Se identifican zonas susceptibles de intervencién especial bajo
actuaciones urbanas contempladas dentro dal POT; ellas son: Vallejuelos,
el intercambio vial de Colpisos, la zona hospitalaria y la zona universitaria,
gue integren social v cuituraimente a la comuna. Asi mismo la
consolidacion de pequefias centralidades barriales.

eLa migracion y el aumento de la poblacidn hacia la zona de
expansion y algunos barrios, al igual que !os grandes proyectos regicnales
que afectan la comuna, hacen necesario ampliar y consolidar el
equipamiento instituciona! 2n todos los niveles.

© Lla segregacion por estigmatizacidn, raza, idicsincrasia y lugar de
habitacidn (urbanizacidon cerrada, abierta, tradicional y asentamiento
subnormal).

» Explotacion econdémica por los privados, del suelo urbanizable y

comercial, sin ser participes activos del desarrollo.
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Vid= Pesponsabilidad Soclal Empresarial {(KSE)

Definicion

Proceso madiante el cual, desde la filosofia de compromisc social, se
transfiare a la sociedad, parie de los benzficios dz la generacion de riqueza
emprasarial individual.

Posible evolucion futura

« iz responsabilidad social desde los ciudadanss adn no estd
intariorizada (con 2l ambiente, convivencia, ccnsumo).

=+ Débil articulacion y difusidn de nuevo conecimiento v resultados da
practicas institucionaies desarrolladas como contraprestacién de la zona
gue los acoga y con |z comunidad en generai.

= Certificaciones de —RSE- son obtenidas por las insiituciones de
salud, educacién v algunas empresas asentadas en la zona.

= Certificacién empresarial de RSE

En esta zonz de problemas se ubican las variatles del contexto -
aspectos de la estructura dal sistema-, de alli su bajo grado de matricidad.

3.2 Disefio v Lomnstruccidn de Escenarics

Luego de la realizacion del ejercicio del anélisis estructural, se han
identificado que las variabies a prierizar“ gara la construccion de ios
sscenarics y el disefio del direccionamiento estratégico tendrian el
siguiente tratamiento:

3.2.1. Enfoque

La consiruccién de escenarios y el direccionamiento estratégico
tendra un enfoque corraspondiente con la configuracion heterogénea de la
comuna 7- Robledo-. Se abordara como un territorio que posee variables

™ las variables priorizadas se dan desde la linea estratégica social cultural: grupos vulnerables, procesos
migratorios, educacion, cobertura y pertinencia, cultura, convivencia y participacion ciudadana, g obernabilidad y
desarrollo institucional, gestion del desarrollo. La dimensién econdmico- empresarial, tiene el modelo de
desarrollo empresarial. ¥ la dimensidn fisico- espacial posee: accesibilidad, movilidad y gestién ambigental.
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transversales que la afectan en su iotalidad; asi mismo, el andlisis saréd
espectfico, obligado por los desarrollos desiguales que se notan.

Para su elaboracion se clasificaran cuatros zonas de la siguiente
manera:

Barrios vuinerables

En donde se encueniran con mayor nitidez las principales
prozleméticas derivadas de la exclusion y el dasaircllo de ia pobireza; en los
cuales tienen presencia la totalidad de las variables identificadas como
criticas en el ejercicio del andlisis estructural, tales como: grupos
vulnerables, procesos migratorios, -educacién, cobertura y pertinencia,
gobarnabilidad y desarrollo institucional, gestidn del desarrolle, modele de
desarrollo emprasarial y cultura, convivencia y participacion ciudadana.

Burrics tradizionnles cbreros

Zona caracterizada por barrios con desarrollos mas formales y con
alta presencia de poblacion obrera. Las variables definidas para intervenir
son las siguientes: educacion, cobertura y pertinencia, gobernabilidad y
desarrollo institucional, gestion del desarroilo, modelo de desarrollo
empresarial y cultura, convivencia y participacion ciudadana.

Zarvios ambizntgiss

Barrios que se desarrollan alrededor de la reserva natural del cerro El
Volador, lo cual les genera unas potencialidades ambientales a considerar
para su desarrollo. Las variables identificas alli, son: gastion del desarrollo,
modelo de desarrollo empresarial.

Barriss institucionales
Con alta presencia de ia institucionalidad educativa, manufacturera y
salud. Situacién que posibilita pensar en planes parciales que jalonen su
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desarrollo. Las variables que presentan presencia, son: educacidn,
cobertura y pertinencia; gobernabilidad y desarroilo institucional; gestidn
del desarrollo, modelo de desarrollo empresarial y culura; convivencia y
participacion ciudadana

3.2.2. Referentas claves para la construccidn del futuro.

A continuacion se plantean una serie de referentes gue crientaian la
construccion de escenarios desde los diferentes campos de desarreilo.

eSe tendra en cuenta las definiciones nacionales inmersas en
Colombia 2019; a nive! regicnal, el Plan Estratégico del Area Metropofiitana
2.620 y los documentos de prospeciiva de ciudad para la ciudad de
Medeliin.

ala configuracién de tejidos socizles caracterizades por la
profundizacién de los niveles de pariicipacién y la descentralizacidn
administrativa.

La principal tendencia que se impondra a futuro tiene que ver con la
planeacién local, buscandc apalancemientos y apoydndese en ics
acumulados zonales.

¢+ Finalmente el desarrollo empresarial esta siendo abcrdado desde
un nuevo modelo; caracterizado por la asociatividad empresarial, el
pensamienio de cadena, las alianzas publicc — privadas, la transferencia de
conocimiento v la orientacion a los sectores estratagicos.

-~

2.3, Paoenarios

3

5.2.3.1. Escznario pesimista

Desde la politica publica se han definido una serie de orientaciones
que apuntan z fortalecer procesos de planificacidn integra!, a través de la
planeacian local y el programa de presupuesics participativos. Estas
orientaciones se han guedado en las definiciones; pues la valuntad politica
de los entes territorizles involucrados de un lado, no han asignado los
recursos; y las organizaciongs de la comuna, del otro, no han permitido ias
ejecuciones; estas se siguen concentrando en ias obras pubiicas,

descartando aquellas cbras que integran el conjurto de la comuna.
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Se ha quedado en un planteamiento: el proceso de profundizacién de
la democracia participativa entendida como participacion ciudadana para
la toma de decisiones en las inversiones para el desarrollo; la inclusion de
la comuna en las grandes deliberaciones de ciudad; el fortalecimiento y
consolidacion de las JAL; entre otras.

Los diferentes actores que tienen presencia en la comuna y pueden,
incidir en su desarrollo, no asumen responsabilidades con este, se han
limitado a capitalizar individualmente los beneficios del desarrollo,
generdndose una desintegracién de la ciudadania y el municipio, para la
construccién de lo publico.

Desde lo comunal, no se logrd consolidar un modelo de desarrollo
empresarial. No existen apuestas que permitan acumular a largo plazo en
el deasarrollo empresarial. Los procesos que se dan son excluyentes.
Aunque los desarrollo se presentan en el sector terciario de la economia y
se incrementa el peso de las mipymes, no se presentan en sectores
estratégicos que presenten reales perspectivas de mercado. Se esta
trabajando en sectores tradicionales, los cuales presentan dificultades en
su desarrollo, por la misma incapacidad de generar proceso de innovacién
e Incorporacion de avances tecnolégicos, comunicativas y Iogisticos.l No
logré la comuna integrarse alrededor de los cluster y cadenas productivas.

Adicionalmente, se siguen ampliando las practicas informales y no se
logré consolidar un programa de formalizacion que permitiera generar
desarrollo, para incursionar de manera sostenida, a practicas formales
empresariales. Lo anterior se explica en gran medida, por la desarticulacién
que se presentd entre los diferentes actores que inciden en el desarrolio
empresarial, tanto desde lo publico como desde lo privado. Finalmente, no
se configuraron centralidades comerciales, que ordenaran los servicios
modernos en areas de la salud, servicios a las empresas, los servicios
financieros, la recreacidn y el turismo.
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Los barrios de la comuna en donde estd mas acentuada la pobreza, se
esperaba que fueran afectados por las definiciones de politica pdblica, en
torno a los grupos vulnerables, a través de programas y proyectos; sin
embargo, no fueron acogidos por las entidades territoriales las
instituciones y los liderazgos con presencia y/o incidencia en las zonas. Esto
ha intensificado los niveles de inequidad y las pocas posibilidades de
acceso a los de servicios que garantizan una vida digna.

El conflicto colombiano no ha sido resuelto amplidandose los
desplazamientos forzados; estos han consolidado a la zona de Robledo
como el principal receptor de la regién; agudizando la problemdtica por Ia
falta de oportunidades para los jovenes y la poblacion adulta; problemdtica
que se ve reflejada en el dificil acceso a la educacién superior y a la
vinculacion al mundo laboral; en ei poco desarrollo empresarial y su
generacion de empieo; en la carencia de equipamientos urbanos y servicics
para los nuevos asentamientos subnormaies y zonas de alto riesgo; e
insuficiencia de la infraestructura vial que dificulta la movilidad. Todo io
anterior hace que en la zona, se comience a generar un caldo de cultivo
propicio para la profundizacién de la violencia en la ciudad; en términos
generales, no se generd un proceso de readaptacidn migratoria.

La ciudad sigue expandiéndose de manera urbanistica, soportandose
para ello, en las reservas que existen en las zonas; entre los proyectos que
se manifiestan, estdn: vivienda de interés social en Pajarito, que se
desarrollan bajo el esquema de solucion de vivienda sin una mirada
jntegrada zonal; la influencia dei Metro Cable y Conexion Vial Valle de
Aburra — Rio Cauca-; las cuales no aprovechan en sus dimensiones

empresariales, sociales y territoriales.

La educacién se ha asumido como un componente mads, sin
entenderla como elemento estructurante; fundamento de convivencia e
interaccion, de crecimiento y desarrollo econémico, personal y de riqueza
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cuitural. Lo anterior, conllevé a la inexistencia de un cluster de la educacién
que posibilitara la articulacién institucional. Esto generd la no
consolidacién de la articulacion de la educacion con el mundo productivo.
Se agudizd [la falta de respuesta al crecimiento de las necesidades de
educaciéon generada por el aumento de la densidad poblacional. Las
construcciones de colegios de calidad se paralizaron profundizdandose
problemas de cobertura y de posibilidades de acceso a la educacion

superior. Crece el analfabetismo.

En la comuna es nitida la pérdida del monopolio de la fuerza del
Estado. Han surgido grupos al margen de la ley que se imponen en la
comunidad por medio de las armas y el terror; logrando determinar desde
lo econdmico, lo politico y lo social, qué se puede desarrollar en los barrios
de la comuna. Estas fuerzas han retrasado de manera significativa el
proceso de descentralizacion politico—administrativa para la gobernabilidad
en el territorio y su desarrollo; impulsado por los diferentes gobiernos
nacionales, regionales v locales. Las acciones que se dan para el desarrollo
se vuelven ineficaces, ineficientes y poco transparentes. Se consolida la
corrupcion y la malversacion de fondos.

La politica de defensa y seguridad democratica no logra prevenir y
detectar las actuaciones violentas; tampoco propicié la resolucién
institucional de los conflictos, desmejorando las condiciones de seguridad y
perdiéndose la confianza en la justicia, las fuerzas armadas y en el gobierno
local. Las instituciones que se han disefiado para apoyar las acciones
estatales en la comuna, han perdido su esencia. Las Juntas de Accidn
Comunal {JAL), se encuentran en un grado de dispersion, cargadas de
clientelismo y son visibles las précticas corruptas expresadas en sus
representantes. La presencia de partidos politicos desaparecio y se ha
perdido la libertad de asociacién. La crisis institucional se generalizg,
afectando los siguientes aspectos: desaparecen las relaciones de
solidaridad, se perdid la vitalidad en la convivencia; existe inestabilidad en
el funcionamiento de los mecanismos de participacién ciudadana, hay poca
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funcionalidad de los manuales de convivencia y desaparecieron los
liderazgos comunitarios.

3.2.3.2 Escenario Apuesta u Optimista.

En la comuna de Rabledo se consolidaron los procesos que se derivan
de una planificacién integral, orientada desde las politicas estatales. Los
planes de desarrollo nacional y regional se conectan de manera deliberada
y coherente con la planeacion local de la comuna. Los resultados de este
dltimo proceso planificador se convirtieron en el referente de discusién de
las asambleas barriales y los consejos consultivos, espacio, ademas,
representativo de todas las expresiones comunales. La planeacion local y
los presupuestos participativos se consolidaron, reflejando voluntad
politica del municipio, las organizaciones vy lideres zonales, para la
definicién y ejecucién de inversiones que solucionan los problemas de
desarrollo de la comunidad, involucrdndola de manera real.

Los entes estatales, los actores e instituciones con presencia en la
comuna, trabajan de manera consensuada por su desarrollo; a través de un
pacto publico — privado para la superacion de la pobreza y la consolidacion
del desarrollo. La Corresponsabilidad se vive de manera consecuente ya
que se ha generalizado la conciencia; el desarrollo, sobre todo, requiere de
la contribucién del estado y la sociedad en general. Es una realidad la
construccion colectiva de lo publico, es asi como Robledo incide y participa
de manera dindmica en las grandes discusiones de ciudad. Este ambiente
lleva al fortalecimiento y consolidacion de las JAL, [as cuales se convirtieron
en el estamento politico mas reconocido y representativo de la comuna.

En el marco del pacto para la superacién de la pobreza, los barrios de
la comuna en donde se acentua ésta; son los beneficiarios de los
programas y proyectos enmarcados en el proyecto urbanistico integral, el
cual fue acogido y desarrollado por las entidades territoriales, las
instituciones y los liderazgos con presencia y/o incidencia en las zonas. Se
logré elevar los niveles de equidad y desarrollar procesos que garantizaban
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una vida digna. Dentro de los aspectos mas destacados de este proyecto,
se tienen: la creacion de oportunidad para la poblacién joven y adulta, de
acceder a la educacidn, especialmente, a la educacidn superior y para su
vinculacion al mundo laboral. El desarrollo de equipamientos urbanos y
servicios modernos que soportan los nuevos adelantos comunales; y la
organizacidn de |a infraestructura vial superando el problema de movilidad.

Todo lo anterior sirvié para apalancar el crecimiento y la expansidn
urbanistica de la ciudad, apoyada en las zonas de la comuna. Se consolidé.
el proyecto de vivienda de interés social en Pajarito, el Metro Cable y la
Conexion Vial Valle de Aburra - Rio Cauca; convirtiéndose en elementos
estructurantes y generadores de desarrollo integral en las zonas de
influencia de los proyectos.

En lo empresarial, la comuna logra definir e incorporar para el
desarrollo, un modelo que presenta las siguientes caracteristicas: se
determind y se trabaja sobre una vocacidn hacia el turismo vy los servicios.
Los programas y proyectos que se desarrollan en la zona tienen esta
orientacion; la institucionalidad que enfoca su trabajo al desarrollo
empresarial, desarrolla sus acciones hacia la vocacidn y el trabajo, de
manera conjunta, sobre un plan de desarrollo empresarial zonal. Los
procesos que se dan son incluyentes, es decir, el sector empresarial tiene
acceso a los recursos que se direccionan desde diferentes frentes para la
consolidacion del modelo.

Esta vocacion permitié trabajar sobre sectores estratégicos
desarrollados en la ciudad. El peso recae en las mipymes; para ello, se ha
generalizado el trabajo de asociatividad empresarial, al punto de que las
empresas de la zona tienen un alto significado y peso en el cluster de
turismo, establecido en Antioquia; su protagonismo estd determinado por
la orientacion de la inversidon hacia avances tecnoldgicos, comunicativos y
logisticos.
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Derivado de la conciencia de actuar empresarialmente de manera
formal, como condicion para participar competitivamente en el mercado,
se estableci6 y desarrollé con indicadores altos: un programa de
formalizacion, que fue apoyado por los entes territoriales, la cooperacion
internacional y los actores empresariales presentes en la comuna; logrando
elevar la calidad del empleo, la consolidacién de los procesos de las
empresas y la insercion al sector financiero y a los mercados
internacionales. Finalmente, se configuraron planes parciales en las areas
de la salud, jalonados por las clinicas y hospitales con presencia en la zona;
la educacién liderada por las universidades, y lo ambiental alrededor del
cerro e! volador; esto permitid ordenar los servicios, garantizando un
acumulado para el desarrollo empresarial comunal.

La educacién se convirtio en el principal eje estructurante,
fundamento de convivencia e interaccion, de crecimiento y desarroilo
economico, personal y de riqueza cultural. Las universidades de la zona
lideraron a nivel regiona! el cluster, que generd impactos econdémicos,
politicos y socialas en la comuna. Esta dindmica permitié crear un gran
tejido empresarial, social y humano y la consolidacién de la relacién entre
la educacién y la empresa. Ayudé mucho para este desarrollo, la alianza:
educacién-empresa-Estado, que se constituyd y se jalond desde la comuna.
Los problemas de cobertura y analfabetismo se solucionaron en su
totalidad, para ello ayudod la construccién de colegios de calidad, con una
infraestructura moderna.

La Politica de defensa y seguridad democratica, logré prevenir y
detectar las actuaciones violentas y propicid la resolucién institucional de
los conflictos; mejorando las condiciones de seguridad y recuperandose la
confianza en la justicia, las fuerzas armadas y en el gobierno local. Las
instituciones que se han disefado para apoyar las acciones estatales en la
comuna, se consolidaron. Las Juntas de Accién Comunal (JAL), se
encuentran en un grado de coordinacion, trabajando de manera
transparente; se han generalizado las organizaciones asociativas y han
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ganado presencia los partidos politicos. La institucionalidad se vio
favorecida por la profundizacion de las relaciones de solidaridad; aumento
de los niveles de convivencia; la estabilidad en el funcionamiento de los
mecanismos de participaciéon ciudadana; el funcionamiento de los
manuales de convivencias; y el protagonismo de los liderazgos
comunitarios.

3.3. Diraccionamiento Estratégico
Referentes para el disefio estratégico.

2.3.1 Elemantos de Visidn

Luego del disefio del escenario apuesta, el analisis del territorio en su
conjunto y de identificar de manera clara la composicidn heterogénea de la
comuna; se encuentra que el principal problema que subyace tiene que ver
con el grado de desintegracion generalizado. Miremaos:

oEs muy débil la integracion vial entre los diferentes barrios y
entre la comuna y sus alrededores.

»Existe un aislamiento entre los pobladores, principalmente
por el encerramiento de las unidades residenciales y las grandes
instituciones publicas y privadas de la zona.

eDesintegracion del tejido social. Priman los intereses
individuales sobre los colectivos. La institucionalidad se desarrolla y
se mira hacia adentro.

sDesintegracion institucional con las dinamicas de desarrollo
de la comuna y con los desarrollos productivos y, de estos Gltimos,
con las definiciones y realidades empresariales de la ciudad.

Toda esta complejidad orienta un primer gran componente de vision
que tiene que ver con la integracidn al interior y hacia el exterior de la
comuna; como condicion necesaria y fundamental para pensar en el
abordaje de las diferentes problematicas encontradas en la zona.

Adicionalmente, se ha identificado que las diferentes dimensiones
del territorio presentan problematicas profundas y de carécter estructural,
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veal, Coming ¥ - Robleds -

es el caso de la educacion, la salud, lo ambiental, obras publicas, el
desarrollo empresarial, la seguridad y ia convivencia; en fin, todas
importantes y con una categorizacién de prioritaria para el tratamiento.
Esto nos lleva a definir un segundo gran componente visional: el caracter
integral del abordaje de la problematica.

Por lo anterior se plantea la Visidn: “La integracion e integralidad
para la gestion del desarrollo y el mejoramiento de la calidad de vida”.

2

2.2, Componariies

En términos generales y teniendo como referente las definiciones
visionales, se comienza a concebir un modelo de desarrollo, que gire en
torno a la integracién territorial en todos sus ambitos; tanto hacia su
interior como hacia el exterior, que se soporte en el abordaje integral y
conjunto de tres componentes: lo fisico-espacial, lo social-culturai y lo
econdémico-empresarial; dinamizando estas relaciones a través de una
alianza; Educacién-Escuela-Estado-Comunidad (EEEC).

La Integracion y la Integralidad territorial, son los ejes que
dinamizaran_ el desarrollo de la comuna 7 —Robledo-. Se entendera la
integracion como la capacidad que se tendrd de conectar realidades
internas; hoy en estado de atomizacién y de desarticulacién; tales como la
infraestructura vial y la realidad politico-economica y social, entre otros. Y
de manera adicional, la conexién con los desarrollos que circundan la
comuna; los cuales son: Parque Explora, Jardin Botanico, Universidad de
Antioquia, Metro Cable de Occidente y la Via hacia el Tinel de Occidente,

entre otros.

la integralidad, se asumird como la capacidad para incluir el
desarrollo en la comuna 7 -Robledo-. La dinamizacion conjunta, paralela y
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conectada de lo fisico -espacial, lo social -cuitural y lo econémico -
empresarial.

El mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes sera posible
si se configura y se actda bajo el modelo de alianza: Empresa-Estado-
Educacidn-Comunidad (EEEC).

LINEA SOCIAL-CULTURAL

La configuracién de tejidos sociales es un entramado de relaciones
entre: lideres, instituciones y entidades territoriales que trabajan de
manera conjunta para dar respuesta a problematicas presentes en el
territorio; las cuales tienen connotaciones sociales como: la atencién en
salud, el tratamiento a poblacion desplazada y vulnerable, el acceso a la
aducacion y el desarrollo de un sistema educativo periinente y en dialogo
con las necesidades reales, y la profundizacién de la convivencia, la
participacién ciudadana y la promocién de la cultura.

La gestién del desarrollo se enmarca dentro de los planes nacional,
regional y de ciudad; los cuales orientan el avance local de la comuna; aqui
juega un papel determinante: las asambleas barriales y los consejos
consultivos, en el marco del programa de presupuestos participativos; la
gobernabilidad y el desarrollo institucional, que estdn muy determinados
por la capacidad de liderazgo politico y el protagonismo comunal, para
generar consensos y consolidar alianzas publico-privadas que abordan el
desarrollo territorial. Es decir, es el territorio el que orientard estas
acciones y permitird integrarlas a sus necesidades.

LINEA ECONOMICO-EMPRESARIAL

El pensamiento colectivo comunal homogéneo, en torno a la
caracterizacion empresarial y las vocaciones definidas; permitira integrar
las apuestas productivas en una sola accién, la cual posibilite consolidar un
modelo propio de desarrolloc empresarial, centrado en la asociatividad; el
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cual busque elevar los niveles de competitividad y productividad: condicion
necesaria para superar las précticas informales y de poco valor agregado.

LINEA FISICO-ESPACIAL

La accesibilidad y movilidad, se entiende como las inversiones en
equipamientos urbanos y servicios modernos, que soportan los nuevos
desarrollos comunales y organizan la infraestructura vial, superando el
problema de movilidad. La gestién ambiental es un eje estructurante que
posibilita desarrollos en franjas grandes de la comuna, la cual articulara
dindmicas de manera integral.

SISTENVIA ENTRE LINEAS ESTRATEGICAS

En el desarrollo del modelo planteado, se establecen relaciones
entre las diferentes dimensiones. Lo social generara una szrie de
necesidades para abordar la problemadtica de la salud, la educacién, el
tratamiento a poblaciones vulnerables y desplazada, que en lo
fundamental y de manera prioritaria, debe ser asumida por los desarrollos
empresariales, a través de procesos de emprendimiento, fortalecimiento o
desarrollo empresarial; orientados a la satisfaccion de estas necesidades.
De igual manera, se da la relacién entre la dimensién fisico—espacial y la
econémico—empresarial. Se trata de establecer un sistema de relaciones
que ligue y optimice el desarrollo integral y conjunto de estas dimensiones.
La relacién que se establece entre lo social-cultural y lo fisico—espacial esta
determinada por la articulacion que se debe dar entre los desarrollos
sociales y la necesidad de estar planteados dentro de los planes de
desarrollo local; buscando crear condiciones de favorabilidad en Ila
gobernabilidad y el desarrollo institucional, y desarrollando los
equipamientos que se requieren para la prestacidon de servicios con
calidad, eficiencia y pertinencia. Igual sucede con la gestién ambiental.

Finalmente, serd la alianza: Empresa-Estado-Educacidon vy
Comunidad; la forma como se posibilitard el abordaje de todas las
dimensiones y su sistema de relaciones con la integracion territorial; en
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donde los diferentes actores acuerdan en la mirada estratégica, sus
propésitos y asumen un comportamiento de corresponsabilidad.

2.3.3. Propésito Estratégico

Establecer un modelo de integracién territorial, que permita
conectar la comuna 7 -Robledo- a su interior y su exterior; soportado en la
relacion integral de los componantes social-cultural, fisico-espacial y
econdmico-empresarial; dinamizados a través de una alianza publico-
‘privada.

3.3.4. Objetivos Especificos

Establecer un sistema de relaciones al interior de la comuna; asi
como con los desarrollos que se estdn dando er los limites de ésta;
permitiendo generar compromisos para el desarrollo integral y el abordaje
de la problematlca de manera integrada, a traves de un proceso de
concertacién estrateglca

Establecer un sistema de relaciones entre las dindmicas internas y
externas de la comuna, con los componentes social-cultural, econémico-
empresarial y lo fisico-espacial; el cual permita articular las necesidades de
desarrollo, con los acumulados comunales y externos; a través de acciones
consensuadas entre los actores.

Establecer un sistema de relaciones entre los diferentes
componentes, buscando desarrollarse de manera integrada e integral; a
través de una contribucién pertinente de éstos.

Establecer un pacto (EEEC), que busque compromisos reales con los
componentes de desarrollo comunal; definidos a través de una
concertacion para el desarrollo comunal.

3.3.5. Paradigmas
INTEGRACION TERRITORIAL. Se trata de pasar de acciones
atomizadas, aisladas y sin ninguna perspectiva de acumulacién; al
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desarrollo de acciones consensuadas, articuladas entre los componentes,
hacia un propésito de desarrollo comunal.

INTEGRALIDAD EN COMPONENTES. Se trata de pasar del abordaje
de los problemas desde cada componente, a trabajarlo en directa relacidn
de todos ellos; pues los integra la necesidad del desarrollo del territorio.

ALIANZA PUBLICO-PRWADA: Se trata de pasar del trabajo aislado
de la institucionalidad, a wun trabajo colectivo, consensuado y
corresponsable con el desarrollo de la comuna.

3.3.6. Estrategias.

Integracién hacia adentro y afuera de la comuna.

integralidad de soluciones de la problematicas.

Pacto publico-privado para el desarrollo integrado e integral de Ia

comuna.

3.3.7. PROYECTOS.

A continuacién se muestran y posteriormente se describen
brevemente los proyectos identificados en cada linea estratégica. Para
cada linea se explicita el propésito e igualmente cada proyecto, ademas de
describir el respectivo propésito, identifica sus componentes especificos.
Veamos:
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igura M° 3. Visién, Provectos vy Propdsito por cada Linea Estratdégics

PROYECTOS DE INTEGRACIOM E INTEGRALIDAD PARA LA GESTIORN
DEL DESARROLLO Y MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA |

L
W T T RS
- SOCIAL 1 d ! | ECON/ EMPRE EARIA.L
Corfiguraaitn us tefidos souales para e L e ok de dasaivlio
dar respuesta a probiematicas < sreeais cerbacss o ja ausciabided v o 'es
existentes er: ¢l territono a través de una LOCtalOBe DISGUETTRE Sle perTdia Haver o3
aliznza Empresa. Estado, Educacion y niualas de comoohdiadar ¢ prodleiyiaed via

Comunidad que permita el mejoramyento generacion ds emplec |

integral def ser nurnario _ /’ w . |

/" INTEGRACION ™, /| 7MGDELODECESARROLLO |
+' PROYEGTO EDUCATIVO f LR 4 g B
COMUNAL | TERRITORIAL | CADERADELAZUNT
« FORTALECIWIERTD “. INTRAYEXTRA [SEOERNDE S SolICECoH
GULTURAL. POLITICO E . . g :
INSTITUGIONAL. T— —
FISICO ESPACIAL

S CONBXION AL INTERRARRIAL Adecuar ol tersitoric de Toma faf
¥ DE DILCAL, Jis permita garantizar enndicionas
¥ DESARROL LD $OBTENBLE favnrainss 2n 13 redawion iterna v
SMUMAL, son s entoms
~ EQUIPAMIERTD Y
AMOBLAMIENTO COMUNAL, 3 1
~ PROYECTO URBANO INTEGRAL
PARA ZUNAS VUL NERZBLES

Fuente: Institucidén Universitaria Esumer (2007).
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LiNEA /
DIMENSION
ESTRATEGICA

SOCIAL -
CULTURAL

ECONOMICO -
EMPRESARIAL

PROPOSITO
ESTRATEGICO

NCMBRE DEL
PROYECTO

Configuracion de PROYECTO

tejidos sociales
para dar
respuesta a
problematicas
existentes en el
territorio, a
traves de una
alianza empresa
— Estado -
educacion -
comunidad que
permita el
mejoramiento
integral del ser
Aumano.

Fortalecer un
madelo propio
de desarrollo
empresarial
centrado en {a
asociatividad y

EDUCATIVO
COMUNAL

FORTALECIMIENTO

CULTURAL, POLITICO

E INSTITUCIONAL

MODELO DE
DESARROLLO
EMPRESARIAL
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PROPOSITO DEL
PROYECTO

Modelo educativo
comunal que logre
articular |3
dinamica educativa
con |a realidad
empresarial y otras
de caracter
comunal,

Disefio e
implementacion de
procesos de
fortalecimiento
politico e
institucional en la
comuna, a través
de programas
formativos y
articulacion & la
pmhlemética, que
permita elevar la
gobernabilidad y el
reconocimiento
social ala
institucionalhidad.

Modelo de
desarrollo
empresarial
comunal, que
trabaje lo
asociativo y sobre

COMPONENTES

1. Concertacion.
Educacidn —
Empresa — Estado
— Comunidad.

2. Determinacion
de competencias
para la comuna.

3. Disefio
cuwrriculares
pertinentes.

4. Programas
para el trabiajo.

S. Programa
investigativo
comunal.

1. Diagndstico de
situacidn actual
politica e
institucional. -

2. Desarrotlo de
proceso
formativo.

3, Articulacidn al
desarrollo.

4. Consolidacidn
de liderazgoy
nuevos
liderazgos.

1. Determinacién
de vocacién
economica.

2. Configuracién
de alianza piblico
— privada.



en las
vocaciones
productivas, que
permita elevar
los niveles de
competitividad y
productividad y
la generacion de
empleo.

CADENA DE LA

EDUCACION

CADENADE LA

SALUD
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los sectores
estratégicos o
vocaciones
economicas de la
comuna y articule
lo empresarial a los
desarrollos de la
comunay fa
ciudad.

Cadena educativa
gue garantice
interactuary
articular lo publice
y lo privado desde
las dimensiones
sociales, fisico
espaciales y
economico
empresariales,
para lograr
mayores niveles de
productividad y
competitividad del
propio sectory [a
comuna en general

Configuracion de la
cadena de la salud
que articule lo
social, fisico-
espacial y lo
econdmico-
empresarial; a
traves de un

actores (EEEC) para
promover y lograr
mayores niveles de

3. Determinacién
de componentes.

4, Adquisicion de
estructura e
infraestructura.

5. Operacion del
modelo,

6. Sistema de
evaluacion e
irhpacto

1. Configuracién
de la cadena
educativa ("hacia
adelante" v
"hacia atras").

2. Definicidn de
Articulacion e
interactuacién de
instituciones y
comunidades

3. Disefio del plan
de desarrollo
para la cadena.

4. Desarrollo,
evaluacion ¢
impacto de la
cadena.

1. Configuracién
de fa cadena de la
salud ("hacia
adelante” y
"hacia atrds").

2. Definicién de

articulacién e
interactuacién de

proceso sistémico ¥ i ctituciones v
concertado de

comunidades.

3. Disefio del plan

de desarrollo
para la cadena.



GG L

FISICO - ESPACIAL

Adecuar el
territorio de
forma tal que
permita

" garantizar

condiciones
favorables en la
relacién interna

¥ con el entorno.

CONEXION VIAL

INTERBARRIAL Y DE

CIUDAD.

DESARROLLO
SOSTENIBLE
COMUNAL.

EQUIPAMIENTO Y
AMOBLAMIENTO
COMUNAL
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productividad y
competitividad de
la actividad.

Plan vial y-de
movilidad que
permita integrar la
comuna a su
interiory su

exterior, teniendo -

coma referente el
plan de desarrolio
zonal.

Pian de articuiacién
a los desarrollos
zonales de las
reservas naturates
existentes en la
comuna, al igual
que los proyectos
de ciudad que se
desarrollan a su
alrededor.

Disaiio y Gestién
de Plan para la
dotacidn,
adecuaciony
mantenimiento del
equipamiento y
amoblamiento que

4. Desarrollo,
evaluacion e
impacto de a
cadena.

1. Determinacion
de necesidades
viales.

2. Gestién del
pian.

3, Desarnrollo de
chras.

4. Evaluacion y
control de
impactos

1. Estudio de
potencialidades
dé las reservas
naturales de la
zona

2. Definicion de
pian de
articutacion al
desarrollo y de
servicios al
sector.

3, Gestion del
plan.

4. Operacidn del
plan.

5. Cortral v
evaluacién de
impactos.

1. Determinacion
de necesidadesy
disefio de Plan.
2. Gestion del
Plan.

3. Desarrollo de
obras.



PROYECTO URBANO

INTEGRAL -P.U.I.-
PARA ZONAS
VULNERABLES

ARTICULACION DEL
DESARROLLO DE
CHDAD A LA
COMUNA.
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se requiera paia .
garantizar el

‘desarrolo integral

de la comuna.

Promocionary
desarrollar el P.U.I.
que aborde ias
probleméaticas
presentes en las
zonas con
presencia de
poblacidn
vulnerahble y
desplazada, para el
mejoramiento de
las condiciones de
vida de sus
habitantes.

Gestign y
articulacién a los
desarrollos de
ciudad, propuestas
definidas para la
comuna y aquellas
que se estan dando
alrededorde la
comuna para
potenciar las zonas
con grandes
posibilidades de
desarrollo.

4. Control ¥
evaluacién de
impactos.

1. Inventarios de
necesidades. En
barrios
vulnerabfes

2. Concertacin
Con municipio
para desarrollo

.del plan.

3. Asignacién
presupuestal.

4. Contratacion
de operaciones.

5. Ejecucion de
obras.

6. Interventoria

1. Exploracidn de
megaproyectos
de ciudad.

2. Negocnacién
con entidades
territoriales.

3. Articulacién y
gestion al
desarrollo zonal
de proyectos de
ciudad

4 Realizacién de
proyectos
articuladores.



4. ANEXOS
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Anexo M° 1. Informacién General de la Comuna por Barrio

BARRIO SEXO TOTAL POBLACIONAL | ESTRATO DOMINANTE
hom. muj. total % estrato | clasificacién

Altamira 3.146 | 3.479 6.626 3,9% 3 medio - bajo
Aures 1 3.715 | 9.752 18.467 10,9% 2 bajo
Aures 2 11.457 ) 12.715 24.172 14,2% 2 bajo
Bello Horizonte 4.605 5.126 9.731 5,7% 2 hajo
Bosques de San Pablo 2.228 | 2.455 4.683 2,8% 4 medio
Cordoba- 5.113 | 5.665 10.777 6,3% 1 bajo - bajo
El Cucaracho 4.653 | 5.182 9.835 5,8% 3 medio - bajo
El Diamante 8.743 0.718 18.461 10,9% 3 medio - bajo
El Volador 600 635 1.235 0,7% 2 bajo
Facultad de Minas U. Nal. 500 559 1.059 0,6% 4 medio
Fuente Clara 875 974 1.349 1,1% 2 bajo
La pilarica 2.091 2.321 4.412 2,6% 5 medio ~alto
Lopez de Mesa 3,295 | 3.669 6.964 4,1% 3 medio — bajo
Monteclaro 534 595 1.129 0,7% 2 bajo
Nueva Villa De La Iguana 1595 | 1791 3.386 2,0% 1 bajo — bajo
Olaya Herrera 900 1.000 1.900 1,1% 2 hajo
Pajarito 1.299 1.449 2.749 1,6% 2 bajo
Palenque 5.000 | 5.576 10.576 6,2% 2 bajo
Robledo 3.925 4.936 8.862 5,2% 2 hajo
San Germdn 2.385 | 2.636 5.020 3,0% 2 bajo
Santa Margarita 4627 | 5.131 9.758 5,7% 3 bajo
Villa Flora 3.854 4.287 8.142 4,8% 2 bajo
Liceo U. de A. 0 0 0 0,0% institucional
Universidad Nacional 0 0 0 0,0% institucional
Ecoparque Cerro El Volador 0 0 0 0,0% institucional
TOTAL 80.142 | 89.650 | 169.792 100,0% 2 bajo
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Anexo N° 2, Instituciones Educativas por Barrio

BARRIO NOMBRE
Altamira Unidad Basica Alfredo Cock Arango
Altamira Liceo San Vicente de Paul 1
Altamira Colegio Barbara Micarelli
Aures N°1 Unidad Bdsica Fe y Alegria Aures
Aures N°1 Unidad Basica E.U.l Aures
Aures N°1 IDEM Jests Rey
Aures N°2 Unidad Bdsica La Portada
Aures N°2 Unidad Bdsica Fe y Alegria San José

Bello Horizonte

Unidad Bdsica £.U.l Bello Horizonte

Bello Horizonte

Colegio Externado Patria

Bosques de San Pablo

Colegio San Juan Eudes

Bosques de San Pablo

Colegio Santa Bertilla Boscartin

Cérdoba

Liceo San Vicente de Paul 2

Cucaracho Calegio Religiosas de los Sagrados Corazones
Cucaracho Unidad Bdsica Integral Rafael Garcia

El Diamante Unidad Bdsica El Diamante

El Diamante Colegio Colombo Sueco

El Diamante Colegio Panamericano Colombo Sueco

Fuente Clara

Colegio Camilo Mora Carraquilla

La Pilarica Colegio Alcaravanes
La Pilarica Calegio Angloespafiol
La Pilarica Ciudad Don Bosco

Lopez de Mesa

IDEM Luis Lopez de Mesa

Nueva Villa de La Iguand

Unidad Bdsica La Iguana

Olaya Herrera

instituto El Encanto de Dios

Palengue Unidad Basica Tomds Carrasquilta
Palenque Instituto San Fernando Ferrini
Robledo Colegio Jorge Robledo

Robledo Unidad Basica Mariscal Robledo
San German Colegio Gerardo Valencia Cano

Santa Margarita

Unida Basica Pedro Nel Ospina

Santa Margarita

Unidad Bésica Anexa Santa Margarita

Santa Margarita

Unidad Basica Vallejuelos

Villaflora Gimnasio Guayacanes
Villaflora Instituto Conrado Gonzdlez Mejia
Villaflora Colegio Villaffora
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Anexo N° 3; Tratamiento Urbanisticos por Barrio, Suelo Urbano y de

Expansion

BARRIO USO DELSUELO
Altamira nivel 1
Aures 1 nivel 3 {parte aita} nivel 2 {parte baja) ZANR
Aures 2 nivel 3 {parte aita) nivel 2 {parte baja) ZANR
Bello Horizonte nivel 3
Bosques de San Pablo nivel 1
Cerro El Volador nivel 2
Cérdoba nivel 2
El Cucaracho nivel 2 su
El Diamante nivel 3
Facultad de minas U. Nal. nivel 2
Fuente Clara zanr M| suU
La Pilarica nivel 2
Lépez de Mesa nivel 2
Monteclaro zanr nivel 1 nivel 2
Nueva Villa De La lguana mi
Olaya Herrera zanr Mi
Pajarito zanr SE
Palengue nivel 2
Robledo nivel 3 Ml
San Germadn rd
Santa Margarita zanr nivel 3 Mi
Villa Flora nivel 2

Fuente: Plan de Ordenamiento Territorial -POT- {2005).

NOTA: Significacion de las siglas utilizadas:
2.A.M.R: Zona de Alto Riesgo No recuperable
M.I: Mejoramiento Integral

S.U: Suelo Urbano

S.E: Suelo de Expansion

RU: Redesarrollo
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Anexo N° 4: Entidades Prasentes en la Casa de Justicia

De acuerdo a cada contexto o condiciones propias de la zona se ha

creado un modelo flexible que permite el acercamiento de la justicia a

la comunidad y que puede modificarse parcialmente segin las

necesidades:

Coordinacion de la Casa. Es la encargada de velar por el
cumplimiento de los lineamientos generales establecidos para las
Casas de Justicia. Gestiona la participacion de la comunidad, orienta
la labor de difusion de los servicios, facilita el trabajo de los
funcionarios de la casa.

Centro de Recepcién de Inforimacidon (CRIj. Orientacion a los
usuarios acerca del servicio solicitado, registro de sus datos basicos,
clasificacion del motivo de la consulta, asignacion del caso a la
entidad pertinente.

Cornisaria de familia 7. Atiende los casos que tienen que ver con el
entorno familiar y sus diferentes manifestaciones conflictivas tales
como: regulacion de visitas a hijos menores, cuota alimentaria,
asuntos de viclencia intrafamiliar, etc.

Inspeccion de policia 7b. Autoridad administrativa ante la cual se
gestiona el tramite de diferentes procesos que conllevan a lograr el
orden y la paz -social, enumerando entre ellos, actuaciones
administrativas, civiles y policivas.

Personeria municipal. Actia como agente del ministerio publico le
corresponde entonces la salva guarda y promocion de los derechos
humanos, la proteccién del interés comun, como también la
vigilancia de la conducta de quienes desempefian funciones
publicas.

Fiscalia. Atencién a denuncias por delitos, estableciendo la
competencia local o seccional de la misma, identifica, ubica a los
presuntos infractores. Ademds, con la entrada del sistema penal

- 160 -



acusatorio la fiscaliza tiene un nuevo esquema de atencidn que se
orienta a los acuerdos conciliatorios.
Defensoria dei pusblo. Al igual que la personeria, vela por la
proteccion, divulgacion y. ejercicio de los derechos humanos.
Asesora a la ciudadania frente a las acciones de tutela, atiende los
casos de personas retenidas que no tienen recursos para proveerse
la defensa de sus derechos.
Consultorio juridico. Depende de las facultades de derecho de
aquellas universidades que quieren articular el trabajo académico y
la prictica de los estudiantes, mediante la atencidn de consultas
juridicas y acompafiamiento a los usuarios en procesos penales,
lahorales o civiles conforme a las limitaciones legales.
Concitiacidn en equidad. Es uno de los mecanismos alternativos de
solucidon de conflictos por medio de !a cual dos o mas personas
solucionan sus diferencias con la ayuda de un tercero, capacitado
para ello, y que ayudara a construir un acuerdo que quedard
consignado en un acta que tiene importantes efectos juridicos.
Jueces d2 saz. Al igual que la conciliacidn es otra opcidn de justicia
en equidad, creada como jurisdiccidn especial, considerada también
como mecanismo alternativo de solucidn de conflictos pero con la
facultad legal de fallar en equidad si las partes no llegan a un
acuerdo, y de imponer sanciones de caracter pecuniario o de
trabajo social.
Asasora psicolégica. Complementa los servicios de la Casa de
Justicia con la asesora individual, de pareja y grupal. Desarrolla
proyectos grupales de acuerdo a las necesidades comunitarias.
Policia comunitaria.
Comité Local de Gobierno El cual se constituye en un drgano
administrativoe conformado por el inspector de policia 7Ay 7B, la
Comisaria de Familia, Técnica Social, y el Comandante de Policia.
Que cumplirdn las funciones establecidas en decreto 143. Se
pretende retomar el papel que realmente corresponde a las
autoridades de policia, estableciendo vinculos de comunicacion
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directos de éstas con las comunidades, fomentando la cultura del
didlogo, del autocontrol, de participacién, de concertacién, de la
apropiacion de lo publico; que las comunidades los vean como sus
representantes y como las personas que dia a dia estian buscando
solucidn a sus problemas.

Junta Administradora Lacal

Junta de Accién Comunal sector La Campifia
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Anexo N° 5: Homicidios por Barrio 2004 - 2006

SARRID 200 | 200 | 200
4 5 6 | TOTAL %

Altamira 2 2 2 6 2,9%
Aures 1 8 1 2 11 5,3%
Aures 2 7 4 2 13 6,3%
Bello Horizonte 5 1 2 8 3,8%
Bosques de San Pablo 1 0 4 5 2,4%
Cordoba 0 2 7 9 4,3%
El Cucaracho 13 1 2 i6 7,7%
El Diamante 10 4 5 19 9,1%
El Volador 4 0 3 7 3,4%
Facultad de Minas U. Nal. b 1 0 2 1,0%
Fuentz Clara 3 1 (] q 1,9%
La Pilarica 3 0 1 4 1,9%
Lépez de Mesa 4 2 4 10 4,8%
Monteclaro 0 3 pi 5 2,4%
Nueva Villa De La lguana 7 5 ] i2 5,8%
Olaya Herrera 3 1 4 8 3,8%
Pajarito 4 2 3 9 4,3%
Palenque 5 0 2 7 3,4%
Robledo 10 il 10 31 14,9%
San German 5 1 1 7 3,4%
Santa Margarita 5 3 1 9 4,3%
Villa Flora 2 1 1 4 1,9%
Liceo U de A 2 0 1] 2 1,0%

105,0
Total comuna

104 | 45 58 208 %

Fuente: observatorio de 1a viclencia. Alcaldia de Medellin. (2007).
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Anexo N° 6. Diagndstico Morfoldgico (espacial) de la comuna 7 -Rolledo-
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