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RESUMEN EJECUTIVO

El presente Plan de Negocio denominado LGAN'T se realizé para materializar la idea
de empresa familiar con el fin de aprovechar los conocimientos y habilidades en Disefio de
modas y Administracion Financiera de las hermanas Galindo y en asocio de compafieros de

estudio de ESUMER.

Recoge y presenta aspectos de investigacion de mercado, planeacion, gestion y control

del negocio de venta de ropa femenina por catalogo en la ciudad de Florencia, Caqueta.

El objetivo de este proyecto es calcular y estimar los diferentes items que pueden
afectar el inicio y la continuidad de LGAN"T, el cual innovara por los disefios Juveniles y
frescos adecuados para el clima de la region objeto. La mecénica de funcionamiento sera
tercerizando los procesos de produccion por maquila y con un operador logistico que

realizara la de entrega de las prendas a los vendedores del Catalogo.

Durante el desarrollo de éste plan se obtuvo resultados positivos en viabilidad

financiera y aceptacién de la nueva marca con su estrategia de venta por catalogo.
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En el presente documento se recogen y se presentan
aspectos relacionados con la planeacidn, gestién y control del
negocio de venta de ropa femenina por catalogo. El objetivo
de este proyecto es calcular y estimar los diferentes items
que pueden afectar el inicio y la continuidad de este, por lo
gue es necesario investigar con capacidad de criterio en los
recursos que se puedan obtener, ya sea, por libros, articulos,
Internet, entre otros, también es importante analizar la
viabilidad que tiene el negocio en el ambito financiero, que
es el principal objeto de estudio.

“Moda Femenina”

LGANT “Moda Femenina”

PLAN DE NEGOCIO | INSTITUCION UNIVERSITARIA ESUMER
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1. Resumen del Proyecto

1.1 Nombre del proyecto

LGAN’T “Moda Femenina”

“Moda Femenina”

1.2 Informacion de los participantes

Por Mayany Andrea Mesa Durango, Auxiliar Contable en la empresa Cueros
Vélez S.A.S, con conocimientos adquiridos 'y certificados por el SENA en Manejo
de Inventarios y experiencia en el &rea de Materia Prima, ademas, en el proceso de
Produccion de Productos en Cuero Y Erika Viviana Galindo Méndez, estudiantes de
noveno semestre de Administracion Financiera, Institucion Universitaria ESUMER,
experiencia en administracion en el sector financiero, contabilidad y costos de
proyectos, procedente del departamento del Caqueta y conocedora del mercado en la

region.
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1.3 Resumen Ejecutivo del Proyecto

El Plan de negocio LGAN’T “Moda Femenina” consiste en la comercializacion
por catalogo de prendas de vestir para mujer con estilos juveniles y elegantes que
cubren las necesidades de vestido en diferentes ambientes como: trabajo, Universidad
o simplemente descanso. Hemos optado por la comercializacion por Catalogo y
tercerizacion de la confeccidn con estilos y marca propia, que disminuye costos de
mano de obra, y materias primas, para ello haremos contratos con talleres de
confeccion donde el Unico costo que asumiremos seré el valor unitario de la prenda
de vestir, en cuanto a costos de distribucion seran los costos de catalogo y los costos
de envio a nuestros vendedores externos; este modelo de mercadeo sera innovador y
ventajoso para las personas que deseen generar ingresos extras, las puertas estaran
abiertas para todo publico que con su gestion de ventas nos genere reconocimiento en
cada poblacién.

El proyecto se desarrollara con el apoyo de una persona conocedora del area de
la confeccion, de profesién Contadora Publica, pero de vocacion la moda y el disefio
que la ha llevado a desarrollar su talento y habilidad en el campo al punto de la
perfeccion en cada elaboracion de prenda. Nos atrevemos a mencionar que
inicialmente sera un proyecto familiar sin cerrar las puertas a nuevas asociaciones o

accionistas que puedan resultar positivas para el desarrollo del proyecto.
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Nuestro plan de negocio estara ubicado en la ciudad de Florencia capital del
departamento del Caquetd, favorable ubicacion para la distribucion de producto en
los deméas Municipios y zonas rurales del territorio.

Teniendo como referencia las diferentes empresas de la zona en diferentes tipos
de sector y la positiva acogida que tuvieron por la poblacion como generadores de
empleo y progreso, somos positivos en el lichigo de mercado que vamos a abordar,
sin desconocer el trabajo por afrontar para alcanzar la meta de ganar reconocimiento
y cuota de mercado entre nuestros competidores que ya cuentan con la experiencia de

contender los cambios del mercado.

2. Informacion General del Sector

2.1 Composicion del Sector

La actividad econémica que exponemos esta ubicada en el Sector econdmico
secundario o industrial, en el sud-sector: transformacion, mercado textil y prendas de
vestir. El sector textil-confeccidn estd compuesto por cerca de diez mil fabricas
situadas en siete ciudades del pais, principalmente en Medellin con un aproximado
del 40% del total de las fabricas conformadas legalmente.

El sector se ha caracterizado por periodos altos de crecimiento que destaca su
consolidacién hoy en dia, ha mostrado gran capacidad de recuperacion con tasas
historicas de crecimiento en 2008 de -12.8% a 2011 de 7.5% expandiéndose a nivel

nacional e internacional con los benéficos que ofrece el gobierno en los TLC con
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cero aranceles por exportacion. Actualmente Colombia cuenta con 13 tratados

comerciales vigentes que representan acceso a nuevos segmentos.

ESTADO

OPORTUNIDADES

Unién Europea
Canada
=stados Unidos

México

Triangulo Norte
[Guatemala,
Honduras, Salvador)

Chile
Mercosur

CAN Comunidad
Andina

Vigente
Vigente
Vigente

Vigente
Vigente

Vigente

Vigente

Vigente

Figura 1 Tratados del sector textil

2.1 Situacion Histérica del Sector

Confeccion
Confeccion
Confeccion

Confeccion

Confeccion

Confeccion

Textiles

Textiles
Confeccion

Ropa infantil, ropa interior masculina y ropa de
control.

Ropa deportiva, uniformes.
Ropa interior femenina y masculina, ropa de
control, vestidos de bafio.

Jeasnwear, ropa interior y de control.

Manufacturas de cuero, ropa de control, trajes de
bano y jeans.

Jeans y ropa interior femenina.
Insumos textiles [encajes y bordados), articulos
de cuero.

Insumos para la confeccién, ropa interior y
control, telas y fibras sintéticas, bisuteria.

Inicialmente el trabajo de hilos, telas y ropas se realiza por mujeres en sus

domicilios, luego en talleres mas o menos adecuados y finalmente en instalaciones

fabriles para la elaboracidn de hilaturas y confeccién de prendas. En la actualidad en

América Latina se denominan maquiladoras, Las tareas fundamentales son el trabajo

de limpieza y preparacion de fibras tanto vegetales como animales, el hilado —

hilanderia—, la tejeduria —utilizando el telar— asi como la tintoreria y otros

acabados.
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Durante la Revolucion Industrial en Inglaterra del siglo XVII1 'y el primer cuarto
del siglo XIX se desarrollan nuevas maquinas para tejer como la SMORT SGAT de
(Facundo Valdez) en 1842.

Desde el afio 1830, el ferrocarril facilitd el transporte de materia prima (el
algoddn que llagaba de la India, de Egipto, de Estados Unidos, etc.) hasta los centros
industriales. Y de la misma manera se facilitaba la explotacion del producto. Otros
territorios europeos, como Francia, Bélgica, Holanda, algunas zonas de Alemania, el
Norte de Italia, Catalufia... se fueron convirtiendo en centros importantes de industria
textil.

La primera maquina de coser con el mecanismo del movimiento de la aguja
hacia arriba y hacia abajo, que era mejor que el de lado a lado la invento ISAAC
MERRIT SINGER, y esta por nombre el segundo apellido de su creador (Maquina
Singer).

En Colombia esta industria es una de las mas representativas con una historia de
100 afios.

En 1907 fue el comienzo de la historia de la industria con la creacion de las
primeras empresas de tejidos: Fabrica de Hilados y Tejidos El Hato (Fabricato-
Tejicondor), Compafiia de Tejidos de Bello, Tejidos Medida, Fabrica de Tejidos
Hernandez y Compariia Colombiana de Tejidos (Coltejer). Para la mitad del siglo se
da el nacimiento de marcas para producto terminado, la méas representativa Leonisa,
creada en 1956. A comienzos de la década de 1960 nuevas empresas de textil y
confecciones aumentan el tamafio de la industria, los nombres mas destacados de

estos nuevos actores eran: Caribu, Everfit, Pafios Vicuiia y Pepalfa.
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2.1.

En 1987 se da la creacion del Instituto para la Exportacion y la Moda —
Inexmoda, respondiendo a las necesidades de crear un organismo capaz de generar
soluciones a las compafiias del sector y que fuera una base para la
internacionalizacion de la industria. Para 1989 nacen Colombia moda y Colombia tex
de las Américas, convirtiéndose en las principales ferias de la regién y siendo la
plataforma para el desarrollo de negocios e intercambio comercial de compafiias del

sector.

Desde la década de 1990 hasta la actualidad, la historia de la industria ha estado
marcada por la busqueda de la competitividad, diversificacion de mercados y la

creacioén de un sector de clase mundial.

Situacion actual del Sector

La evolucién actual del sector Textil-Confeccion en Colombia la entrega la
Superintendencia de sociedades en base a la recopilacion de la informacién aportada
por Sociedades supervisadas por la entidad en los periodos de 2008 -2012, y la
informacion recopilada de caracter externo como: entrevistas, reportes, informes
publicos, revistas entre otros) de la mano con entidades regulatorias del comercio

formal como lo son las CAMARAS DE COMERCIO a nivel nacional.
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El sector Textil-Confeccidn tiene presencia en todo el territorio colombiano, sin
embargo, las ciudades con mayor participacion son: Bogota con 48.61%, Medellin

con 28.83% y Cali con 6.03%.

Bogota, por ser la ciudad con mayor participacion también ostenta el mayor
numero de empresas activas, en total 403 que generan ingresos operaciones iguales a
$5.949.492, sin embargo, la ciudad de Medellin con 239 empresas del sector por poca
iguala los ingresos operaciones de la anterior ciudad citada con una cifra de

$5.949.49.

ICACION SECTOR ocearo
(EXTIL-CONFECCIONES EN

Participaciéon No de Empresas 2012
COLOMBIA

socoran.c. | (N s 61
ANTIOQUIA ¢ o3

PROVOENCTA

VALLE @ 6.03%

ATLANTICO | @3.62%
RISARALDA | @3.14%
SANTANDER 13,02%

CUNDINAMARCA ' #2.05%

TOLIMA fr21%

o NORTEDESANTANDER | 11,09%
RIRSS cALDAS fo,48%
SAN ANDRESY PROVIDENCIA | §D,48%

CESAR 1#0,24%

R . NARINO §0,24%
BOLIVAR Jo,12%

acceds CAUCA 1#0,12%
CORDOBA 190,12%

HUILA §0,12%

MAGDALENA | '0,12%

META §0,12%

QUINDIO f0,12%

Figura 2 Participacion de empresas Textiles por departamentos.
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Tabla No 1 Ingresos Operacionales por Departamento (Millones $)

No de Ingresos
Departamento Empresas Operacionales Part
BOGOTA D.C. 403 5.949.492 42,35%
ANTIOQUIA 239 5.433.113 38,68%
VALLE 50 842.838 6,00%
CUNDINAMARCA 17 530.549 3,78%
RISARALDA 26 527.112 3,75%
ATLANTICO 30 301.432 2,15%
RESTO DEL PAIS 64 463.329 3,30%

Fuente: Supersociedades - Calculos Grupo de Estudios Econdémicos y Financieros.
Figura 3 Ingresos Operacionales por departamento.

Respecto al tamarfio de las 829 empresas que reportaron informacién a la

Superintendencia de Sociedades en 2012 el 40% corresponde a empresas medianas,

Grafica No 2 Participacion del Nimero de Empresas e ingresos segun el Tamafio

MICRO

Ingresos
No de Operacionales
TAMANO Empresas (Millones $) Part
GRANDE 159 10.915.090 77,70%
MEDIANA 327 2.569.604 18,29%
PEQUENA 323 557.458 3,97%
MICRO 20 5.711 0,04%
Total general 829| 14.047.865 100,00%

Fuente: Supersociedades - Calculos Grupo de Estudios Econémicos y Financieros.

Figura 4 Participacion de las empresas por ingresos y tamafio
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el 39% a Pequerias, el, el 19% a Grandes y 2% a Microempresas.

En el entorno macroeconémico la participacion en el PIB colombiano fue del
1,17% al cierre del ejercicio de 2012. En las exportaciones para el mismo afio
representaron 581.746 millones de ddlares en confecciones, mientras que los textiles
y demas insumos para la confeccion registraron $548.556 millones de dolares
representando el 1% de la exportacion textil y confecciones en el mundo, China es el

principal exportador con el 30.7% del mercado mundial.

3. Informacién General del Negocio

3.1 Proposito del Plan de Negocios

El proposito de este plan de Negocios es la creacion de una empresa cuya
actividad econdmica sea la venta de prendas exteriores femeninas por Catalogo en la
ciudad de Florencia, Caquetd; Siendo innovadores en este tipo de venta debido a que
se ha identificado que en esta region es inexistente la venta de una marca propia de la
region por catalogo, esto conllevaria grandes beneficios a la region en cuanto a la
comodidad a la hora de comprar nuevas prendas para la mujer, por la oportunidad de
generar empleo a todas las personas que por diferentes razones no se les facilite el
cumplir un horario fijo dia a dia; asi mismo, es necesario asociar a las personas con

este nuevo método de venta con el fin de ir avanzando en la industria del textil.
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3.2 Informacion General de la Futura Empresa (o la Empresa en Funcionamiento)

LGANT serd una empresa familiar, innovadora de venta de moda exterior
femenina, la cual sera la oportunidad de madres cabeza de hogar y estudiantes
universitarios de obtener ingresos variables mensuales, con la facilidad de definir su
horario y cantidad de ingresos.

Estara enfocada principalmente en las mujeres entre 15 y 50 Afios, convocando
la atencion de las mujeres con los disefios juveniles, casuales propios del clima célido

de Florencia, Caqueta.

3.3 Historia y antecedentes del Proyecto y/o la Empresa.

Esta idea surge a nivel familiar con el fin de generar ganancias gracias a las
habilidades personales en disefio, y administracion de los recursos, sin embargo, la
venta por catalogo ha surgido desde los afios de 1744 con Benjamin Franklin donde
su objeto era la venta de sus libros cientificos y académicos, a su vez, con el
desarrollo del Internet, los sitios web de las empresas se convirtieron en el modo mas
usado para realizar compras. Los altos costos del papel, la impresién y el envio postal
han causado que algunos catalogos tradicionales, hayan suspendido su impresion para

enfocarse en las ventas por la web.

3.4 Mision de la futura Empresa.
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LGAN'T empresa disefiadora y comercializadora de moda femenina por

catélogo en Florencia, Caqueta.

3.5 Describa los objetivos a corto, mediano y largo plazo

3.5.1 Objetivo General:

Venta de LGAN"T moda femenina por catalogo.

3.5.2 Objetivos Especificos:

v

v

Constituir la pequefia empresa LGAN'T.

Vender prendas de moda femenina por catalogo

Posicionar la marca LGAN"T, como pionera en moda femenina en Florencia,
Caqueta.

Generar empleo a hombres y mujeres que gusten y/o requieran manejar su
propio tiempo e ingresos.

Ser una pequefia empresa rentable que genere utilidades a sus propietarios.

3.6 Relacion de los Bienes o Servicios

LGAN'T pequefia empresa dedicada a la venta de Moda Femenina por catalogo.

3.7 Ventaja Competitiva del Negocio
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La ventaja con que cuenta la marca LGAN'T es que sera la pionera y propia en

Florencia, Caquetd; de brindar disefios juveniles, versatiles, contemporaneos y

CICLO DE VIDA DE UN PRODUCTO

4 introduccioén crecimiento madurez declive

Figura 5 Ciclo de vida de un producto.

propios para el clima de esta regién colombiana, en ese sentido la empresa entraria en
un ciclo que cumplen las empresas en cuanto a competitividad y resultados que son:
Introduccion, Crecimiento, madurez y declive, este ciclo de vida de un producto,
podria generar muchos beneficios en la ciudad de Florencia dado que es nuevo para

la comunidad.

Se muestra grafico para que se puede entender con mayor facilidad el posible

ciclo del producto a vender, lo que conlleva a mantener una ventaja competitiva.

3.8 Justificacién del Negocio

La marca LGAN'T sera creada con el fin de obtener rentabilidad, a la vez que

sera una pequefia empresa familiar, la cual sera pionera en el aspecto que, en
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Florencia, Caqueté no existen marcas de moda femenina especializada en las

necesidades especificas de este clima.

LGAN'T buscara posicionarse y ser reconocida en la poblacion por sus disefios
juveniles y versétiles, brindando al tiempo el empleo informal a hombres y mujeres

con necesidad de manejar su propio horario laboral.

3.9 Sector y actividad al que pertenece y se dedicara la Empresa

LGAN'T pertenecera al sector privado, con una actividad textil y de disefio y

comercializacion de moda femenina.
3.10 Localizacion Geografica de la Empresa:

LGAN'T seré constituida y registrada en la camara de comercio de Florencia, Caquets;
alli tendré su sede principal, alternadamente contara con una sede de recepcion de produccién
en la ciudad de Medellin, Antioquia, esto debido a la Maquila de las Prendas de Disefio

Propio.

4. Analisis del Mercado.

4.1 Descripcion del producto o servicio

4.1.1 Usos:
Las prendas de vestir ademas de cubrir la necesidad basica de vestido, con el
tiempo se han convertido en lujos que pocos pueden costear, caso contrario que tendra

el producto ofrecido por LGANT “Moda Femenina” que puede ser de facil acceso
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para poblacion de clase baja y estara a la vanguardia en las prendas de vestir con
estilos que van de lo més informal a las combinaciones que apuestan a la elegancia,
teniendo en cuenta los factores climéticos y culturales del entorno vy asi desarrollar los

estilos de nuestras prendas orientados en blusas, leggins, blusones.

4.1.2 Usuarios:

La meta inicial es conquistar el mercado de la moda en la capital del
departamento. El producto no estard encaminado a una poblacion especial, sera
asequible a todo publico, sin embargo, no se descarta la posibilidad de nuevas
colecciones de prendas de vestir que por variables como costos, calidad, proveedores

y demas puedan ser dirigidos al sector poblacional con mayor poder adquisitivo.

4.1.3 Presentacion:

Comercializacion de prendas de vestir mediante catalogos fisicos y renovacion de
coleccidn una vez al mes, estas prendas estan segmentadas Gnicamente al vestir
femenino con edades entre 15 a 30 afios, la distribucidn sera por vendedores externos
de ocupaciones como: amas de casa, empleos informales y/o personas interesadas en
ingresos extra; nuestros colaboradores tendran un incentivo gue consistira en un
margen de ganancia de cada prenda, o de acuerdo a los intereses del colaborador sera
devengado en especie 0 en dinero. A continuacion, se describen las prendas a exponer
en el catalogo:

Camisas: en diferentes tonalidades y estilos, sueltas o ajustadas, variedad de

telas y tallas que van de XS a XL.
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Blusas: con estampados, estilo casual, holgadas o ajustadas, variedad de telas y
tallas que van de XS a XL.

Pantaldn Leggins: Disefios elegantes con variedad de colores, decoraciones y

BLOG DE PRENDAS

[
edad de telas y tallas que van de XS a XL.

Jean: en diferentes tonalidades y disefios que van de lo sencillo a la elegancia,

telas suaves que se ajustan a la figura de cada mujer brindando confort y seguridad.

Figura 6 Blog de Prendas.
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La coordinacion en tiempos de pedido, entrega y pagos seran estipulados
mensualmente en coincidencia con las fechas de pagos salariales, sea quincenal o

mensual.

4.1.4 Composicion:

En un mercado donde el producto sera aceptado o rechazado con solo un vistazo
nos planteamos los siguientes puntos como fundamentales en el Marketing del
producto.

Estética (efecto visual de la prenda).

Sencillez (horma adecuada y cémoda).

Sensibilidad de entorno (ajuste al clima).

Economia (Precio).

Elegancia (otra vez efecto visual).

Calidad (Duracion, materia prima)

4.1.5 Caracteristicas fisicas:



PLAN DE NEGOCIO LGAN'T

Tabla 1 Caracteristicas fisicas

Telas Construccion |Caracteristicas Usos
Franela Sarga y plana. |Suave, con la Chaquetas,
(Lanilla) superficie satinada |vestidos,
que casi anula la faldas, trajes,
textura del tejido. sobretodos.
Termination
deslucida. Dull
finish. Made in a
variety of weights.
Encoge si no es
tratada.

Gasa Plana. Semi-transparente y |Vestidos,
liviana. blusas.

Georgette Plana. Seda sintética, Blusas dama,
nitida, delgada, muy |vestidos.
buena duracion.

Pongee Plana. Seda sintética Vestidos,
fabricada en blusas, trajes
poliéster, peso bajo | de verano.

y medio.

-25-
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Punto Sarga. Normalmente Pantalones,
Espiga(Tweed) delana y diferentes |chaquetas,
calidades. tapados y
abrigos
deportivos.
Satén Plana. Algodon o lino Vestidos, ropa
(Sateen) brilloso. El de alta  |interior fina,
calidad es bufandas,
mercenizado para  |pijamas, ropa
obtener brillo nitido. |deportiva.
Tela Eléastica Liviana, flexibley |Ropa para
(Spandex) durable, resistente a |deportistas y
la transpiracion, prendas
cremas corporales y |modeladoras
detergentes. de cuerpo.

-26 -

415 Sustitutos:

Para el sector textil- Prendas de vestir no existen productos sustitutos,
considerando que la Gnica funcién es el vestido, hablariamos entonces de Marcas
sustitutas que serian nuestra competencia como: Marketing Personal MP, Amelissa,
Le Bon, Bésame, Carmel entre otras ya posicionadas en el mercado y reconocidas por
el publico ya sea en calidad o precios, el nivel de amenaza al inicio de operacion es

alto, sera un lanzamiento de la conquista del mercado con estudio previo y enfocando


http://www.todotelas.cl/temas/produccion_lana.htm
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la mayor fortaleza en precios, que permita incrementar el poder adquisitivo a

cualquier estatus poblacional.

4.1.6 Complementarios:
Los productos complementarios para la moda femenina que ofrece LAGAN'T,

Seria la bisuteria (aretes, collares, manillas), el calzado tipo sandalia y tenis. Todos.

4.2 Demanda

4.2.1 Comportamiento Historico:

En el 2011, el consumo de los colombianos en el mercado del vestuario se
estimo en 7,7 billones de pesos (COP). De estos, el 75% viene de la compra de
productos nacionales, pues la poblacion mantiene una preferencia por los articulos del
pais (vestidos, blusas, Jean, bolsos, vestidos de bafios entre otros) sobre los
importados, segn un estudio del Observatorio de Moda Raddar Inexmoda.

Es importante destacar que los colombianos prefieren calidad y economia por
encima de marcas internacionales que ofrezcan exclusividad y disefio.

El Jean y los pantalones fueron el producto con mayor frecuencia de compra
entre los colombianos, con el 29,8%. Le siguieron las blusas y camisas (16,6%), y los

vestidos de bafio y ropa interior (14,7%).
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100,0% -
90,0% A
80,0% -
2  70,0% 4
E 60,0%
a
50,0% A
g i 29,8
< 40,0%
Y 300% 4 16,6 14,7
20,0% -
100% 1
Jeans y Blusas y Vestidos de Otros
pantalones camisas bafio y ropa
interior

Fuente: Elaborado por Legiscomex.com con informacién de Inexmoda

Figura 6 Principales productos adquiridos por los colombianos 2011.

Un 42.2% de la poblacion hace compras cada 6 meses, trimestralmente 39.2% y mensual

16.8% por antojos, necesidad, promocion, moda, precio, marca entre otros.

Tabla 2 motivo de Compra 2011.

Motivo de Ropa Jeany Blusas
compra Interior pantalones

Antojo 37,3% 33,0% 42,1%
Necesidad 23,9% 32,0% 18,7%
Promocion 23,2% 12,4% 18,9%
Moda 6,8% 9,9% 16,0%
Precio 2,7% 5,7% 2,5%
Marca 5,8% 6,4% 1,7%
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otro 0,0% 0,6% 0,1%

Total 100% 100% 100%

Fuente: elaborada por Legiscomex.com con informacion

de Inexmoda

4.2.2 Situacion actual: distribucién geografica del mercado de consumo actual,
temporalidad (Estacionalidad), Politicas gubernamentales.
Debido a que estamos en la zona caribefia de América, no existen estaciones de

tiempo durante el afio, como puede pasar en los paises nordicos o en su caso, en el sur
del planeta, especificamente en Colombia la tendencia es comprar la ropa al gusto de
la persona, sin embargo, no es muy aplicable la moda en algunas zonas del pais, en
ese sentido es comun ver a las personas de acuerdo a la localidad con una misma
forma de vestir, dado que los climas, se presentan igual durante todo el afio.

En cuanto a las politicas gubernamentales no, es muy importante lo que se nota
desde lo que se muestra en la television, pero si es bastante importante aclarar, que, en
la sociedad colombiana, se tiene a ser muy del exterior, por lo que siempre las

personas estan lo mejor vestidas, y con las mejores marcas.

4.2.3 Situacién Futura: Caracteristicas de los usuarios potenciales, Distribucion
geografica del mercado de consumo potencial y objetivo, Proyeccion de la Demanda,
Tabulacion de datos de fuentes primarias.

Desde la crisis global financiera de 2008 las grandes marcas vieron en Colombia

y otras economias emergentes una forma de obtener ingresos, se implementan las
franquicias y otros sistemas con el fin de encontrar crecimiento.
El incremento del consumo en el sector y el poder adquisitivo de la clase media

sugieren un buen tiempo, aungue es importante tener en cuenta los problemas



PLAN DE NEGOCIO LGAN'T

estructurales de la industria como la subfacturacion y el contrabando que afectan
negativamente el crecimiento. A continuacion, se evidencia la receptibilidad y

consumo que tendra LGAN'T:

-30-
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ENCUESTA DE CONOCIMIENTO DE MERCADO

1) ¢Genero?

Femenino X

Masculino

“Moda Femenina™

2) ¢, En que rango de edad se encuentra?

15 a 20 afios
21 a 25 afios
26 a 30 afios X
31 a35afios

otra.

3) ¢Dénde hace la mayoria de sus compras?

Tiendas

Internet

Catalogo X

4) Si quiere comprar prendas de vestir femeninas, ¢Dénde le gustaria comprar?

Tiendas

Internet

Catalogo X

Centro Comercial
Otro

5) ¢Qué método de pago utiliza para pagar por sus compras?

Efectivo X
Tarjeta de Credito
Tarjeta de Debito
Otro

6) ¢Cuéantas veces en los Gltimos 6 meses ha comprado algo a través de un catalogo?

0 Veces

1-5 Veces
5-10 Veces X
10 o mas Veces

7) ¢Es importante para usted comprar Ropa con facilidades de cambio?

Sl X
NO

8) ¢Cuéndo realiza sus compras de Ropa?

En Navidad

Temporada de Vacaciones

Fechas especiales,cual ?
Otro X
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Esta encuesta se
realizo en la ciudad
de Florencia,
Caqueta, con la
participacion de 400
Mujeres sus

resultados fueron:

te

Figura 8 Pregunta 1
Encuesta.
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9) ¢Qué tipo de ropa le gusta comprar?

Pantalones, Shorts, Faldas. X
leggins

camisetas, Sudaderas
blusas, blusones, chaquetes
otro.¢ cual?

10) ¢Cuéanto se puede gastar en ropa cada afio?

0-$100.000
$100000-$500.000 X
$500000-$1.000.000
$1.000.000-$5.000.000
Otro Valor, ¢.ctal?

11)¢sigues tendencias de moda

Si, mucho X

Si, pero no tanto
No

| 12) ¢ Compraria prendas de catalogo de una marca nueva en el mercado?

Si X
No

Sugerencias:

iMUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO!!!

i:igura 7 Encuesta de Mercado

nterpretacion: se encuesto en total a 400 mujeres.
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item 2:

2. RANGO DE EDAD

SRR 2

21 A 25 26 A 30 31 A 35
ANOS ANOS ANOS

Figura 9 Pregunta 2 Encuesta.

Interpretacion: De las 400 Mujeres 160 con un 40% pertenecian al rango

de edad entre 26 y 30 afios.

item 3:

3. LUGAR DE COMPRA

120

7

40

] i

TIENDAS INTERNET CATALOGO

Figura 10 Pregunta 3 Encuesta.
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Interpretacion: De la poblacion total 240 Mujeres con un 60%
actualmente compran por catalogo.

item 4:

4. LUGAR DESEO DE COMPRAS

pAV)
o 120

7

TIENDAS INTERNET CATALOGO CENTRO
COMERCIAL

Figura 11 Pregunta 4 Encuesta.

Interpretacion: el 50% de las mujeres desean comprar por catalogo y
el 30% en el centro comercial.

item 5:

5. MEDIO DE PAGO

80

40 o
] i

TARJETA DE TARJETA DE
CREDITO DEBITO

Figura 12 Pregunta 5 Encuesta.

Interpretacion: el 60% de la poblacion encuestada utiliza como
medio de pago Efectivo.

item 6:
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6. COMPRAS ULTIMOS 6 MESES

280

5-10 VECES 10 O MAS VECES

Figura 13 Pregunta 6 Encuesta.

Interpretacion: en los Gltimos 5 meses el 70% de la poblacion realizo

entre 1 y 5 compras por mes.

item 7:

7. FACILIDAD DE CAMBIO

Figura 14 Pregunta 7 Encuesta.

Interpretacion: el 100% de la poblacién toma la decisién de comprar
teniendo en cuenta la facilidad de cambio.

item 8:
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8. EPOCA PARA COMPRAR

FECHAS ESPECIALES,CUAL ?

Figura 15 Pregunta 8 Encuesta.

Interpretacion: el 80% de la poblacién no necesita una época
especial del afio para comprar.

item 9:

9. PRENDA A COMPRAR

Figura 16 Pregunta 9 Encuesta.
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Interpretacion: de la poblacion encuestada un 40% prefiere comprar
Pantalones, Shorts y faldas; un 30% leggins; un 20% Blusas, blusones, etc.

y por ultimo el 10% otras prendas.

item 10:

10. CANTIDAD INVERTIDA EN
COMPRAS

$100000- $500000- $1.000.000- OTRO VALOR,
$500.000 $1.000.000 $5.000.000 iCUAL?

Figura 17 Pregunta 10 Encuesta.
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Interpretacion: el 50% de la poblacion gasta entre $500.000 y

$1.000.000 en compras al afio.

item 11:

11. TENDECIA A LA MODA

b

Si, MUCHO Si, PERO NO TANTO

Figura 18 Pregunta 11 Encuesta.

Interpretacion: el 90% de la poblacion sigue las tendencias de la

moda.
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item 12:

. COMPRARIA MARCA NUEVA POR
CATALOGO

Figura 19 Pregunta 12 Encuesta.

Interpretacion: el 100% de la poblacién compra marcas nuevas por

catélogo.

Conclusién: Después de 7 a se identifica que la

P*Q
y . _ 2 _ ,
poblacion es receptiva a las co |"= e P => 368/ jas por LGAN'T,
' N
También que el medio de Pagl e wancuus vo mrvva vy wi pus nad @ favor de nuestro

catalogo y por Gltimo que las mujeres se arriesgan a comprar por catalogo asi sean nuevas

marcas.

Ficha Técnica
Confiabilidad: 95%

Error: 5%

Ciudad: Florencia, Caqueta.

Ecuacién:
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N= 163.323 Habitantes de Florencia a 2015.
n= Tamafo de Muestra

P= Probabilidad de éxito

Q= Probabilidad de No Exito.

C= Confianza.

Z= Coeficiente de Confianza.

e= Error.

Encuesta realizada a una poblacion de 400 Mujeres, con una probabilidad de error de

5%, lo cual arroja una probabilidad de Exito de 95% con 368 encuestas.

4.3 Oferta

Actualmente el mundo moderno y cambiante ha generado una oportunidad infinita de
generar moda, en el punto exacto para LGAN"T moda femenina. Es por esto y obedeciendo a
una iniciativa familiar que se quiere ofertar moda juvenil, versétil, fresca en la ciudad de

Florencia, Caqueta.

4.3.1 Comportamiento Histérico:
Hace aproximadamente 28 afios se introdujo la venta directa o venta por catalogo
en Colombia, desde entonces han sido las mujeres las pioneras en este campo,

generando ingresos extras a sus hogares.
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Segun ACOVEDI La Venta Directa es un canal de distribucion al por menor, que
se expande rapidamente, y que se basa principalmente en ser un negocio que requiere
el contacto personal de los Vendedores independientes con el consumidor, por lo que
ha sido calificada como un "Negocio de Gente". Lo cual nos indica que es un método
de venta en crecimiento y expansion.

Por otro lado, el sector textil de Colombia es reconocido en el mundo por su
innovacion y creatividad, ademas por la calidad. Y el cual en este Gltimo afio ha
estado en crecimiento y movimiento por el precio del ddlar, el cual hizo que el
mercado interno demandara mas por su gran oferta y precio.

Tanto el Sector de la venta directa o por catalogo y el sector Textil se encuentra

en un excelente momento para la inversion e innovacion.

4.3.2 Situacion Actual:

El sector textil segun el informe de desempefio de la superintendencia de
sociedades en el afio 2015, el cual comprende los afios 2012 a 2014, Muestra el gran
crecimiento de éste aportando al PIB 9,2%.

Se destacan las ventas de prendas de vestir con un incremento del 7,7% y
mejorando el nivel de valor agregado con un 8,1%.

Todas estas cifras apuntando a un excelente momento que vive el sector y su
proyeccion, sin dejar atras la venta por catalogo o directa el cual se afianza cada dia

més Confirmando la estabilidad y seguridad al iniciar negocio en este sector.



42 -
PLAN DE NEGOCIO LGAN'T

4.3.3 Situacion Futura:

El gobierno creo el PTP programa de transformacion productiva, el cual busca
apoyar empresas formando el capital humano para su actividad y que produzcan de
acuerdo a su demanda. En este programa también se buscara diversificar la y sofisticar
este sector, impulsando su ventas y exportaciones.

También se espera que esta sea la puerta del crecimiento sostenible para esto
también aportara INEXMODA con el fin de que este proyecto genere la correcta
planeacion de los requerimientos de los materiales necesarios para cubrir la demanda
real del consumidor, es decir, este sector sera apoyado e impulsado para crear y
confeccionar con calidad y satisfacer totalmente al consumidor final.

También se implementd como estrategia el proyecto “Lean Manufacturing en su
empresa” donde se utiliza un modelo de produccion dual para la productividad de los
sectores textil y de confeccion.

El gobierno también anuncio la lucha contra el contrabando para apoyar este

sector.

4.4 Precio

4.4.1 Anadlisis histdrico y actual de precios:

Para iniciar en el mercado de Florencia, Caqueta; la cual es una ciudad de tercera
categoria, 0sea, que sus ingresos y pobladores se encuentran en un nivel intermedio
con respecto a las otras ciudades del pais. Inicialmente LGANT se introducira al
mercado con precios elasticos de categoria media, dsea, dependientes a la moda, la

situacion social, clima, etc. Todos aquellos aspectos que se correlacionen y puedan
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influir en la oferta y la demanda de nuestras prendas. A continuacion, se identifica la

formula con la cual se determinara el precio:

COSTO % UTILIDAD=  1-COSTO
= :> -1
% UTILIDAD PV
COSTO= 100% PV= 100 100
= = = 142,86
% UTILIDAD=  30% 1-0,3 0,7

4.4.2 Determinacion de las principales variables para la definicién del precio:
Nuestro objetivo es competir con precios. Sin embargo, trabajar del lado de la
calidad del producto resulta fundamental la fidelizacion de clientes. Las variables que
tuvimos en cuenta para determinar los precios son:
COSTOS FIJOS
Costo de Prenda Unitario, la confeccién de las prendas serd tercerizado,
haremos contrato con talleres de confeccion especialistas en costura femenina que nos

ofrecen excelentes precios.

Tabla 3 Costo por prenda.

PRENDA COSTO
CAMISAS $25.750
BLUSAS $21.465
PANTALON

$17.178
LEGGINS
JEAN $26.604
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= Costos fijos totales + Calculo de costos variables totales = La suma de
costos fijos y variables.
= Lasuma de costos fijos y variables / Su produccion total
estimada = Costo por unidad de produccion.
También se tienen en cuenta las variables de mercado como:
= Identificacion y evolucion del mercado
= Estudio de oferta de los competidores

= Porcentaje de utilidad/ganancia
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DETERMINACION DEL PRECIO
JEAN BLUSA CAMISA LEGGINS

COSTOS FlIJOS

Descripcion unidad

valor prenda 2.214.000 1.785.700 2.142.800 1.428.500
catalogos distribucion 2.413 2.413 2.413 2.413
costos de empaque 700 700 700 700
costos envio 500 500 500 500
Total Costos Produccion 2.217.613 1.789.313 2.146.413 1.432.113
Total Costos Fijos 2.217.613 1.789.313 2.146.413 1.432.113
Costos Variables (VENTAS)  unidad

Comisiones 4,428 3.571 4,286 2.857
Total costos Variables 4.428 3.571 4.286 2.857
TOTAL COSTOS 2.222.041 1.792.884 2.150.699 1.434.970
COSTO TOTAL PRENDA 26.604 21.465 25.750 17.178
PRECIO DE VENTA 42.567 34.343 41.200 27.485
PUNTO DE EQUILIBRIO 58 58 58 58

Figura 20 Determinacion del precio.
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4.4.3 Proyeccién de precios:
La proyeccion de precios se realiza en base al IPC anual de vestido y calzado
tomados de la fuente en internet Datosmacro.com, informacién de la economia

colombiana.

Fuente: http:/f/www._dotosmocro.com

Colombia: TPC anual

2015 | 2014
IPC General [+] 6, 77% 3,70%
Vestido v calzado [+] 3,00% 1,50%

La tasa para la proyeccion de precios es un promedio tomado del histdricos de tasas
interanual desde enero de 2010 a octubre de 2016, donde el primer trimestre del afio es el que

presentar impacto.
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~JCTOS

FACTOR CRECIMIENTO UNIDADES

FACTOR INCREMENTO PRECIOS IPC

1]

Figura 21 Proyeccion de Precios Segun IPC.

ANO 1 ANO 2 ANO3 ANO 4 ANO 5
2017 2018 2019 2020 2021
0% 20% 20% 20% 20%
0,00% 3,16% 3,10% 3,04% 3,00%
Cantidades 1200 1440 1728 2073,6 2488,32
Precio unitario 42.567 43.912 45.273 46.649 48.049
51.079.930 | 63.232.866 | 78.231.702 | 96.731.935 | 119.560.672
Cantidades 1.200 1.440 1.728 2.074 2.488
Precio unitario 34.343 35.428 36.527 37.637 38.766
41.211.898 | 51.017.032 | 63.118.272 | 78.044.481 96.462.979
Cantidades 1.200 1.440 1.728 2.074 2.488
Precio unitario 41.200 42.501 43.819 45.151 46.506
49.439.482 | 61.202.123 | 75.719.267 | 93.625.359 | 115.720.944
Cantidades 1.200 1.440 1.728 2.074 2.488 |
Precio unitario 27.485 28.354 29.232 30.121 31.025
32.982.010 | 40.829.089 | 50.513.749 | 62.459.241 77.199.67

-47 -
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De acuerdo en el grafico mostrado anteriormente, es importante aclarar que el
crecimiento estimado del sector de vestir es del 1,04%, dado que no se pudo encontrar una
proyeccion segura de este macro indicador, por lo que fue necesario, realizar este estimado

sobre un promedio mensual desde enero de 2010 a octubre de 2016.

Esta proyeccion puede variar a diferentes aspectos que de forma directa o indirecta
afectan la economia de Colombia, como pueden ser temas politicos, econdmicos, legales,
productivos, infraestructura, demanda, entre otros, y a su vez, una serie de macro indicadores

que se encargan de determinar los comportamientos financieros en cada sector de un pais.

4.5 Estrategia Comercial

45.1 Canales de comercializacion y distribucion del producto:
El producto se comercializaré por catalogos fisicos, segun los pedidos recibidos
Por diferentes medios de comunicacién como: correo electrénico, teléfono o
WhatsApp, se haran los envios a las residencias de los vendedores para que sean
entregados al consumidor final.
Por el momento el pedido debera ser cancelado antes del envio del producto con
el fin de minimizar riesgos de incumplimiento en los pagos y gastos de gestion de

cobro de cartera.

4.5.2 Descripcion de los canales de distribucion:
El canal de distribucion sera lo mas simplificado posible, el producto saldra
directo del fabricante para las bodegas de LGAN’T “Moda Femenina” donde sera
etiquetado y empacado para ser entregado a nuestro agente de logistica y envios y

finalmente llegara al representante de ventas.
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A continuacion, se presenta el grafico la logistica de distribucion para la entrega

del producto:

DISENO E
IMPRESION DE
~ CATALOGOS
DISENO DE
PRENDAS

ELECCION DE
MATERIALES

RECEPCION EN
L’GANT DE PEDIDO

FICHA TECNICA MAQUILADORES

DISERDS

MAQUILA
PRENDAS

Figura 22 Distribucioén Logistica LGAN'T

GENERACION DE
PEDIDOS DE LOS
VENDEDORES

ENTREGA CATALOGOS
A LOS VENDEDORES

ENTREGA A SUPPLA
DE DISTRIBUCION
FINAL DE MAQUILA

ENTREGA PEDIDO A
SUPPLA

ENTREGA DE
PEDIDOS A LOS
VENDEDORES

ENTREGA DE
PEDIDOS A LAS
CLIENTAS
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4.5.3 Ventajas y Desventajas de los Canales empleados:
v Ventajas: disminucion de costos por inversion en flota y equipos de
transporte, mantenimiento de los mismos, salarios de personal seguros y
demas gastos.
v' Desventajas, pérdida de mercancias, devolucion de mercancias, retrasos
en tiempos de entrega, variacion de costos por tamafios de paquetes

enviados.

4.5.3 Almacenamiento:

Lo que antes se caracterizaba como un espacio dentro de la empresa destinado al
uso exclusivo de arrume de mercancia, hoy en dia es una estructura clave que abarca
el proceso logistico que se encarga de la recepcion, el almacenamiento, el movimiento
y las salidas de mercancias hacia el consumidor final.

Nuestra idea del manejo de almacenamiento es clara; es indispensable manejar
inventarios de mercancias, dado que las cantidades demandadas no seran exactas, por
el contrario, las demandas de los productos estan sujetas a diferentes variables
internas de la empresa y variables del mercado como: aumento o disminucion de
poder de adquisicion de la clase media, periodo del afio, numero de vendedores
externos, nivel de cubrimiento del mercado entre otros.

Es necesario contar con bodegaje del producto y encargado de logistica de
mercancias a modo de organizacion y control del activo mas importante de la empresa

que gestione de forma eficiente la rotacion de los inventarios.
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Para el proceso de entradas al inventario, los productos seran plenamente
identificados con cogidos cifrados (codigos de Barra) que contengan los datos
minimos como: Referencia del producto, Talla ge, Color, Lote de elaboracion.

En correlacion las salidas del inventario seran por facturacion de cada producto
que deberd estar en existencia segun el codigo cifrado que lo identifique de lo
contrario no podré generar dicha salida.

Los costos de almacenamiento y los costos de empaque e identificacion estan

incluidos en el precio unitario del producto.

4.5.5 Transporte: Descripcion operativa de la trayectoria de comercializacién
propiay de la competencia.

El proceso de comercializacion del producto serd por vendedores externos incentivados
con porcentaje de ganancias sobre el precio unitario de los productos, los vendedores estaran

en contacto y constante apoyo del personal de Medellin para disminuir los retrasos en la

recepcion de dudas, inquietudes o sugerencias.

Contaremos con el apoyo logistico de la empresa con mayor cubrimiento a nivel
nacional en mensajeria expresa SERVIENTREGA, sera nuestro aliado estratégico para llegar

todo el casco urbano y lo mas cercano posible a la zona rural del departamento del Caqueta.

En cuanto a nuestra competencia, tienen sus directores de zona donde se decepcionan las
mercancias, y esta persona por encontrarse contratado directamente por la empresa es el
encargado de hacer entrega a los vendedores externos ademas de encargarse de mantener el

personal con incentivos, reuniones, premios etc.
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4.5.6 Publicidad y Promocion
La publicidad es un aspecto muy importante para nuestra empresa LGANT moda

femenina, aunque la distribucion del catalogo es un medio viable para la optimizacion de los
factores publicidad y promocion, es importante invertir en costos publicitarios para el
lanzamiento inicial, de esta manera la localidad tendré el conocimiento minimo de nuestra
empresa, del producto que ofrecemos y cuando vean nuestro catalogo sea familiar y creara

confianza para realizar sus compras.

Para reconocimiento nacional la estrategia publicitaria serd Radio que invite a los demas

ciudadanos a conocer nuestra pagina web y ser parte de nuestra empresa.

4.5.7 Conclusion general del andlisis de mercados
En este item se recogen aspectos generales para tener seguimiento de las condiciones que

ofrece el mercado textil en el departamento; productividad y estimacion de costos asociados a
la tendencia de la demanda, por lo que, el inicio operativo de la empresa debe ejecutarse de
acuerdo a lo desarrollado en el documento con el fin de tener control de los diferentes sucesos

que se puedan presentar en el dia a dia.

Posterior a lo que hemos definido en el parrafo anterior y con las especificaciones de los
graficos anteriores podemos determinar que este es uno de los puntos mas importante para
expansion y reconocimiento de la empresa a nivel departamental y nacional incluso ofrecido

las necesidades del sector a nivel internacional.

La demanda es fuerte, La oferta actual se encuentra por debajo de la demanda tenemos

Primera empresa de venta por catalogo fundada en el departamento.
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4.6 Plan de Mercadeo
El plan de mercadeo de LGAN'T consiste en generar conocimiento y recordacion de la marca

mediante el Catalogo, la voz a voz de los vendedores y los clientes.

v’ Péagina web propia.
v’ Repartir volantes.
v Crear pagina en Facebook, Instagram.

5. Analisis de la Produccion (Aspectos Técnicos)
5.1 Produccién
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5.1.1 Descripcion técnica del producto o servicio

FICHA TECNICA BLUSA
MANGA CORTA

Tejido: 0% algodon, 20% Poliéster.
Peso: 140gm/m?
Tallas: S ~ XXL

100% Algodén texturado para un excelente rendimiento en la
absorcion de la humedad y de secado rapido.

Manga con detalle de encaje.
Costuras laterales para una forma méas femenina y entallada

Tapeta en el cuello del mismo tejido

FICHA TECNICA CAMISA MANGA
LARGA.

ar % algodbh y 3 % elastino.
Cuello con Z botones.

Frente 7 Botones.

Mangas Largas.

Pufios con 4 botones.

Sin pliegues en la parte trasera.

Dobladillo ligeramente curvado.
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JEAN FEMENINO

100% Denim.

3 Bolsillos Falsos.

Z Bolsillo traseros en tela forro.
| pretina.

1 Boton, 1 cierre 7 cm.

Tiro de 60 cm. Para pasadores.

LEGGINGS

Tejido Suplex poliéster y licra.
Medidas 1,50 Largo.
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5.1.2 Identificacion y seleccion del proceso de produccion:
LGAN'T manejara un sistema de producciéon por MAQUILA, éstos son los

encargados del proceso de produccion.

5.1.3 Inversiones en maquinariay equipo:
Para la ejecucion de L"GANT se hace necesario los siguientes activos tangibles e

intangibles:

> INTANGIBLES:

v Registro de la Marca.

v" Software de Disefio.

» TANGIBLES O FIJOS:

v' 1 Computador MAC.

5.1.4 Descripcién de materia prima, insumos y materiales
La naturaleza de LGAN’T es el disefio y venta por medio del catdlogo de prendas

femeninas contemporaneas, y la metodologia que se va a utilizar el la Maquila de las prendas
y el disefio e impresion de los catalogos también ser tercerizado. Por lo tanto, manejaremos

un sistema de inventario periddico, debido a la alta rotacion de éste.
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5.1.5 Requerimientos de Mano de Obra (Perfiles y Funciones).

Persona con
capacidad de
administrar log
recursos tangibles e
intangibles.

Negociar con
maquiladores,
proveedores y
empresas de
logisticas: costos y
tiempos.

Persona con
capacidad manejo
e inversion de los
flujos de efectivo.

Coordinar el
proceso de
produccion y
entrega de las
prendas LGAN'T.

Gon capacidad
de
presupuestar el
efectivo.

Pergona con capacidad
de investigacion de log
diferentes mercados
propiog de la venta por
catalogo.

Generar
rentabilidades
mayores con las
utilidades del
resultado del
ejercicio.
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Persona
Creativa

Crear Disehos
Juveniles y
contemporaneos.

Persona Persona
Innovadora Vergatil

ealizar la eleccion de
los materiales e
insumos para la
produccion de las
prendas.

Con capacidad de
investigacion y creacion
de disehios juveniles y
contemporaneos

DiceHo y estructura del
catalogo para la venta
de lag prendas.
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Persona con
conocimiento en
prendas
femeninas.

Vender por
catalogo las
prendas
LGANT.

Persona con
habilidad para la
venta directa.

Generar
pedido de las
prendas
LGAN'T.

Persona con
capacidad de

gervicio al cliente.

Realizar la
entrega de las
prendas LGAN'T
a lag diferentes
clientas.
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5.1.6 Distribucion espacial y requerimientos de Areas de Trabajo
Para el funcionamiento de L"GANT no se hace necesaria la implementacion de una

planta de trabajo, por el modelo que se manejara es necesaria una oficina que debera contar
con el espacio suficiente de 30 metros cuadrados para realizar la recepcién del PT (Producto
Terminado) y consecuentemente la entrega al Operador Logistico SUPPLY, el cual realizara

la entrega pertinente a los Vendedores segun las indicaciones que se le provean.

5.2 Localizacion
L"GANT tendrd como sede principal de capacitacion a los Vendedores una oficina en

Florencia, Caqueta en la zona comercial y en Medellin se contara con un local encargado de
la recepcion de las prendas por parte de los maquiladores y posterior entrega a el operador
logistico SUPPLY para finalizar con el proceso de entrega de los pedidos en la ciudad de

Florencia.

5.2.1 Factores de Localizacion
L"GANT contara con 2 sedes una Medellin y otra en Florencia, Caquetd, en los lugares

mas propicios para comercialmente para las diferentes funciones a realizar.

5.2.2Métodos de evaluacion
L"GANT contara con diferentes puntos a evaluar:

Prendas: las cuales se evaluaran mediante un aleatorio de los lotes entregados por los
Maquiladores, con el fin de corroborar la calidad de éstas.
Servicio: mediante encuestas a clientes aleatorios se realizaran preguntas clave para

identificar fortalezas y debilidades del servicio prestado.
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5.2.3 Macro localizacion:
Colombia en el sector textil se encuentra en un buen momento gracias a la devaluacion

del peso frente al Délar, esto hizo que se reactivara el consumo de las prendas nacionales. El
sector textil reporto cifras de un crecimiento en produccion de 4,8%, 4,3% en produccion y
0.7% en produccion de empleo. Lo que indica que L"GANT es un proyecto ideal para iniciar

su actividad.

5.2.4 Micro localizacion
Florencia se encuentra ubicada en el suroriente del pais, en el departamento es la capital

del municipio de Caqueta al sur con el amazonas y putumayo, los cuales se encuentran
separadas por el rio CAQUETA. Por el norte con el Meta y el Huila, por el oriente con

Guaviare y Vaupés y por el occidente con el Huila y el cauca.
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Caqueta

Figura 23 Florencia, Caqueta en Colombia.

5.3 Capacidad de Produccion

L"GANT manejara el sistema de produccién por Maquila, e impresién de los Catalogos

sera contratada a una Litografia.

5.3.1 Factores para la definiciéon del Tamafio 6ptimo
5.3.1.1 Mercado:
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El mercado que se desea conquistar es la poblacion entre las edades de 15 a 54
afios, segin el DANE esta poblacion es de 50.576 habitantes como se puede

corroborar en la siguiente imagen proporcionada En el boletin # 15 de informacion

<2
2011 2012 2013 2014 2015

Total |Hombres| Mujeres | Total |Hombres| Mujeres | Total |Hombres | Mujeres | Total |Hombres | Mujeres | Total |Hombres| Mujeres
Total | 160.409 | 78.738 | 81.671 | 163.354 | 80.222 | 83.132 | 166.342 | 81.713 | 84.629 | 169.336 | 83.208 | 86.128 | 172.364 | 84.708 | 87.656
04 16.435 8.325 8.110 16.466 8339 8127 16.526 8.369 8.157 16.618 8417 8.201 16.734 8474 8.260

59 16.647 8.431 8.216 16.659 8436 8223 16.659 8419 8.240 16.647 8.390 8.257 16.639 8.360 8279

10-14| 16.739 8.317 8.422 16.848 8411 8437 16.951 8513 8.438 17.022 8.594 8.428 17.065 8.649 8416

15-19| 16214 8.190 8.024 16427 8281 8146 16.628 8367 8261 16.812 8453 8359 16 978 8541 8437

2024 | 15260 7848 7412 15510 7952 7558 15.748 8.067 7681 15978 8183 7.795 16207 8298 7.909

2529 | 13644 7.257 6.387 14.012 7410 6.602 14.368 7.527 6.841 14.706 7.629 7.077 15.030 7.736 7.294

30-34| 11295 5.610 5.685 11.724 5955 5.769 12,152 6.289 5.863 12.572 6.594 5978 12.982 6.852 6.130

3539 9344 4.205 5.139 9.567 4368 5.199 9.885 4.588 5297 10.263 4857 5.406 10.667 5.157 5.510

4044 | 9633 4.182 5.451 9.503 4114 5.389 9.331 4.042 5.289 9.201 4.001 5.200 9.174 4.022 5.152

4549 | 8560 3.892 4.668 8.927 4.005 4922 9.261 4.098 5.163 9.512 4.158 5354 9.631 4.169 5.462

50-54| 7089 3.260 3.829 7.340 3381 3.959 7611 3.505 4106 7.908 3632 4276 8238 3.756 4 482

55-59| 5931 2.718 3213 6.148 2812 3336 6.356 2.900 3456 6.564 2.992 3572 6.790 3.094 3.696

6064 | 4458 2.088 2.370 4.726 2.194 2532 5.002 2.304 2.698 5271 2412 2.859 5.528 2516 3.012

6569 | 3195 1.567 1.628 3354 1.629 1.725 3532 1.692 1.840 3.726 1.759 1.967 3.947 1.840 2107

70-74| 2468 1.145 1.323 2.501 1.187 1.314 2.560 1.237 1.323 2.646 1.290 1.356 2758 1.344 1414

75-79 | 1.909 838 1.071 1.960 848 1.112 1.999 863 1.136 2.027 883 1.144 2048 908 1.140

80+ 1.588 865 723 1.682 900 782 1.773 933 840 1.863 964 899 1.948 992 95/

Adad

Figura 25 Poblacion Femenina de Florencia, Caqueta a 2015.

estadistica contexto regional departamento del Caqueta.

5.3.1.2 Tecnologia e Inversion:
Es necesario adquirir un computador MAC con todas las especificaciones

necesarias para el debido funcionamiento del area de disefio.

5.3.2 Metodologia para la definicion del tamafio:
La cantidad inicial esperada a vender por prenda sera de 100 Unidades por

referencia, teniendo en cuenta que se tiene planteado para Iniciar con 4 Referencias.
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5.4 Capacidad de produccion optima:
L"GANT no realizaré el proceso de produccion, este sera por Maquila.

6. Analisis Organizacional y Legal

6.1 Procesos Administrativos:
Son el conjunto de actividades y requerimientos de personal necesarios para el

funcionamiento de L"GANT.

6.1.1 Procesos de seleccion, reclutamiento y manejo de personal:
Para el funcionamiento de LAGANT es necesaria la participacion de los

siguientes perfiles:

v" Administrador Financiero.
v' Disefiador.
v Vendedores Catalogo.

v Auxiliar Logistico.

Como L"GANT es basado en la idea Familiar y de Compafieras de Estudio, para el cargo
de Administrador Financiero que cumplira Funciones de Gerencia, creacion y coordinacion
de la ejecucion de los procesos.

Para el Disefiador se cuenta con la otra de las socias del Negocio, quien cuenta con el

estudio y la habilidad.
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Por Gltimo, se necesitard un Auxiliar Logistico, cuyas funciones seran la Recepcion de
los productos Terminados por parte de los Maquiladores y luego el proceso de entrega a
SUPPLY (Prestador de Servicios Logisticos).
6.1.2 Procesos Financieros (contabilidad, pedidos y facturacion, otros):
En consecuencia, a los conocimientos y experiencias en el campo laboral de las
Administradoras Financieras y Accionistas estos Procesos se llevaran en un control
diario y los cuales se consolidaran mensualmente, y por Gltimos consolidar

anualmente como lo establece las normas Contables de Colombia.

6.1.3 Procesos de Logistica (almacenamiento, transporte, manejo inventarios y
otros):

v Para la logistica de L"GANT se contara con un sistema mixto, es decir, tendremos
personal Auxiliar en logistica encargado de recepcion, e inspeccién aleatoria de
calidad del Producto Terminado.

v" Ademas, contrataremos a una la empresa prestadora de servicios Logisticos SUPPLY,

quien sera el responsable del transporte y distribucién del producto Terminado.
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6.1.4 Procesos Propios y Externos:

Todos los procesos deben estar ensamblados perfectamente con el fin de que el cliente

obtenga su prenda.

DESCRIPCION DE PROCESOS POR CAMPARALGANT

Dizefio prendas.

Seleccion Materia Prima.

|Dia 1] Dia 2] Dia 2| Dia 4| ia 5| Dia &[ Dia 7] Dia 8] 0ia 3] nia 10[Dia 14]Dia 12]i= 13] iz 14)ia 19 bia 18] Dia 17]0ia 18] Dia 19 Dia 20[ Dia 21| ia 22| bia 23] i 24|ia 25| Dia 26 Dia 27]0ia 28] Dia 29[ Dia 30

Entrega de Ficha Tecnica a los maquiladores.

Recepcion de Muestras de Prendas.

Disefio de Catalogo.

Capacitacion a los venderos acerca de la nueva campana del catalogo.

Recepcion de Produccion.

Entrega a Operador Logistico SUPPLY.
EXTERNOS

MAQUILADOR

Recepciona Ficha Tecnicas Prendas

Entrega de Muestras de las Prendas.

Entrega de Produccion de |as Prendas.

Recepcion Prendas con plan de entrega Vendedores

Recepcion de Devoluciones De Prendas.

Entrega Catalogos Nueva Campafia

Entrega de Prendas por Devolucion a LGANT

Dizefio & impresion de cataloga.

VEND 5
Generar Pedido catalogp.

Recepcion Prendas Pedido

Entregz final del pedido al cliente

Il

Figura 25 Cronograma Actividades Internas y Externas para funcionamiento de LGAN'T.
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6.1.5 Estructura Organizacional (organigrama):

67
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6.1.6 Requerimientos de Personal (perfiles y funciones)

—

GERENTE COMERCIAL

PERFIL:

| Profesional en Administracion Financiera con conocimientos comerciales pro-activo
con orientacion al éxito, manejo de personal, capacidad de frabajo en equipo, y
herramientas comerciales.

+ FUNCIONES:

+ Dirigir, coordinar y tomar decisiones de forma eficiente para el cumplimiento a las
ventas y generar nuevos contratos comerciales.

* Generar estrategias de Marketing con el fin de afianzar y generar nuevos
mercados.

* Crear y Administrar capacitacién al personal de ventas.

¢ SALARIO:

+ $1.000.000

GERENTE GENERAL

PERFIL:

Profesional en Administracién Financiera pro-activo con orientacion al éxito, manejo
de personal y capacidad de frabajo en equipo.

* FUNCIONES:

* Dirigir, coordinar y tomar decisiones de forma eficiente para el cumplimiento de las actividades
siempre orientadas al éxito.

« Llevar control de los datos y procesos contables.

* Administracién de los Recursos Humanos.

* Representante Legal de L'GANT.

* Nombrar, dar posesién y remover de sus cargos a los emplecos de la empresa.

* SALARIO:
* $1.000.000
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AUXILIAR LOGISTICO

PERFIL: 1.7
Técnico en logfstica, con conocimiento en estdndares de calidad. Re
que
rim
¢ FUNCIONES: ient
*Recepcionar produccion. 0s
* Realizar auditorias aleatorias de calidad a las prendas. de
« Enfrega de la producciéon a operador logistico. ma
* SALARIO: teri
« Salario Minimo Legal Vigente. ales
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ANT no requiere manejo de Materias Primas, debido a la naturaleza de Tererizar los

procesos.
CANTIDAD | EQUIPO DE OFICINA |VALOR UNITARIO|VALOR TOTAL
2 ESCRITORIO 350.000 700.000
2 SILLAS PARA ESCRITORIO 130.000 260.000
TOTAL 960.000

6.1.8 Requerimientos de tecnologia:
Para el correcto funcionamiento de L"GANT se hace necesaria la compra de los

siguientes Equipos de Oficina:

ALQUILER LOCAL

FLORENCIA

500.000

TOTAL

500.000

6.1.9 Requerimientos locativos e infraestructura:
L"GANT alquilara 2 oficinas.

6.2 Aspectos Legales:

Son todos los requerimientos Legales para la constitucion de L"GANT.

6.2.1 Tipo de organizacion empresarial:

Durante el primer afio de funcionamiento L"GANT sera constituida como

Empresa Unipersonal, Régimen Simplificado y cuando los cuando los ingresos

70

Obtenidos durante el afio fiscal sean superiores a $113.116.000 Millones de pesos, se

constituird como Sociedad Andnima y Régimen Comun, responsable de:

Llevar contabilidad.

Emitir factura.
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Solicitar autorizacion para facturar.

Aplicar retencion en la fuente a responsables del régimen simplificado.

Declarar IVA.
Tramitar su firma digital.

Declarar virtualmente.

6.2.2 Documentacion necesaria para la operacion de la empresa

L"GANT debera cumplir con los siguientes requisitos para ser constituida legalmente:

Comercialmente:

v Confirme que el nombre que quiere usar para su empresa no ha sido registrado.
v Tramitar el formulario de Registro de matricula mercantil.
v Tramitar el anexo de la solicitud del NIT. (DIAN)
v' Pagar los derechos de Registro de matricula mercantil.

v Requisitos legales Tributarios.

En la DIAN (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales)

v Tramitar el RUT (registro Unico tributario).
v' Asignacion del NIT (namero de Identificacion Tributaria).

v" Requisitos de funcionamiento

En la Secretaria de Hacienda:

v Registro de Industria y Comercio.

v Certificado del uso del suelo.
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v/ Licencia sanitaria.

v' Licencia de seguridad.

7. Andlisis Financiero

7.1 Estructura Financiera de LGANT “Moda Femenina”

Nuestra empresa tendra una distribucion por poco igual entre capital propio y
deuda, para iniciar el proyecto sera financiado en un 56% por el sector financiero,
donde buscaremos disminuir al maximo el costo de oportunidad en el mercado
para tomar la decision que mas se ajuste a las capacidades econdmicas de LGANT
y nos permita generar un buen historial crediticio para futuros créditos que
financien el crecimiento nacional de la empresa.

Por otro lado, el capital propio tiene una participacion del 44% dentro de lo
gue esta compuesto en la estructura financiera, por lo que es valido aclarar que la
empresa comenzara sin activos, dado que no es necesario poseer en el momento
propiedad plata y equipo, a su vez, que sera necesario un aporte por parte los

socios con el fin de mantener solidez en la empresa.

ESTRUCTURA FINANCIERA

%
Valor
Participacion

Activo 100% 28.500.141
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Pasivo 56% 16.000.141

Patrimonio |44% 12.500.000

7.2 Recursos Propios
Los recursos propios seran por valor de $12.500.000 en efectivo, este capital aportado por los

socios de la empresa en el momento de dar inicio a las operaciones.

7.3 Créditos y Préstamos Bancarios
Se estima que el endeudamiento financiero no supere los 36 meses, para disminuir el

costo de la de deuda.

Segun simuladores de créditos en reconocidos bancos del sector financiero, el menor
costo de la deuda lo ofrece Bancolombia con tasa del 1,36% nominal mensual vencida y
efectiva anual de 17,60%. La segun opcién de menor costo seria Banco del Occidente con

tasa del 2,01% nominal mensual vencida y 26,94% efectiva Anual.

No se descartan costes de la deuda con cooperativas financieras y demas entidades en

capacidad de otorgar el monto del préstamo.

Simulador Crédito N°1 Simulador Crédito N°2
Capital 15.000.000
TasaEfectiva Anual 28.90%
Tasalles Vencida 21331%
CuataMensual f01.62353

Simulador Crédito N°3 Plazo (Meses) 3
Total Interes Ce f.608.447
Total Credito 21.658.447




7.4 Calendario de ingresos del proyecto

Los ingresos del proyecto se estiman por afio con el porcentaje esperado de crecimiento en venas del 20% y el supuesto del IPC

para el incremento en los precios.

LGANT "Moda Femenina"

| INGRESOS
2017 2018 2019 2020 2021

JEAN 51.079.930 63.232.866 78.231.702 96.731.935 119.560.672
BLUSA 41.211.898 51.017.032 63.118.272 78.044.481 96.462.979
CAMISA 49.439.482 61.202.123 75.719.267 93.625.359 115.720.944
LEGGINS 32.982.010 40.829.089 50.513.749 62.459.241 77.199.622
0 0 0 0 0
TOTAL INGRESOS OPERATIVOS 174.713.318 216.281.111 267.582.991 330.861.016 408.944.216
Ingresos financieros 0 0 0 0 0
TOTAL INGRESOS 174.713.318 216.281.111 267.582.991 330.861.016 408.944.216

Tabla 4 Ingresos.

Para el afio 1 se esperan ingresos brutos por valor de $174.713.318 COP.

74



7.5 Inversiones del Proyecto
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Para llevar a cabo el negocio, es necesario realizar una inversion inicial de $28.500.141

De los cuales se clasifican en:

v Inversién en activos (equipo Oficina) $8.000.000

v’ Capital de trabajo: $11.279.160

v" Inventarios: $9.220.981

Tabla 5 Inversion Activos

Muebles y enseres

1.000.000

190.000
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computador de disefio 3.500.000 5 630.000

o
o

software disefio 1.500.000 3 1.166.667
0 2.000.000
0 0

Capital de trabajo 11.279.160
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Inventarios 9.220.981
TOTAL INVERSION
INICIAL 28.500.141

7.5.1 Inversiones en Activos Fijos
La empresa de forma inicial, no requiere de inversiones en activos fijos, dado que la
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confeccidn estara tercerizado, nuestra empresa asume el costo de las prendas terminadas. Es

importante aclarar que cuando haya un proceso de madurez y expansion, sera necesario,

buscar activos fijos como vehiculos, bodegas, y a partir de ello, comenzar con modelos de

negociacion con el fin de optimizar costos.

7.5.2 Inversiones en gastos pre-operativos
En cuanto a la inversion en gastos pre-operativo es necesario realizar la inversion en

como se observa en la tabla.

Tabla 6 Inversiones Gastos Pre operativos.

INVERSIONES Valor

CANTIDAD Total
PREOPERATIVAS Unitario

200 Catalogos $2.500 $500.000
Gastos de Promocion y

1 $1.500.000 |$1.500.000
Lanzamiento

1 Computador de Disefio $3.500.000 |$3.500.000

1 software Disefio $1.500.000 |$1.500.000
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1 software Contable $1.700.000 |$1.700.000

1 Gastos de Constitucion $500.000 $500.000

1 Arriendo Local-Bodega $650.000 $650.000
INVERSION PREOPERATIVA 9.850.000,00

7.5.3 Inversion en capital de trabajo
Razén Corriente: por cada peso de deuda de nuestra empresa cuenta con $2.19 para

respaldarla en el afio 2017.

Solidez: al igual que el indicador anterior también representa la capacidad de nuestra

empresa para cubrir sus pasivos a corto y largo plazo demostrando su consistencia financiera.

Capital de Trabajo: Una vez la empresa cancele el total de sus obligaciones corrientes, en
el afio 2017 le quedaran $6.274.951 millones de pesos para atender las obligaciones que
surjan en el normal desarrollo de la actividad econémica, con relacién al afio 2018 el capital
de trabajo aumento a $7.776.541 millones de pesos y continua en incremento para los afios

siguientes favorable para las inversiones en ampliacion estructura o mercado.



| LGANT "Moda Femenina"

| INDICADORES FINANCIEROS DE LIQUIDEZ Y ACTIVIDAD

LIQUIDEZ FORMULA DE CALCULO 2017 2018 2019 2020 2021

RAZON CORRIENTE ACTIVO CORRIENTE 2,19 1,96 5,53 6,44
PASIVO CORRIENTE

SOLIDEZ ACTIVO TOTAL 1,53 2,45 5,85 6,54
PASIVO TOTAL

CAPITAL DE TRABAJO ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CTE 6.274.951 7.776.541 28.950.082 66.352.779 123.980.193

Figura 27 indicadores Financieros

Figura 28 Liquidez

RAZON CORRIENTE LIQUIDEZ

SOLIDEZ e 7.53




periodos del afio con el fin de mantener disponibilidad de este activo para cubrir en un 99%

las necesidades de los clientes, sin desconocer la importancia de la rotacion de los inventarios

que

7.5.4 Calendario de Inversiones

En el calendario de inversiones las compras de inventario serdn cada mes durante los 12

significan flujo de caja.

Las inversiones en equipos de oficina se haran al inicio de la operacion y dependiendo de

las insuficiencias futuras se haran los cambios necesarios.

de la operacidn, los inventarios; los diferidos seran los estrictamente necesarios para el

Las inversiones seran en jerarquia donde el mayor grado de importancia lo tendréa la base

desarrollo y complemento de la operacion sin exceder presupuesto inicial.

EJECUCION

No [DETALLE

PRE-OPERACION

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

ocT

NOV

DIC

ANO

2017

-

Inversion

inventarios

Jean

Blusa

Camisa

Leggins

X | X | X |X

X | X | X |X

X |X X | X

X |X X | X

X | x [x |x

X | X | X |Xx

X | X | X |Xx

X |X X | X

X |X X | X

X | X | X |X

X |X X | X

X | X | X |Xx

1.1

Equipo de Oficina

1 computadores

x

software cotable

software disefio

N

Diferido

Arriendo

presentacion, promocion y publicidad

Gastos de Constitucion

X |X |x

otros

X

X

X

X

Figura 29 Calendario de Inversiones.

7.6 Costos y Gastos:

Con relacion al costo, el margen de ganancia operacional es del 60%, suficiente

para cubrir los gastos operacionales que corresponden al 40% sobre las ventas.
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Somos conscientes de la doble circulacion economica; por un lado sale dinero y

por otro, entran bienes y servicios necesarios para el desarrollo de nuestra actividad.



7.6.1 Costos Variables:
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Los costos variables estan representados en la compra de las prendas terminadas, catalogos, costo de empaque, costos de

transporte y comisiones, incrementan con los supuestos de IPC para los afios 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y las unidades

pedidas.

COSTOS VARIABLES

1|]]

| ANO 1 ANO 2 ARO 3 ANO 4 ARO 5
2017 2018 2019 2020 2021
| 3,16% 3,10% 3,04% 3,00%
Cantidades 1.200 1.440 1.728 2.074 2.488
Costo unitario 26.604 27.445 28.296 29.156 30.030
31.924.956 39.520.542 48.894.814 60.457.460 74.725.420
Cantidades 1.200 1.440 1.728 2.074 2.488
Costo unitario 21.465 22.143 22.829 23.523 24.229
25.757.436 31.885.645 39.448.920 48.777.801 60.289.362
Cantidades 1.200 1.440 1.728 2.074 2.488
Costo unitario 25.750 26.563 27.387 28.219 29.066
30.899.676 38.251.327 47.324.542 58.515.849 72.325.590
Cantidades 1.200 1.440 1.728 2.074 2.488
Costo unitario 17.178 17.721 18.270 18.826 19.390
20.613.756 25.518.181 31.571.093 39.037.025 48.249.763




7.6.2 Costos fijos:
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los costos fijos no tienen participacion en nuestra empresa por que el proceso de

produccion es tercerizado con talleres de confeccion en capacidad de produccion

segun nuestra demanda mensual.

7.6.3 Gastos Administrativos y legales:

Los gastos de administracion tienen una participacion del 40% sobre el total

anual de las ventas.

Somos reflexivos de la doble circulacién econdmica; por un lado sale dinero y

por otro, entran bienes y servicios necesarios para el desarrollo de nuestra actividad.

El gasto de administracion anual mas representativo es la néGmina de los

empleados, proyectada con el supuesto de inflacion, seguido de gastos por

arrendamientos.

Tabla 6 Gastos Administrativos

2017 2018 2019 2020 2021
Gastos operativos 69.661.629 |71.968.430 |74.197.825 |75.295.952 |77.610.863
Arrendamiento 7.800.000 8.046.480 |8.295.921 |8.548.117 |8.804.560
servicios publicos 1.560.000 1.609.296 [1.659.184 |1.709.623 |1.760.912
suministros de oficina 1.200.000 1.237.920 [1.276.296 |1.315.095 |1.354.548
Gasto por depreciacion 820.000 820.000 820.000 820.000 820.000
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Gasto por amortizacion 1.166.667 1.166.667 |[1.166.667 |0 0

Gasto por impuestos 4.790 145.613 180.164 222.801 275.389
Gasto por publicidad 1.500.000 1.575.000 [1.653.750 |1.736.438 |1.823.259
Gasto por salarios 55.610.172 |57.367.453 |59.145.844 |60.943.878 |62.772.195
Gastos financieros 2.285.047 1.493.801 |563.296 0 0

TOTAL GASTOS 71.946.676 |73.462.231 |74.761.122 |75.295.952 |77.610.863

Los gastos de constitucion seran por tnica vez al inicio del periodo por un valor

estimado de $252,000 para inscripcion en camara de comercio, impuesto, matricula y

formularios.

Tabla 7 Relacion entidad-gasto

DESCRIPCION ENTIDAD VALOR
Constitucion de Sociedad | Camara de comercio $34.000
Impuesto de registro (Con

Camara de comercio $70.000
cuantia)
Matricula persona

Camara de comercio $131.000
juridica
Formulario de registro Camara de comercio $4.500
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mercantil
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Inscripcion de los libros | CAmara de comercio

$12.000

TOTAL

$251.500

7.6.4 Gastos de Venta:

Los gastos de venta son: Catalogos, Empaques, Comisiones; también s incluye

los gastos de conseguir personal para la distribucion de los catdlogos como lo son los

viaticos, transporte, alimentacién, hospedaje y conferencias.

7.6.5 Gastos de distribucion:

Los gastos de distribucién se clasifican en toda la operacion que se debe realizar

para que las prendas lleguen al cliente, por lo que, se tienen en cuenta los siguientes

rubros:

Tabla 8 Gastos Transporte

valor Peso
Gatos de Transporte Tipo Valor
Kg Kg
Operador Logistico Nacional |Carga |1.494 |50 74.700
Operador Logistico Nacional |Carga |1.494 |100 149.400
Operador Logistico Nacional |Carga |1.494 |150 224.100
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. __LGANT."Moga Transpo
UpUIaUUI LUQIDLILUPU_\(N;BEA(”IOR
rte a
PRESTAMO 16.000.141
PLAZO 36 Nacional
TasA | Operador Lpgisticoddasimnal | Carga |1.494 | 250 373.5
565.064 (Medelli
ERES CAPITAL n-
a19238}Ador L pgistico Nacignal if-Pf‘é.rgE 1.494-495.73 448.2
LBl sl Florenci
J02.2J0 0.217.9400

a).

Mensajeria Urbana (para llevarlo a casa del cliente).

Tipo 1Kg |[2Kg [3Kg [4Kg |5Kg

Operador Logistico urbano | Mensajeria | 3.626 |5.025 |6.375 |7.775 |9.125

7.6.6 Gastos Financieros:
Los gastos financieros corresponden al pago de los intereses de financiacion de
préstamo por valor de $16.000.141, para el afio 2017 el pago de intereses sera por
valor de $2.285.047, para el afio 2018 $1.493.801 hasta terminar en el afio 2019

$563.296.
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7.6.7 Calendario de Costos y gastos del Proyecto:
El calendario de costos y gastos para el afio 1 suman $181.142.500 millones de
pesos.
En el calendario de inversiones se detallan los gastos y los periodos de

ocurrencia.

7.7 Flujo de Caja
Esta es una de las variables que miden de mejor forma la capacidad financiera de la

empresa, muestra la liquidez al cierre de afio después de cubrir todas las obligaciones de la
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empresa. En el afio 1 el saldo de caja resulto negativo explicado por el monto de la inversion

inicial, para los afios 2018 a 2021 el flujo de caja bruto operativo es positivo generando

confianza para invertir capital.

FLUJO DE EFECTIVO

—

FUENTES DE EFECTIVO:

Ventas de contado
Recuperacion de cartera
Adquisicién de préstamos
Aportes de capital
Rendimientos financieros
Venta de activos fijos

USOS DE EFECTIVO

Costos operativos

Gastos operativos

Pago de proveedores

Inversién en activos fijos e inventarios
Sernvicio de la deuda

Intereses

Impuestos

Dividendos

Depreciacién y amortizacion ( -)

FLUJO DE CAJA

16.000.141
12.500.000

17.220.981

174.713.318

99.974.843
69.661.629

4.495.715
2.285.047

-1.986.667

216.281.111
0

135.175.694
71.968.430
0

5.286.961
1.493.801
o

-1.986.667

267.582.991
0

167.239.369
74.197.825
0

6.217.466
563.296
1.910.796

-1.986.667

330.861.016
0

206.788.135
75.295.952
0

0]
o]
6.395.625

-820.000

408.944.216
0

255.590.135
77.610.863
0

o
o
12.194.232

-820.000
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LGANT "Moda Femenina"

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO

Concepto 2017 2018 2019 2020 2021

Ventas 174.713.318 216.281.111] 267.582.991 330.861.016 408.944.216)
Costos 109.195.824 135.175.694 167.239.369 206.788.135 255.590.135)
Gastos operativos 69.661.629 71.968.430 74.197.825 75.295.952, 71.610.863
excedente operativo -4.144.134 9.136.987 26.145.796) 48.776.929 75.743.218
Impuesto de renta operativo -1.036.034) 2.284.247) 6.536.449 12.194.232
Beneficio fiscal financiero 1.036.034 -373.450 -140.824 0
excedente operativo despues de impuestos -4.144.134 9.136.987 24,235,000 42.381.305 63.548.985
Depreciacién y amortizacion 1.986.667, 1.986.667 1.986.667 820.000 820.000
Flujo de caja bruto operativo -2.157.468 11,123,654 26.221.666) 43.201.305 64.368.985
Servicio de la deuda 4.495.715 5.286.961 6.217.466 0 0
Gastos financieros 2.285.047 1.493.801 563.296] 0 0
Flujo de caja libre inversionista -8.938.230 4.342.892 19.440.904 43.201.305 64.368.985

7.8. Estados Financieros Proyectados:
Los estados financieros se proyectaron cinco afos, 2017, 2018, 2019, 2020 y
2021. En el afio 1 registra utilidad negativa explicado por el monto de la inversion
para iniciar operaciones, en los afios siguientes podemos evidenciar la rapida

recuperacion con cifras positivas y en incremento.
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174.713.318 216.281.111] 267.582.991] 330.861.016
109.195.824 135.175.694] 167.239.369 206.788.135

Gastos operativos 69.661.629 71.968.430 74.197.825 75.295.952 77.610.863

Gastos financieros 2.285.047 1.493.801 563.296
Ingresos financieros 0| (o) 0|

Impuestos 1.910.796 6.395.625 12.194.232 18.935.804

7.8.1 Estado de pérdida y Ganancia Proyectado

7.8.2 Balance general Proyectado:
El Balance proyectado alimentan los estados anteriores; Flujo de efectivo y
Estado de Resultados supone un incremento en el activo en el rubro disponible a raiz
del crecimiento en las ventas que son de contado.

En los pasivos La obligacion financiera por valor de $16.000.141 se cancelara en
su totalidad para el afio 2019, pero a su vez por el aumento del patrimonio el valor de
los impuestos aumentan, haciendo que los pasivos sean constantes en los siguientes
periodos sin deuda.

La depreciacion es anual en linea recta con los activos tangibles e intangibles.
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LGANT "Moda Femenina"

BALANCE GENERAL
| 2016 [ 2017 [ 2018 2019 2020 2021

Activos corrientes

Disponible 11.279.160 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000

Inversiones temporales 11.061.911 15.404.803 34.845.707 78.047.012 142.415.997|

Inventarios 9.220.981 0 0 0 0 0|

Otros activos

Total activo corriente 20.500.141 11.561.911 15.904.803 35.345.707 78.547.012 142.915.997|

Activos de largo plazo

Muebles y enseres 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000

Equipo de computacion 3.500.000 3.500.000 3.500.000 3.500.000 3.500.000 3.500.000

Depreciacion acumulada 0" (820.000)" (1.640.000)" (2.460.000)" (3.280.000)" (4.100.000)

Software e intangibles 3.500.000 3.500.000 3.500.000 3.500.000 3.500.000 3.500.000

Amortizacion acumulada 0 (1.166.667) (2.333.333) (3.500.000) (3.500.000) (3.500.000)

Total activos no corrientes 8.000.000 6.013.333 4.026.667 2.040.000 1.220.000 400.000
ITotal activos 28.500.141 17.575.245 19.931.470 37.385.707 79.767.012 143.315.997,

Pasivos corrientes

Impuesto por pagar 0 1.910.796 6.395.625 12.194.232 18.935.804

Obligaciones financieras corrientes 4.495.715 5.286.961 6.217.466 0 0 o]

Total pasivos corrientes 4.495.715 5.286.961 8.128.262 6.395.625 12.194.232 18.935.804

Pasivos no corrientes

Obligaciones financieras no corrientes 11.504.426 6.217.466 0 0 0 0

Total pasivos no corrientes 11.504.426 6.217.466 0 0 0 0

Patrimonio

Capital 12.500.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000

Reserva Legal 0 0 0 573.239 2.491.926 6.150.196

Excedentes retenidos 0 0 (6.429.182) (1.270.031) 15.998.156 48.922.583]

excedentes del periodo 0 (6.429.182) 5.732.389 19.186.875 36.582.697 56.807.413]

Total pasivo y patrimonio 28.500.141 17.575.245 19.931.470 37.385.707 79.767.012 143.315.997

8. Evaluacion del Proyecto

8.1 Costo del Capital
La tasa de retorno esperado del inversionista es del 20% anual y la tasa de interés con

el sector financiero es del 17.60% anual.
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El costo promedio ponderado de la deuda para el afio 1 es del 15.55% y al promediar

LGANT "Moda Femenina"
COSTO PROMEDIO PONDERADO DE LOS RECURSOS (WACC)

[ 2017 [ 2018 | 2019 [ 2020 | 2021 |
Proveedores 0 0 0 0 0 Tasa 12%
Impuesto por pagar 0 1.910.796 6.395.625 12.194.232 18.935.804 Tasa 0%
Obligaciones financieras corrientes 5.286.961 6.217.466 0 0 0 Tasa 13,20%
Obligaciones financieras no corrientes 6.217.466 0 0 0 0 Tasa 13,20%
Patrimonio 6.070.818 11.803.208 30.990.082 67.572.779 124.380.193 Tasa 20,00%
Total pasivo y patrimonio 17.575.245 19.931.470 37.385.707 79.767.012 143.315.997
Proveedores 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Impuesto por pagar 0,00% 9,59% 17,11% 15,29% 13,21%
Obligaciones financieras corrientes 30,08% 31,19% 0,00% 0,00% 0,00%
Obligaciones financieras no corrientes 35,38% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Patrimonio 34,54% 59,22% 82,89% 84,71% 86,79%
Costo promedio ponderado [ 15,55% 15,96% | 16,58% 16,94% 17,36%]  1648% |

los cinco periodos el costo total serd de $16.48%

8.2 Evaluacion Financiera
En la proyeccion del desempefio econdmico-financiero que va a tener la

empresa en el afio 1 el crecimiento es preciso para cubrir las obligaciones, sin
embargo, para el afio 2, llegara el momento de que sus utilidades tendran un

crecimiento significativo, dando credibilidad y confianza al inversionista.

8.2.1 Valor presente Neto:
El valor presente neto de nuestra empresa es de $47.933.978 millones de pesos,
luego de restar la inversion inicial el valor generado es de $19.433.837 millones de
pesos lo que se interpreta como un proyecto financieramente atractivo y rentable para

el inversionista.
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Tabla 9 VPN

TIR DEL PROYECTO 49,70%

WACC DEL PROYECTO 16,48%

VPN DEL PROYECTO 47.933.978

8.2.2 Tasa Interna de Retorno (TIR):
La tasa interna de retorno siendo uno de los indicadores mas importantes para la
evaluacion de proyectos podemos determinar que la planeacion para poner en marcha
las operaciones de la empresa es efectivas y viables con una tasa de retorno del

49,70% en la proyeccién de los cinco periodos.

8.2.3 Indices Financieros:
Dependen de los estados financieros para poder realizar estas ratios, y son de
vital importancia para medir todas las operaciones de una empresa que se realizan en
un periodo estimado, a continuacion, se presentan los principales indicadores que

miden el comportamiento financiero de la empresa.
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LGANT "Moda Femenina"
INDICADORES DE RENTABILIDAD
INDICADORES DE RENTABILIDAD FORMULA DE CALCULO 2017 2018 2019 2020 2021
MARGEN BRUTO RESULTADO BRUTO 38% 38% 38% 38% 38%
VENTAS
MARGEN OPERACIONAL RESULTADO OPERACIONAL -2% 4% 10% 15% 19%
VENTAS
MARGEN NETO RESULTADO DEL EJERCICIO -4% 3% 7% 11% 14%
VENTAS
RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO RESULTADO DEL EJERCICIO -106% 49% 62% 54% 46%
PATRIMONIO
RENDIMIENTO DEL ACTIVO RESULTADO DEL EJERCICIO -23% 33% 96% 98% 71%
ACTIVO TOTAL

LGANT "Moda Femenina'

INDICADORES FINANCIEROS DE ENDEUDAMIENTO

ENDEUDAMIENTO FORMULA DE CALCULO 2017 2018 2019 2020 2021

INDICE DE ENDEUDAMIENTO PASIVO TOTAL 65,46% 40,78% 17,11% 15,29% 13,21%
ACTIVO TOTAL

ENDEUDAMIENTO A CORTO PLAZO PASIVO CORRIENTE 45,96% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
PASIVO TOTAL (o Activo Total)

PATRIMONIO A PASIVOS PATRIMONIO
PASIVO TOTAL
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LGANT "Moda Femenina"

INDICADORES DE GENERACION DE VALOR

INDICADORES DE VALOR FORMULA DE CALCULO 2017 2018 2019 2020 2021
KTNO CXC+Inventarios-Cx P 0 0 0 0 0
PKT KTNO / INGRESOS 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
ROA (RENDIMIENTO ACTIVO) UAII -68,92% 226,91% 1281,66% 3998,11% 18935,80%
ACTIVOS NETOS OPERATIVOS
ROI (RENDIMIENTO PATRIMONIO) UAI -105,90% 64,76% 82,55% 72,18% 60,90%
PATRIMONIO
MARGEN EBITDA EBITDA -2,37% 4,22% 9,77% 14,74% 18,52%
INGRESOS
COSTO PROMEDIO PONDERADO 15,55% 15,96% 16,58% 16,94% 17,36%
RAN uoDI -51,69% 170,18% 961,24% 2998,58% 14201,85%
ACTIVOS OPERACION

EVA UODI - ACTIVOS x CK -4.043.105 6.210.027 19.271.144 36.375.698 56.737.919
EVA ACTIVOS x (RAN - CK) -4.043.105 6.210.027 19.271.144 36.375.698 56.737.919
% EVA EVA / VENTAS -2,31% 2,87% 7,20% 10,99% 13,87%
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8.2.4 Analisis de Sensibilidad y riesgo
En el analisis de sensibilidad y riesgo tomando como referencia la media de $102.767.062

millones el valor en riesgo o desviacion estandar es de $38.106.242 millones.

Para 5000 simulaciones el minimo de beneficio es de $33.172.630 millones y el méaximo seria de

$235.804.923 millones

Entradas inciertas

Ingresas 4174.713.318 Al @RISK - Salida: C7 — O >
Costa $71.946.676 Beneficios
20,00 187,50 el
Resultado de salida Ti 97.1% Celda ModelolCT
. s K it
Beneficios $102.766.64. L2 Minimo -§33.172.630,16
Maximo 5235.804.923,89
L0 Media 5102.767.062,82
- IC: 90% £ $8B6.581,88
é 0,8 Moda $00,343,304 74
’—Eua | Versién de pru—eb_a da @RISK Mediana  §102,953.585,33
. Sélo paga propositos de evaluacion DesvEst | §33.106.242.25
z Asimetria 0,0033
204
e Curtosis 29206
Valores 5000
02 Errares ]
0o Filtrados o
- [ = o = = = |lzquierdax  $20.000.000,00
I & 8 R 8 2 - -
- - o ™ lzquierda P 1,6%

Walores enmillonas (§)

Derecha X $187.500.000,00 v |

Q[ & [w]=][L1-][x 1~ [al[][= <] [¥]al*]& eI

Lo mismao sucede con el grafico de ingresos versus costos, los minimos de
ingresos seran $40.707 millones y de costos $77.847 millones respectivamente, lo

anterior tomando como referencia la media.

Entradas inciertas — -
Ingresos 5174.713.318 ¥ DQRISK - Salida: C -~ O
Costo $71.946.676

Beneficios

Entradas clasificadas porsu efecto sobre |a salida Media
Resultado de salida :

Beneficios $102.766.64..

Ingresos
. Entrada alta

. Entrade baja
Costo

Linea de base = $102.767.062,82

z 3 2 8 g 2 e g
Beneficios
Valores enmillones (%)
0@ k| [/~ [7-IFT# [# &< ¥]a 1] 1 ] e
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8.2.5 Consideraciones sobre la evaluacion financiera:

La elaboracion de este estudio econdmico-financiero ha sido muy util y practico
para el desarrollo y planeacion de las operaciones que se deben desarrollar en los
cinco periodos estimados, nos muestra el limite de costos que puede cubrir la empresa
para generar utilidades, los flujos de efectivo segln las ventas de contado, los costos
financieros y las tasas de rendimiento.

Con herramientas utilizadas como Excel, aunque ha sido tedioso encontrar datos
macro como: IPC, DTF, PIB que nos permitieron facilitar la planeacion financiera de
los precios futuros podemos conocer en detalle los pasos que debemos seguir para
generar beneficios econémicos.

A su vez, los costos asociados tendran un gran impacto en el afio 1 donde se
genera la inversion inicial y nuestros estados reflejan cifras negativas; nuestra
empresa no estara en capacidad de cubrir 100% los costos y generar al mismo tiempo
utilidad, a partir del afio 2 se reflejan las utilidades por la disminucién de costos pre-
operativos y el incremento en las ventas. Ademas de esto, por evaluadores financieros

como la TIR y el VPN con cifras positivas nuestro proyecto es viable y rentable.

8.3 Punto de Equilibrio
Como podemos observar en la tabla en el afio 1 el punto de equilibrio es de 439 unidades

mensuales, nuestra proyeccion de ventas es de 400 unidades mensuales es claro que en este
periodo no alcanzaremos a cubrir las obligaciones de la empresa y por tanto abran resultados
negativos los cuales se recuperaran en los proximos periodos y con nuestra reserva en capital

de trabajo.
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PUNTO DE EQUILIBRIO - PRIMER ANO

COSTOS FIJOS: 2017 PRECIO DE VENTA 2017

Precio de venta promedio 174.713.318]
Costos fijos 0|
Gastos operativos 69.661.629 PRECIO DE VENTA UNITARIO
Gastos financieros 2.285.047
Impuestos of [PunTO DE EQUILIBRIO

TOTAL COSTOS FIJOS 71.946.676] IEN UNIDADES (Costos fijos / pvu - cvu) - ANUAL

COSTOS VARIABLES 2017 |EN UNIDADES (Costos fijos / pvu - cvu) - MENSUAL

Costo variable promedio 109.195.824 |EN PESOS (Costos fijos / 1 - MCU) - ANUAL
TOTAL COSTOS VARIABLES 109.195.824
COSTOS VARIABLES UNITARIO 22.749 EN PESOS (Costos fijos / 1 - MCU) - MENSUAL

8.4 Consideraciones sociales
Para nuestra empresa es muy importante crear pilares que nos lleven a crear una buena

gestion en sostenibilidad y responsabilidad social, para ello definimos los siguientes items

que nos llevaran a ello:

v" Actor solidario para las madres cabeza de familia y
trabajadores informales.

v' favorabilidad de negociacién en poblacién de bajos recursos.

v' Servicio gratuito de capacitacién en estrategias de mercadeo y

crecimiento  personal

Lo mas importante para la empresa dentro estos pilares es la sensibilizacion del pueblo
de Florencia sobre la educacion y el crecimiento personal, con el fin de generar desarrollo

social, econdmico, cultural en la ciudad, en ese sentido, sera de vital importancia darnos a
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conocer a todas las personas para que se sientan interesadas con el acto de solidaridad que

podemos brindar y dar a entender a cada habitante

9. Consideraciones finales del proyecto y recomendaciones.

Consideraciones

El plan de negocio que se realizé durante el desarrollo de esta tesis, permitio
enfocar con exactitud contextos del problema, los alcances y limitaciones, a su
vez, generar propuestas de planeacion, gestion y control para la mejora de las
operaciones del negocio, asi mismo, hemos reconocido la importancia de la
planificacion de la empresa, recurriendo a diferentes herramientas que facilitan el
pensar y el hacer de los procedimientos de la entidad, por tanto, nos ayuda a
reducir el riesgo de error para la conformacion del negocio.

Es importante tener claro, que una de las causas principales por las que los
negocios no perduran, es por la falta de la planificacion por lo que, en nuestro caso
es un tema ya tratado y nos lleva a verificar otro tipo de actividades que nos
podrian afectar en el futuro, como el no control de las operaciones de mercado o
financieras.

Con respecto a todo lo elaborado en esta tesis podemos determinar que
tenemos viabilidad para la asociacion y ejecucion del negocio, a pesar de que el
primer afo, sera dificil dado a la inversion inicial, pero para los proximos afios se
estiman alentadores, con una TIR del 49% para los proximos 5 afios, esto
demuestra que, en la prevision de pérdidas y ganancias, tendremos resultados

positivos significativos,
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Recomendaciones:
La empresa debe considerar claramente que su cliente potencial seran las
madres cabezas de familia, por lo que se recomienda tener una relacion estrecha

con este tipo de cliente.

Al igual, que con los proveedores, es necesario mantener una buena

capacidad de negociacion y rapidez en la gestion para los pedidos.

Tenemos alta sensibilidad al precio dado que estos dependen de la época que
se hagan las compras al proveedor por lo que se recomienda, tener un stock para

cuando lleguen las temporadas donde los precios aumentan significativamente.

Se tienen muchos tipos de cliente, sin embargo, se recomienda tener
preferencias con los poseedores de catalogos que sean potentes para el crecimiento
de la empresa, dado que lo que no son muy fuertes, también se pueden motivar

para que generen mayores ventas, y a su vez mayores beneficios.

La moda es un factor que varia mucho en un periodo determinado (un afio)
por lo que es necesario mantenerse actualizado en todos los cambios y estilos que

surgen periodo tras otro.
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Desde el punto de vista legar, es necesario que, en el arranque de las
operaciones de la empresa, se verifiquen todas las leyes que pueden afectar los

procedimientos que tiene la empresa.
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